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 مقدمه 

از متداول  بانکی  یکی  و  پولی  اقتصاد کلان کشور، در حوزه  انواع فساد مالی در فضای  ترین 

وقوع می  به  ریشه کشور  شناسایی،  و سیاستپیوندد؛  راهکارها  اتخاذ  و  در  یابی  کارا  و  مؤثر  های 

جهت مبارزه با این فساد از یک طرف به دلیل حجم گسترده فساد صورت گرفته در این حوزه و از  

ای برخوردار سوی دیگر به دلیل ارتباط مستقیم این بخش با بخش حقیقی اقتصاد، از اهمیت ویژه

با توجه به اینکه بازار سرمایه به میزانی تقویت نشده که در زمینه تأمین مالی در اقتصاد   است. 

مفاسد    ها وها در اقتصاد و نیز چالش ها و عملکرد آننقش بیشتری ایفا نماید لزوم توجه به بانک

 این حوزه، بیش از پیش نمایان است. 

ناکارآمدی  و  مفاسد  بررسی  به  حاضر  می کتاب  ایران  بانکی  سیستم  در  مختلف  پردازد.  های 

تواند آثار مخربی  تجربه نشان داده است که وجود فساد و عدم شفافیت در بخش مالی و بانکی می 

تنها مسئولیت تأمین منابع مالی  ها و مؤسسات مالی در ایران نه بر اقتصاد کشور داشته باشد. بانک

ترین نهاد مالی کشور، های مختلف اقتصادی را بر عهده دارند بلکه به عنوان مهم مورد نیاز بخش 

تنها کنند. نظام بانکی و مالی ناکارآمد و فاسد نه نقشی اساسی در توزیع منابع و ثروت ملی ایفا می 

می بلکه  نیست  اقتصادی  رشد  از  حمایت  به  زیانقادر  و  شده  آن  تحقق  مانع    های تواند 

 ناپذیری به اقتصاد تحمیل کند.جبران

های ناشی از آن، تلاش  در این کتاب با بررسی مفاسد موجود در سیستم بانکی ایران و آسیب

پیشنهادمی  و  راهکارها  تا  میکند  نماید که  ارائه  قرار هایی  این حوزه  در  مبنای اصلاحات  تواند 

های مقابله با آن مؤثر گیرد. امید است که این کتاب بتواند در شناساندن مفاسد حوزه بانکی و راه

 واقع گردد. 
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 پول

شود، در اینجا به  ترین رکن در بانکداری محسوب می ترین و اساسیازآنجاکه پول یکی از مهم 

می  پول  در  مبحث  متفاوتی  نظرات  بانکداری  حوزه  متخصصین  و  اقتصاددانان  بین  پردازیم. 

 توان به شرح زیر آورد: را می  (وظایف پول)هاترین آنخصوص وظایف پول وجود دارد ولیکن مهم

اساسی  -۱  از  یکی  ارزش:  محاسبه  و  ارزش  واحد  معیار  واحد  پول  و  معیار  پول  وظایف  ترین 

ارزش اندازه یا )مبادله گیری  تهاتری  از دلایلی که سیستم  اقتصادی است. یکی  از های  ای( 

 بین رفت، علت نقص محاسبه ارزش کالاها و خدمات بود. 

اساسی  -2 نقش  این  بودن  دارا  با  نقش    ،پول  است.  کرده  تسهیل  را  دادوستد  یا  و  مبادله  امر 

شود تا کلیه کالاها و خدمات را بتوان با یکدیگر مقایسه کرد. در ادامه  محاسباتی پول باعث می 

اندازه ملی، مصرف ملی و... اشاره  توان به نقش کلیدی پول در محاسبه درآمد ملی، پس می 

توان عملکرد کشورها را نیز با  به متغیر مهم اقتصادی یعنی رشد اقتصادی می   کرد و باتوجه

یکدیگر مقایسه کرد. بدون وجود پول محاسبه نرخ رشد اقتصادی و مقایسه کشورها مفهومی 

 کرد.پیدا نمی

پول وسیله مبادله است. پس از اینکه ارزش کالاها و خدمات بر اساس پول بیان شد، امر مبادله    -3

به  می کالاها  انجام  آماده راحتی  فروشندگان  و  خریداران  شرایط  این  در  و  شود.  کالاها  تا  اند 

 خدمات مورد دادوستد را با پول معاوضه نمایند.

توان در پرداخت و محاسبه کارهای شخصی و یا  های آتی است. از پول میپول وسیله پرداخت -۴

 دار غیرشخصی نیز استفاده کرد. انعقاد و اجرای قراردادهای مدت 

تواند وسیله مبادله باشد  های اقتصادی است. پول در صورتی می انداز ارزشپول وسیله پس  -5 

پس  وسیله  بتواند  ارزش که  ذخیره  و  حاضر  انداز  صورتی  در  کشاورز  باشد.  اقتصادی  های 

ارزش  می  معادل  آینده  یا  حال  در  بتواند  پول  آن  که  کند  مبادله  پول  با  را  محصول  که  شود 

 محصولش قدرت خرید برایش ایجاد کند.

های اقتصادی است. تا اینجا موارد ذکر شده در حیطه اقتصاد خرد  پول ابزار اجرای سیاست    -6

می  قرار  بررسی  مورد  اقتصاد کلان  سطح  در  وظیفه  این  و  بود،  مهم  ابزارهای  از  یکی  گیرد. 

به های پولی مناسب است. با توجه  اساسی بانک مرکزی در هر اقتصادی استفاده از سیاست

تواند از این ابزار استفاده کاربردی  حجم نقدینگی بانک مرکزی در شرایط تورمی و رکودی می 

 داشته باشد.



 
 

۱0 

 

   ی بانکدار

 شود ی م انجام ریز یهاروش  به  هابانک اعتبار نیمنابع تأم

شود که مشتریان نزد بانک به (: به وجوهی اطلاق میSight Depositهای دیداری )سپرده

می  افتتاح  امانت  با  بانک  نماید.  اقدام  آن  پرداخت  به  نسبت  عندالمطالبه  باید  بانک  و  سپارند 

کند و مشتری  می حساب سپرده دیداری، وجوه دریافتی از مشتری را به بستانکار حساب او منظور  

ها در  اش برداشت نماید. بانکتواند با کشیدن چک به عهده بانک از سپردههر موقع بخواهد می 

 آید.ترین منبع مالی بانک بشمار می پردازند، لذا ارزانای نمیهای دیداری بهره قبال سپرده

گیرد و ای تعلق نمیها نیز بهره(: به این قبیل سپردهSowing Depositانداز )های پسسپرده

در اختیار صاحب   نیز  قرار داده نمی دفترچه چک  جای دفترچه چک، دفترچه  شود. بهحساب 

 شود. انداز به صاحب حساب واگذار می حساب پس

گذاری  ها، سپرده ثالث یا سپرده سرمایه (: به این سپردهTime Depositدار )های مدت سپرده

دار در واقع یک قرارداد کتبی مالی بین بانک و مشتری است. طبق  شود. سپرده مدتنیز گفته می

کند که مبلغ معینی وجه نقد را به مدت مشخص معلومی نزد بانک  قرارداد مشتری موافقت می 

می متعهد  نیز  بانک  کند،    نگهداری 
ً
نقدا مشتری  به  سررسید  در  را  سپرده  بهره  و  اصل  که  شود 

های دیداری  جاری مشتری را بستانکار کند. این نوع سپرده در مقایسه با سپرده پرداخت یا حساب

بهو پس بانک  برای  متقابلًا سپرده مراتب هزینهانداز  اما  ثابت )مدت دارتر است،  ایهای  از  ن دار( 

تواند کل مبلغ سپرده ثابت را پس از کسر ذخیره قانونی به  امتیاز برخوردار هستند که بانک می

 ها اقدام نماید.گذاری آنتجار و صاحبان صنایع وام بدهد، یا نسبت به سرمایه 

 

 شبه پول 

شود. به این علت که در مقایسه  دار، شبه پول گفته می انداز و مدتهای پس به مجموع سپرده 

سپرده دیداری)حبا  نقدینگی   سابهای  اعتبار  از  در جامعه  رایج  مسکوک  و  اسکناس  و  جاری( 

 تری برخوردار است.پایین

L=M +NM(Near money) 

 شبه پول + حجم پول در گردش= نقدینگی

 انداز = شبه پولهای پسدار + سپرده های مدتسپرده

 های دیداری = حجم پول در گردش اسکناس و مسکوک نزد مردم + سپرده 



 
 

۱۱  

 

بانک  نزد  مسکوک  و  اعتباری  اسکناس  مؤسسات  و  کل    – ها  در  منتشرشده  مسکوک  و  اسکناس 

 کشور= اسکناس و مسکوک در دست مردم 

دست بهسرعت گردش پول: عبارت است از تعداد دفعاتی که یک واحد پول در طی یک سال دست

 شود. می 

v=(GNP(GrossNationalProduction))/(L(liquidity)) 

 

 سرعت گردش پول=)  ملی ناخالص تولید  (/)نقدینگی ( 

 

( پایه  Monetary Bassمجموع )جمع( پول رایج یعنی اسکناس و مسکوک نزد مردم و اسکناس : )

 شود ها نزد بانک مرکزی گفته می های آزاد و قانونی بانکسپردهها و و مسکوک نزد بانک  پول

 (     High powered Moneyپول پرقدرت   )

    B=C + CC +LCهای آزاد و قانونی نزد بانک()سپرده

 توان به فعالیت اصلی و فعالیت فرعی تفکیک نمود. ها را میها: عمده فعالیت بانکفعالیت بانک

 

 بانک  یاصل ی هاتیفعال

های بانک اضافه برداشت است که در این روش  اعطای اعتبار اضافه برداشت: یکی از فعالیت   -۱

می  اجازه  مشتری  به  حساببانک  نماید. دهد  بدهکار  معینی  سقف  تا  را  خویش  جاری 

بانک برخوردار می  برداشت  اعتبار اضافه  امتیاز  از  بر شوند، می مشتریانی که  توانند علاوه 

موجودی خود تا سقف مبلغ تعیین شده از طرف بانک نیز برعهده بانک چک صادرکننده و  

گیرد. این منابع مالی بانک را به مصرف برسانند. به مانده بدهکار آن حساب بهره تعلق می 

توان یک نوع روش موقتی دانست که بانک برای جلب تجار معتبر از آن  روش اعتبار را می 

 شودجاری مشخص انجام می نی و با توجه به حسابکند بدون گرفتن هیچ تضمیاستفاده می

صورت اوراق بهادار یا اسناد  اعطای اعتبار با تضمین: در این روش بانک با اخذ تضمین به   -2

دهد. به این دایر بر وجود مالی استجاره )صاحب تجارت(  به صاحبان صنایع یا تجار وام می 

تعلق می  بهره  اعتبار  بهگیرنده می وام گیرد. شخص  نوع  را  صورت قبض تواند تضمین خود 

 انبار یا اسنادی نظیر بارنامه را ارائه دهد.



 
 

۱2 

 

   ی بانکدار

دار به مبلغی کمتر است، در  تنزیل برداشت تجارتی: منظور از تنزیل، خرید نقدی طلب مدت   -3

مدت طلب  سند  بانک  تجارتی  برداشت  تنزیل  در  مبلغ  واقع  از  کمتر  مبلغی  به  را  تجار  دار 

 به تجار می
ً
دهد. بدیهی است بانک اسناد طلب  مندرج در سند خریداری و مبلغ آن را نقدا

های  نماید که در واقع این روش یکی از راه دار افراد شناخته شده و معتبر را تنزیل می مدت 

 جلب مشتریان معتبر است.

می   -۴ وام  وام(  متقاضی  )مشتری  افراد  به  بانک  مشخصی  شرایط  در  وام:  دهد.  اعطای 

دهنده در ارتباط است و مشخصات عمده  ترتیب که مشتری متقاضی وام با بانک واماینبه

بازپرداخت   روش  قبیل  از  وام  وام    -اخذ  بازپرداخت    -مبلغ  بانک   -دوره  از  را  وثیقه  نوع 

 شود. مابین بسته می گیرد. با توجه به شرایط حاکم در نوع بانک، قرارداد فی می 

 

 بانک یفرع یهاتیفعال

خود    انیمشتر  یرا برا  یخدمات اقدامات  یسرکیعنوان اراده  بانک بهها:  خدمات نمایندگی  -۱

 :دینمایاعمال م

مشتریانجمع    - درآمد  بانکازآنجایی  :آوری  برای  ویژه که  اهمیت  از  مشتریان  ای  ها 

بانک به برخوردارند،  را  خود  مشتریان  درآمد  حقوق  اجارهصورت  ها  مستغلات،  بهای 

اوراق  بهره  سهام،  سود  جمعماهیانه،  و...  بازنشستگی  حقوق  می قرضه،  در  آوری  کنند. 

آوری این درآمدها برای برخی مشتریان مشکل است. با توجه به عدم  برخی مواقع جمع 

آن مشتریان  از  برخی  آگاهی  و  نمایندگی دانش  بانک  به  و  نموده  مراجعه  بانک  به  ها 

 دهد.دهند و بانک با توجه به سررسید اقدامات را انجام می آوری درآمد خود را می جمع

مال   ی تجار  یهابانک :  بهادار  اوراق   دوفروشیخر - امور  بانک  یمتخصص  ها هستند. 

و آگاه   بازار  و  پول  بازار(  یاهیسرما)بازار    یاه یسرما  یهابانک  از  را  لازم  یهایاطلاعات 

 .دارند هاالعملحق  و دلالان با یخوب  روابط ضمن در  دارند بهادار اوراق 

هز - بدهی  :انیمشتر  نهیمحاسبه  امکان  پرداخت  بانک  به  شخص  مشتری،  معین  های 

دهد و از حساب بستانکار مشتری کم کند و مشتری را  پرداخت آبونمان، بیمه و... را می 

 بدهکار کند.

 

 



 
 

۱3  

 

 المنفعه:  خدمات امور عام  -2

 : شودی م  انجام صورت دو به یمتیق اءیاش  ی: نگهداریمتیق اءیو حفظ اش  ینگهدار -

اجاره صندوقی در بانک با دو کلید که یک کلید نزد بانک و دیگری نزد مشتری قرار    -  ۱

 گیرد برای جلوگیری از سرقتمی 

از بانک هم در  مهروموم شدن شیء قیمتی و تحویل آن نزد    -   2 بانک، دریافت رسید 

 زمان تحویل و هم در دریافت. 

های موجود در برخی مواقع برای ایجاد امنیت و فرار از سرقت   :های مسافرتیانتشار چک -

چک انتشار  سفر  بانکدر  توسط  مسافرتی  می های  انجام  به ها  و  به  شود  نقد  وجه  جای 

 شود که در کشور مبدأ مورد بررسی قرار بگیرد.هایی واگذار می مشتری، چک

  وجوه   نیا  کارمزد  افتیدر  با  و  گرفته  را  انیمشتر  وجوه  هابانک:  انیوانتقال وجوه مشترنقل -

  البته .  دهدی م  انتقال  ی پست  ای  یتلگراف  ،یکتب  صورتبه   ی مشتر  موردنظر   مقصد  به  را

 استفاده  فتیسوئ  ستم یس   از  وجوه  وانتقالنقل  یبرا  جهان   یهابانک  اکثر  در   امروزه

 .است ترعیسر و ترمطمئن تر،ارزان که شودی م

 

شود  های اقتصادی از دو ستون دارایی و بدهی تشکیل می مانند سایر مؤسسهترازنامه بانک نیز  

 ها، برابر باشد.ها با حاصل جمع ستون بدهیکه در هرلحظه باید حاصل جمع ستون دارایی

باشد. هر یک از اقلام موجود  بانک یک شخصیت حقوقی است که خودش مالک چیزی نمی 

دارایی  ستون  سهامدر  به  بانک  سهام های  پول  مصارف  با  چراکه  دارد؛  تعلق  و  داران  داران 

هایی منابع  دهد که بانک در چه زمینه ها نشان میستون دارایی  آمده است.دستگذاران بهسپرده

ها حاکی از منابع  ستون بدهی  خود را بکار انداخته است. اقلام این ستون، اقلام قطعی هستند.

اند و پول خود دهنده این است که افرادی به بانک اعتماد کردهها نشانبانک است ستون بدهی

 اند.صورت سهام یا سپرده به بانک داده را به

طور مثال های دیداری اقلام غیرقطعی هستند به ویژه سپرده اقلام مندرج در ستون بدهی، به 

 گذار( از منابع بانک خارج شوند.در هرلحظه ممکن است با صدور چک )توسط سپرده

 



 
 

۱۴ 

 

   ی بانکدار

 ی منابع پول زیتجه

ها جاری: امروزه روند اقتصاد جهانی متأثر از حجم سرعت گردش پولی است که بانکحساب

های اندک و تبدیل آن به منابع پولی امکان افزایش قدرت  های خود و هدایت سپرده با توانایی

می  فراهم  جامعه  در  را  بانکپولی  جامعهنماید.  بدهکاران  طلبکارانشان  ها  که  هستند  ای 

بانک اتکای  داشت  توجه  باید  کرد.  خواهند  وصول  را  خود  پول  مالی  عندالمطالبه  منابع  به  ها 

 توسعه را به همراه خواهد داشت
ً
 دیگران امکان توسعه و رشد اقتصاد بازرگانی و نهایتا

توانند تحت ها میاز قانون عملیات پولی و بانکی بدون ربا بانک  3موجب ماده  قبول سپرده: به

 عنوان ذیل قبول سپرده نمایند:

 اندازو پس  یالحسنه: شامل جارقرض  یهاسپرده -

سپردهیگذاره ی سرما  یهاسپرده -   ا ی   و  مدت،انیم   دار،مدت   یگذاره یسرما  یها: 

 اتیعمل  از  یناش  سود  پرداخت  به  ملزم  هاآن  قبال  در  هابانک  که  مدتکوتاه

 .هستند یبانک منابع از گرید یکی هستند، یگذاره یسرما

 

 اقلام مندرج در ترازنامه بانک

 

 
 

 

 ها بانک  ف یاهداف و وظا

ها را نتیجه تسلطشان بر بازارهای پولی جهان و  اگر پیشرفت سریع و افزایش قدرت مالی بانک 

ها به دو قسمت و تجاری تخصصی دور  بسط و رشد اقتصادی امروزی جامعه بدانیم، تفکیک بانک



 
 

۱5  

 

های تخصصی نیز  های تجاری به فعالیتهای تخصصی علاوه بر فعالیتباشد. بانکنمیاز عقل  

 کنند. در کنار این موضوعات بانک مرکزی نیز وظایفی به شرح زیر دارد: کمک می

 هاحفظ ارزش پول و ایجاد تعادل در موازنه در پرداخت -۱

 تسهیلات مبادلات بازرگانی  -2

 انتشار اسکناس و مسکوک  -3

ها و انجام عملیات ارزی  تنظیم، کنترل و هدایت گردش پول و اعتبار، نظارت به سایر بانک -3

 های ارزی به همراه تعهدات یا تضمین پرداخت

 

 ی تجار  ی هابانک  ف یوظا

 قبول سپرده -۱

 ایجاد تسهیلات -2

 خریدوفروش فلزات قیمتی -3

 اجاره صندوق امانات  -۴

بهادار، نقل  -5 اوراق  به  امور مربوط  انجام  و  یا خارج کشور، نگهداری  پول در داخل  وانتقال 

 نامه عملیات بورس و تنزیل اوراق تجارتی، صدور ضمانت

 

 ی تخصص  یها بانک   خدمات و ف یوظا

بانک وظایف  سرمایهعمده  از  حمایت  تخصصی  یخش  های  در  تسهیلات  ایجاد  و  گذاری 

صنعت و معدن در صنایع و معادن و یا  های مسکن در بخش مسکن، بانک  تخصصی مانند بانک

 کشاورزی.

 

 یبانک خصوص

 اجازه فعالیت بانک  79بر اساس قانون نظام پولی و بانکی در سال  
ً
های خصوصی در  مجددا

میلیاردریالی اجازه فعالیت در امور بانکی  200ایران در شرط سهامی عام بودن و حداقل سرمایه 

از   آوردند.  به دست  را  بانکدر کشور  این  نوین، پستجمله  اقتصاد  سامان،  کارآفرین،  بانک، ها 

 پارسیان و غیره است. 



 
 

۱6 

 

   ی بانکدار

 

 ران ی در ا ی و بانکدار ی صراف

آن قضیه  و  ایران  عنوان  تحت  خود  کتاب  در  کرزن  است    ،لرد  آورده  با  چنین  بازرگانان  که 

به کشورهای هم پول  انتقال  برای  فراوانی  بوده مشکلات  مواجه  اروپا  و  صاحبان جوار خود  و  اند 

های مفید وحشت داشتند.  گذاری در رشتهواسطه نبود اعتماد از هر نوع سرمایه سرمایه داخلی به 

مقررات برای صدور برات و بیجک وجود    اینکه  با توجه به  سندینو ی مدر مقابل متخصصان ایرانی  

ها آزاد بودند. در شرایط صرافان و بازرگانان در صدور برات و قبول آن ،نداشت و نظارتی بر آن نبود

فی  متقابل  اعتماد  دوران  آن  بانک  اجتماعی  زمان  آن  در  داشت.  وجود  مردم  و  بازرگان  مابین 

ا در همان ایالت مورد  های مخصوص برای هر یک از ایالات که تنهشاهنشاهی با انتشار اسکناس

را چاپ و نشر می  بود  و در مقابل تعویض آن تأیید  پول فلزی کارمزد دریافت می داد  به  نمود. ها 

های های منتشر و ارائه آن به یکی از شعبهآوری اسکناسصرافان برای مقابله با این موضوع با جمع

اقتصادی و   را داشتند که این یک عامل خودجوش  بانک شاهنشاهی درخواست نقد کردن آن 

می  قلمداد  و  گردید. عمده سیاسی  پول  )خردکردن(  تسعیر  از  بود  عبارت  صرافی  عملیات  ترین 

ای هندی و سندی که صرافان ضمن صدور آن  انجام دادوستد با صدور بروات و رواج بیجک )کلمه

را بپردازد(. نیاز    ترین مدت وجه آنپرداخت مبلغی را تعهد کرده که عندالمطالبه است یا در کوتاه 

های گوناگون که در ادوار مختلف تاریخ در دادوستدها رایج بود روزانه مردم به تأمین وزن عیار سکه

ها و ندانستن رابطه  با رواج پول کشورهای مختلف و عدم آشنایی افراد به مشخصات این گونه سکه

برابری ارزش فلزات با یکدیگر وجود اشخاصی را که به این موضوعات آشنایی داشته باشند در  

نمود. صرافان بااطلاع از این عملیات صرافی را در ایران رواج دادند. با گسترش جامعه ضروری می 

  68ها موجب کاهش حرفه صرافی در ایران گردید و در سال  عملیات بانکی و افزایش تعداد بانک

 دید:شرایط ایجاد صرافی در ایران تنها در موارد ذیل مجاز اعلام گر 

 عنوان یک حرفه  اقدام به خریدوفروش ارز به  -۱

 داشتن سرمایه اولیه حداقل و به میزان لازم   -2

 ضمانت سپردن به بانک مرکزی  -3
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 ران یدر ا  ی آغاز بانکدار

اولین پیشنهاد بیگانگان برای تأسیس بانک در ایران در سال    گذاران خارجی:فعالیت سرمایه 

گذاران فرانسوی با ای از سرمایه شمسی از طرف ژان ساوالان به نمایندگی عده  ۱2۴3یا    ۱86۴

صورت سهام در شاه ارائه شده بر اساس این پیشنهاد سرمایه به میلیون لیر به ناصرالدین  2سرمایه  

سال اجازه فعالیت بانگی در ایران خواهد داشت. در سال اختیار شرکت قرار گرفت و به مدت سی

 سرمایه خود را برای گرفتن امتیازات  بانک جدید شرقی با افتتاح شعبه  ۱266
ً
ای در ایران که ظاهرا

در   را  بانکی  عملیات  و  انداخته  کار  به  ایران  در  انگلیس  دولت  سیاسی  مقاصد  با  و  اقتصادی 

ت داشته است با عنایت به اینکه این بانک تحت عنوان یک شرکت  شهرهای بزرگ ایران درخواس 

بازرگانی که در آن زمان بیازی به اخذ امتیاز خاص از دولت را نداشت شروع به کار بانکی نمود.  

ها سودهای مناسب و  مرکز آن لندن حوزه عملیات آن آسیای جنوب شرقی و برای جذب سپرده

بار در ایران اقدام به انتشار نوعی پول نماید و برای اولینگذاران پرداخت می زیادی را به سپرده 

های خود را در تمام دارایی   ۱267صورت حواله عمده بانک را نمود. این بانک در سال  کاغذی به

 هزار لیره انگلیس به بانک شاهنشاهی واگذار کرد.  20مقابل 

شاهنشاهی: عدم    بانک  دلیل  به  و  برخاسته  شرق  جدید  بانک  با  رقابت  به  ایرانی  صرافان 

پشتوانه مالی قوی نتوانستند با این حریف زورمند مقابله نمایند. مبتکر حریف بانک شاهنشاهی  

مقابل   در  وی  بود؛  رویتر  امتیاز    ۴0000ایران  انگلیس  خط   70لیره  کامل  انحصار  آهن،  سال 

شاه معادن، تأسیس بانک و هرگونه فعالیت اقتصادی را از شاه ایران خریداری نمود. ناصرالدین 

های اروپایی منتشر گردید و بهت و حیرت  زمانی که به اروپا سفر نمود خبر امتیاز رویتر در روزنامه 

  که چنین امتیازی با این شرایط چگونه؟  شاه ایران در برگشت   العاده به مردم اروپا دست داد خارق 

از اروپا در روسیه اقامت گزید و با ترفندهای مختلف اجازه تأسیس بانکی را از شاه ایران دریافت  

  ۱268ماه  نمود. بانک شاهنشاهی ایران که کلیه دارایی بانک شرق را خریداری نموده بود در آبان 

برابر ارزش   ۱5تنها پس از یک سال در لندن در معرض فروش قرار گرفت، ظرف چند ساعت به  

 سهام اولیه آن به فروش رفت.

شاه هنگام سفر به روسیه به  همان گونه که بیان گردید ناصرالدین  انجمن استقراضی ایران:

جهت پذیرایی بسیار عالی که از وی شده بود برای اظهار لطف و مرحمت و پس از مذاکرات نهایی 

شرکت استقراضی با اهداف مالی و بانکی در ایران فعالیت نموده ک  یدر تهران موافقت نمود که  

شرط اینکه عملیاتی که در انحصار بانک شاهنشاهی است را انجام ندهد، مجاز به فعالیت است. به



 
 

۱8 

 

   ی بانکدار

بست  در جریان تهیه مقدمات برای تأسیس انجمن استقراضی ایران اسم بانک به این مؤسسه نقش

زمینه بانک    ۱3۱2و کلیه عملیات مالی و پولی را در ایران انجام داد. بانک استقراض روس در سال  

ها بانک عثمانی و بانک روس و ایران نیز در ایران  گونه فعالیتفلاحتی و صنعتی شد. در میان این

توان های خارجی در ایران داشته است، میفعالیت نمودند. از دستاوردهایی که فعالیت این بانک

ها در ایران از  بایست مدنظر داشت تأسیس بانکآغاز بانکداری در ایران را به شمار آورد، اما می 

و اقتصادی  سوی دول خارجی ابتدا رهگشای روابط پیچیده پولی بودند؛ اما دستاوردهای سیاسی  

 ؛ از جمله:ها داشته استو استعماری برای آن

 صورت شرکت سهامی بانکداری به  -۱

 انداز، و صدور حواله های جاری، چک، پسرواج یافتن حساب -2

بهره، نگهداری حساب  -3 نرخ  بانک های دولتی، حق نشر  تعیین  با  ارتباط  و  های اسکناس 

 خارجی

 

 ی بانک مرکز

 یمرکز بانک لیتشک
در راستای تحقق اهداف آن،  و    شکل گرفت  ۱339در سال    قانون جامع پولی و بانکی کشور

منظور تنظیم حجم پول در گردش، حد اعتبار، حفظ ارزش پول، کنترل و نظارت  بانک مرکزی به 

ای سال عملیات بانکی در ایران با سرمایه   73های بانکی و اقتصادی در کشور بعد از  بر فعالیت

سال به شکل آزمایشی اقدام به   5و برای    تشکیل گردید  ۱339میلیارد ریال در سال    3.6معادل  

 فعالیت نمود.

 

 ی اهداف بانک مرکز
 توان اهداف زیر را متصور شد: اگر بخواهیم برای بانک مرکزی اهدافی تعیین بکنیم می

 کنترل تورم -۱

 هاتضمین ثبات و سلامت عملکرد بانک -2

 کمک به ایجاد رشد و اشتغال -3
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های مرکزی در جهان عنوان اما ترین اهداف بانک مرکزی و بانکتوان مهماین سه هدف را می

حال در شرایطی که میزان تقاضا در اقتصاد  ترین هدف بانک مرکزی است بااینکنترل تورم اصلی

های تواند با اعمال شرکتها کمتر باشد و تورم پایین باشد بانک مرکزی میاز ظرفیت تولید بنگاه

می  مرکزی  بانک  دیگر  بیان  به  کند  کمک  تولید  رونق  و  افزایش  از  پولی  استفاده  با  تواند  

های پولی از طریق مدیریت تقاضا به رشد تولید و ایجاد اشتغال کمک کند البته در این سیاست

 .رویه تورم منجر نشودزمینه باید کنترل  عملکرد که افزایش بی

ایجاد   .گذاری بانک مرکزی استهای هدف ترین چالشتعارض مسئله رکود و تورم یکی از مهم

گذار پولی با ایجاد رکود از  در واقع ممکن است سیاست  ؛تواند به کاهش تورم منجر شودرکود می 

ساختار کنونی عملکرد بانک مرکزی بر   .طریق افزایش نرخ بهره به سمت کاهش تورم حرکت کند

ها بنا شده اساس تحقق هدف کنترل تورم و مقداری هم به هدف دوم که نظارت بر عملکرد بانک

 در این ساختار توجهی به کمک به رشد اقتصادی و ایجاد اشتغال نشده است 
ً
 است و اساسا

های مرکزی در سراسر دنیا کنترل تورم  گونه بیان نمود که هدف اصلی بانک توان اینلذا می 

شده وجود غذایی فی در زمینه کمک به توسعه و رشد به عهده بانک مرکزی گذاشتهاست  بااین

 است 

  ی پول   دهیتورم پدتوجه داشت که سیاست پولی نقش مهمی در ایجاد رشد اقتصادی دارد و  باید  

واضح است این است که کنترل تورم بدون ایجاد رشد اقتصادی ممکن   چهآن  وجودبااین  ستین

 خورده استنیست تلاش برای کنترل تورم بدون ایجاد رشد اقتصادی در دنیا بارها شکست

های اخیر رشد اقتصادی غذای کنترل تورم شده است و  که در کشور ما در طول سالدرحالی 

های اقتصادی  سیاست  97تا سال    92کدام از دو هدف محقق نشده است از سال  در نهایت هیچ

 مخربی پیاده کردیم رشد اقتصادی را فدای تورم نمودیم

کمک به ایجاد اشتغال پایدار باید جزو اهداف  وظایف بانک مرکزی باشد؛ اما این هدف باید با  

تراز با دو هدف  ها نیز در بین اهداف اصلی بانک مرکزی و همهماهنگی و نظارت بر عملکرد بانک

 کنترل تورم و کمک به ایجاد رشد و اشتغال مطرح شود.

 

 یمرکز یمطلوب بانکدار یالگو

بانک قوانین  قسمتهای  مهمترین  از  یکی  مرکزی  بانک  اهداف  سطح  بخش  در  مرکزی  های 

 یک یا چند مورد از عناوین » ثبت عمومی قیمت  جهان است
ً
ها« »ثبات و سلامت شبکه و معمولا
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   ی بانکدار

بانکی« و »حمایت از رشد اقتصادی و اشتغال حداکثری«  یا بدون اولویت، هدف بانک مرکزی در  

ازآن هدف  اهمیت  است.  شده  تعیین  مختلف  کشورهای  تعیینقوانین  که  است  کننده جهت 

ها است این نهاد نحوه عملکرد آن را  ترین نگرانی مسئولین بانک مرکزی نحوه پاسخگویی آنمهم

ها اهمیت  بندی آنکند ازآنجاکه این اهداف ممکن است با یکدیگر باشند اولویتنیز تعیین می

ترین هدف بانک مرکزی با توجه  ترین و با اولویتای دارد سؤال بسیار اساسی این است که مهمویژه 

به ابزارهایی که در اختیار دارد چه باید باشد؟ آیا پاسخ به این سؤال که برای کشورهای مختلف با  

 یافتگی یکسان است؟وح مختلف توسعهسط

 

 دیتول  از ت یحما در یپول  یها استیکارکرد س

پول   ذخیره یاها مجوز فعالیت و  ترین آنبانک مرکزی ابزارهای مختلفی در اختیار دارد که مهم 

تر از آن برای تسویه تبادلات ها برای رعایت نسبت ذخیره قانونی و مهمبانک مرکزی است. بانک

تبادل بین نگهداشت  بر  ناظر  مقررات  معنی  به  مرکزی  بانک  پولی  که  دارند  نیاز  ذخیره  بانکی، 

 ها است. ذخیره بین بانک مرکزی و بانک

 

 ی مرکز  بانک ارات یاخت  و ف یوظا

 ی و بانک  ی قانون پول 11( مطابق ماده الف

 انتشار اسکناس و مسکوک فلزی -۱

 ها و مؤسسات اعتبارینظارت بر بانک -2

 تنظیم مقررات مربوط به ارز  -3

 نظارت بر معاملات طلا  -۴

 ایرانصدور و ورود پول رایج  -5

 

 ی و بانک  یقانون پول 12( مطابق ماده ب

های ها، مؤسسات دولتی و وابسته به دولت، شرکتهای وزارتخانهنگهداری حساب  -۱

 .  ها متعلق به دولت باشدها، مؤسسات که بیش از نصف سرمایه آن پولی، شهرداری 
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 قرضه دولتی و اسناد خزانهها، انواع اوراق فروش و بازپرداخت اصل و بهره وام -2

 نگهداری کلیه ذخایر ارزی و طلای کشور  -3

 

  نظارت  و  دخالت ی مال و یپول  امور  در  یمرکز بانک ، یو بانک یقانون پول 14( مطابق ماده ج 

 : دارد
 هاتعیین نرخ رسمی و تنزیل مجدد و بهره وام 

 هابانکهای ها و انواع بدهی های آنی و کلیه داراییتعیین نسبت دارایی 

 ها تعیین نسبت و نرخ بهره سپرده قانونی بانک 

تعیین حداقل و حداکثر بهره و کارمزدهای دریافتی و پرداختی و تدوین مقرران افتتاح  

 ها ها در بانکانداز و سایر حسابجاری و پس حساب

 المللی پول است.کل بانک مرکزی نماینده دولت در صندوق بینرئیس

 

 ی بانکدار   نظام   و ی مرکز بانک 

ریزی، نظارت و کنترل عنوان سازمانی مسئول از نظر برنامهبانک مرکزی در بانکداری ایران، به

ها  ریزی و نظارت بر عملکرد بانککند. این سازمان مسئولیت برنامه های داخلی عمل می بر بانک

ها را دارد. در اینجا به برخی از ایرادات مهم در بانکداری  و نیز شناسایی و رفع نواقص و ایرادات آن

 ها تمرکز کند، اشاره خواهیم کرد:ایران که بانک مرکزی باید بر آن 

 ی بانک مرکز یهاها به مقررات و دستورالعمل بانک  یبندیعدم پا -1
ها به مقررات و  ترین ایراداتی که در بانکداری ایران وجود دارد، عدم پایبندی بانکیکی از مهم

ها به دلیل عدم پایبندی به مقررات  های بانک مرکزی است. در بسیاری از موارد، بانکدستورالعمل

های بانک مرکزی، با مشکلاتی مانند نوسانات نرخ ارز، تورم، کاهش اعتماد عمومی و دستورالعمل

 شوند. و... روبرو می

 نقص در شبکه پرداخت  -2

های بانکداری است که برای عملکرد بهینه ترین زیرساختشبکه پرداخت کشور، یکی از مهم

بااینبانک است.  اهمیت  حائز  بسیار  با ها  کشور  پرداخت  شبکه  موارد،  از  بسیاری  در  حال، 
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امنیتی مواجه می  یا مشکلات  و  پایداری، نقص در عملکرد  مانند عدم  باعث مشکلاتی  شود که 

 صورت کامل خدمات خود را به مشتریان ارائه دهند.ها نتوانند بهشود بانکمی 

 هابه بانک  ی عدم اعتماد عموم -3

بانک به  عمومی  اعتماد  کاهش  ایران،  بانکداری  در  مهم  مسائل  از  دیگر  در یکی  است.  ها 

ها به دلیل اعتماد کمتر مشتریان و یا مشکلات مالی و اقتصادی خود با  بسیاری از موارد، بانک

 شوند. رو می مشکلاتی مانند کاهش اعتماد عمومی، کاهش درآمد و... روبه 

 ی نواقص در نظام بانک -4

نواقص در نظام بانکی، مانند نواقص در نظام حسابداری، نظام ریزشماری و نظام پرداخت،  

تواند به بسیاری از مشکلات در بانکداری وارد شود. برای رفع این نواقص، بانک مرکزی باید  می 

ها ها، بانکها و راهنماییباشد و از طریق ارائه دستورالعملنظارت مستمری بر نظام بانکی داشته  

 المللی تشویق کند.را برای پایبندی به مقررات و استانداردهای بین

 

های داخلی داشته باشد  نظارت مستمری بر بانک   ،عنوان سازمانی مسئولبانک مرکزی باید به 

دستورالعمل ارائه  با  راهنماییو  و  بانکها  مناسب،  و  های  مقررات  به  پایبندی  برای  را  ها 

ها و بانککنترل  عنوان مسئول نظارت و  المللی تشویق کند. بانک مرکزی بهاستانداردهای بین

حال، همانند هر سازمان  مؤسسات مالی در کشور، نقش مهمی در بانکداری و اقتصاد دارد. بااین

دیگری، بانک مرکزی نیز ممکن است با ایراداتی در نظام بانکداری مواجه شود. برخی از ایرادات  

ها و مؤسسات مالی، کمبود مهم بانک مرکزی ایران در بانکداری، نقص در نظارت و کنترل بر بانک

بانک  بینسرمایه  ارتباطات  در  مشکلات  فناوریها،  در  نقص  و  روش بانکی  و  مدیریتی  ها  های 

گذاری های مدیریتی، افزایش سرمایه هستند. برای حل این ایرادات، باید بهبود فرایندها و روش

ی باید نظارت  های جدید و پیشرفته در بانکداری انجام شود. همچنین، بانک مرکزو توسعه فناوری 

بانکی را فراهم  ها و مؤسسات مالی افزایش داده و بهبودی در ارتباطات بینو کنترل خود را بر بانک

 کند. 
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 هابانک   پول خلق تیریو مد  ی بانک مرکز

های اقتصادی دستیابی به رشد اقتصادی و  گذاریدر نهایت هدف اصلی از تمامی سیاست

ساز ایجاد رشد اقتصادی شود  ایجاد اشتغال است؛ بنابراین کنترل تورم زمانی مهم است که زمینه

در بین اهداف بانک مرکزی نیز لازم است بین ایجاد ثبات و ایجاد توسعه تعادل برقرار شود در غیر 

 کدام از اهداف بانک مرکزی محقق نخواهد شداین صورت هیچ

گیرد برای های بالای اقتصاد ایران فقط نیستند و عرضه نیز نشئت می باید توجه داشت که تورم 

مثال کالا قبل از اینکه وارد  بازار شود ایران است و نخریدن آن نه به کاهش قیمت به تشدید رکود  

شود در این شرایط ابزار بانک مرکزی برای کنترل تورم افزایش نرخ بهره است که به رکود  منجر می 

می  مهمدامن  کنترل  زند  بدهد  انجام  باید  کشور  فعلی  شرایط  در  مرکزی  بانک  که  کاری  ترین 

ها در هنگ پول است اگر بانک مرکزی بتواند تضمین کند پولی که در اقتصاد ایجاد  عملکرد بانک

شود بسیاری از مشکلات کنونی کشور حل خواهد شد و هر دو شود صرف تشکیل سرمایه می می 

 شودزمان محقق می طور همهدف کنترل تورم و ایجاد رشد و اشتغال به

هدف  زمینه  در  اتفاق اقتصاددانان  مرکزی  بانک  برای  متعدد  زمینه  گذاری  در  اما  دارند؛  نظر 

نظر وجود دارد برای تحقق دو هدف از سیاست پولی و سلامت بندی این اهداف اختلافاولویت

بانکی  نیازمند این هستیم که ساختار فعلی بانک مرکزی تغییر کرده و متناسب با واقعیات حال  

 حاضر شبکه بانکی تنظیم شود

 

 کشور  یو مال یقانون پول

به همراه   بود  درآمده  نگارش  به  مرکزی  بانک  توسط  مالی کشور که  و  پولی  قوانین  از  بعضی 

 های آن عبارت بودند از: فعالیت

 تعیین واحد پول ایران   -۱

 های فلزی رایج کشورارزش سکه -2

 برابری پول ایران با طلا و نقره   -3

 های منتشرشده طلا، ارز و اسناد و اوراق بهادار  تعیین پشتوانه اسکناس -۴

بر اساس این قوانین بانک مرکزی ایران مسئول تنظیم سیاست پولی و اعتباری با حفظ ارزش  

 ها و تسهیل مبادلات بازرگانی خواهد بود.پول در موازنه پرداخت 
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 پول و اعتبار   یشورا

منظور مطالعه، اتخاذ تصمیم درباره سیاست کلی بانک شورای پول و اعتبار به  ۱8مطابق ماده  

 ای به شرح ذیل استمرکزی و نظارت بر امور پولی و بانکی کشور دارای وظیفه

 اظهارنظر در مسائل پولی و اعتباری شور -۱

 ارائه نظر مشورتی و توصیه به دولت در مسائل بانکی پولی و اعتباری   -2

 

 هاادغام بانک 

سال غیرمنطقی  در  اقتصادی  فعالیت  رونق  با  همراه  ایران  بانکی  نظام  انقلاب  از  قبل  های 

تشکیلات خود را به تبعیت از توسعه عملیاتش گسترش داد. لکن این گسترش متناسب با نیازهای  

گذاران وابسته  واقعی الگوی توسعه اقتصادی کشور نبود و بیشتر در جهت تأمین مقاصد سرمایه 

برمی  بانکقدم  کردن  ملی  از  هدف  که  داشت.  بود  عملیاتی  در  دولت  نظارت  و  دخالت  ها 

توانست موجب نیل به استقلال اقتصادی و سیاسی شود. بدیهی داست که انتقال مالکیت می 

های تنهایی برای تجهیز نظام بانکی کشور در جهت تأمین هدفهای خصوصی به دولت بهبانک

جلوگیری از تعدد تصمیمات و محدود کردن تعداد مدیران و افزایش  اقتصاد ملی کافی نبود و برای  

 نمود. بر اساس این قانون ها را ضروری می ها لزوم ادغام بانکنظارت بر آن 

 .و هرگونه ادغام به کار خود ادامه دادند رییبدون تغ و سپه یمل یهابانک -

 . شد مواجه یراتییتغ اندک با کارگران گروه از تیبه جهت حما بانک رفاه کارگران -

تجارت بانک   بانک  ادغام  انگل  رانیا  یخصوص   یهااز  ا  س،یو  و   رانی ا  ران،یاعتبارات 

بازرگان  رانیا  انه،یخاورم هند،  ا  ران،یا  یو  و  روس  د  رانیبانک  بانک  چند    لیتشک  گریو 

 .  دیگرد

 .گرید بانک چند  و عرب و رانیا وش،یتهران، پارس، دار یهااز ادغام بانک  بانک ملت -

  نام   به   هااستان  در  که  کشور  عیصنا  صادرات  و   د یتول  اهداف  شبردیپ  یبرا  بانک صادرات -

 .دیگرد لیتشک بودند معروف استان یهابانک

 اند ده یگرد  لیتشک  یتخصص  یهاتیفعال  با   مطابق  زین   یتخصص   یهابانک  نه یزم  ن یدر ا -

بانک  مسکن  بانک  معدن،  و  صنعت  بانک  که ادغام  صنعت  یها)از    توسعه   ،یاعتبارات 

از ادغام چند بانک   ز یو توسعه صادرات ن  ی( و بانک کشاورزرانیا  یرهن  بانک  ،یصنعت

 .  دندیگرد لیامور تشک نیمشابه ا ی تخصص
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 کشور  ی هاانواع بانک 

 شوند: ها به سه دسته تقسیم میدر کشور بانک 

 های خصوصیبانک -۱

 (های تخصصیبانک و  های تجاری بانک) های دولتی:بانک -2

 ۴۴های اصل بانک -3

 
 یمرکز بانک

  ی بانک  شبکه  
  ی خصوص یدولت

  ۴۴ اصل یتخصص  یتجار

 ن یکارآفر صادرات  مسکن  ی مل

 سامان  تجارت  یکشاورز سپه 

 ن ینو اقتصاد  ملت معدن و صنعت بانک  پست

 ان یپارس رفاه صادرات  توسعه 

 پاسارگاد    

 ه یسرما   

 نا یس   

 نده یآ   

 ید    

 یگردشگر   

 شهر    

 ن یزم رانیا   

 انه یخاورم   

 مهر    

 رسالت    

 ش یک یالملل نیب   

 و ونزوئلا  رانیا   
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 معضل نظام بانکی همه کاره 
بهبانک زمینهها  در   

ً
معمولا اقتصاد،  در  مهم  مالی  مؤسسات  فعالیت  عنوان  مختلفی  های 

بورسی، کنند، از جمله پذیرش سپرده، اعطای تسهیلات و وام، ارائه خدمات پرداخت، خدمات  می 

ای فعالیت کنند و ها نباید در هر زمینه حال، بانکها، مشاوره مالی و غیره. بااینمدیریت دارایی

 های خود را بر اساس تخصص و تجربه خود محدود کنند.باید فعالیت 

کنند که تخصص و تجربه کافی ندارند، ممکن است با هایی فعالیت میهایی که در زمینه بانک

کند، باید دارای  مثال، یک بانک که در زمینه بورس فعالیت می عنوانمشکلاتی مواجه شوند. به

خوبی خدمات خود را ارائه دهد. اگر بانک در  تخصص و تجربه کافی در این زمینه باشد تا بتواند به 

های  ای فعالیت کند که تخصص و تجربه کافی ندارد، ممکن است با مشکلاتی مانند خسارتزمینه

 مالی و خسارت به اعتبار مواجه شود.

های خود را بر اساس تخصص و تجربه خود محدود کنند و در  ها باید فعالیت بنابراین، بانک

تخصصی  زمینه و  مالی  مؤسسات  دیگر  با  همکاری  به  نیستند،  کافی  تخصص  دارای  که  هایی 

 خوبی خدمات خود را ارائه دهند.مراجعه کنند تا بتوانند به

توانند در عنوان مؤسسات مالی مهم، برای ارائه خدمات مالی به مشتریان خود، می ها بهبانک

توانند به توسعه اقتصاد کشور  ها با ارائه خدمات مالی می های مختلفی فعالیت کنند. بانکزمینه

شرکت به  وام  و  تسهیلات  ارائه  کنند.  کمک  اقتصادی  رشد  می و  افراد،  و  توسعه ها  باعث  تواند 

تواند های اقتصادی و ایجاد اشتغال شود. همچنین، ارائه خدمات پرداختی و حواله، می فعالیت

 به تسهیل تجارت و بازرگانی کمک کند. 

هایی فعالیت کنند که دارای تخصص و تجربه کافی هستند. ها باید در زمینه حال، بانکبااین

کند، باید دارای تخصص و تجربه کافی در  مثال، یک بانک که در زمینه بورس فعالیت می عنوانبه

ای فعالیت کند که  خوبی خدمات خود را ارائه دهد. اگر بانک در زمینهاین زمینه باشد تا بتواند به 

خسارت مانند  مشکلاتی  با  است  ندارد، ممکن  کافی  تجربه  و  به  تخصص  خسارت  و  مالی  های 

 اعتبار مواجه شود. 

های خود را بر اساس تخصص و تجربه خود محدود کرده و در  ها باید فعالیتطورکلی، بانکبه

تخصصی  زمینه و  مالی  مؤسسات  دیگر  با  همکاری  به  نیستند،  کافی  تخصص  دارای  که  هایی 

 خوبی خدمات خود را ارائه دهند.مراجعه کنند تا بتوانند به
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 ها بانک   یدار بنگاه 

 ها و توسعه کشوربانک  یدارارتباط بنگاه 

گیرد بیش صورت بانک محور صورت می آیا توجه داشت که در اقتصاد ما تأمین مالی اغلب به 

توانیم صحبت از ها است در این اقتصاد نمی درصد اقتصاد ما مبتنی بر تأمین مالی از بانک  95از  

گذاری را تعطیل  کلی مسیر توسعه و سرمایه های غیر از بانک کنیم چراکه بهتأمین مالی از روش 

سرمایه می  امکان  خصوصی  بخش  و  دولت  که  شرایطی  در  و  کند  ندارند  را  اقتصاد  در  گذاری 

ها شده ساز ورشکستگی بانکها نیز معوق شده و  زمینههمچنین مقدار زیادی از سرمایه بانک

 است  

ها گذاری مستقیم بانکاز طرفی باید توجه داشت که قانون عملیات بانکداری بدون ربا سرمایه 

ها وارد  جز در موارد تشریفاتی و غیراساسی برای اقتصادی کشور موظف است البته اگر بانکرا به

مقاومتی  بنگاه اقتصاد  تحقق  و  کشور  اقتصادی  توسعه  و  رشد  راستای  در  باید  بشوند  هم  داری 

کاری انجام شود و مصادیق  باشد؛ اما نکته حائز اهمیت این است  که این کار با چه ساختار و نازک 

 اند؟ گذاری در موارد غیراساسی یا اساسی کدامسرمایه 

سرمایه همان شد  بانک طور که گفته  بهگذاری  اما  ها  شده است؛  پذیرفته  قوانین  در  طورکلی 

بانک تمایل  اصلی  سرمایه دلیل  به  و  ها  دهی  تسهیلات  مسیر  از  درآمدزایی  اختلاف  گذاری 

ها از مسیر تسهیلات داری به معنی ورود مستقیم بانک به فعالیت اقتصادی است درآمد بانکبنگاه

به  مستقیم  ورود  و  اموال  خرید  ولی  نبوده  به  مشکلات  دیگر  و  معوق  مطالبات  دلیل  به  دهی 

وکارهای اقتصادی به دلیل تورم بالا و دیگر شرایطی که در اقتصاد کشور حاکم است سودده کسب

 تراست 

 هابانک  یانحراف در شرکت دار

از   بانکبانکبسیاری  از  بسیاری  کشور  توسعه   نقشه  به  نسبت  کشور ها  توسعه  نقشه  به  ها 

کرده کج بهرفتاری  سرمایه اند  مثال  بخش طور  در  خصوصی  بانک  یک  توجیه گذاری  که  هایی 

تر است این کار خلاف منافع کشور بوده اقتصادی ندارد و نسبت به ترازنامه بانک هم بسیار بزرگ

گذاری در اقتصاد کشور باشد؛ ها از ورود مستقیم به سرمایهو بنابراین راهکار نباید منع کلی بانک

 ها باشیم جای آن به سمت تعیین مصادیق بد و جلوگیری از انحراف منابع آن بلکه باید به 
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گذاری مستقیم در قالب یک نقشه کلی توسعه عمل کند؛ سیستم بانکی باید به مسئله سرمایه

 ها را نباید ببندیم و فقط از مصادیق که بعد جلوگیری کنیم اما دست آن 

های یک نهاد اقتصادی معمولی نیستند چراکه از انتشار پول عمومی برخوردارند بنابراین بانک

عنوان یک نهاد اقتصادی  ها علاوه بر اینکه باید در توسعه اقتصاد نقش داشته باشند باید بهبانک

 بوده هم فعالیت کنند تا اقتصاد را درست تنظیم نمایند

ترین دوراز خوب یا بد بودن اصل آن یکی از مهمها به داری بانکطور خلاصه عدم تقارن بنگاهبه

ها داری بانکها کیفیت بنگاهداری بانکمشکلات کشور است  باید توجه داشت که در زمینه بنگاه

 . متاسفانه در این زمینه از حیث مبانی نظری با کمبود مواجه هستیم؛ مهم است نه حجم آن

 

 د یتول  یمال ن یتأم در هابانک   عملکرد  یشناسبیآس

های متعددی همراه بوده است و ادوار  سال گذشته با فراز و نشیب  ۴0تجربه بانکداری کشور در  

های وابسته به نهادهای  های خصوصی و بانکها بانکداری دولتی تأسیس بانکملی کردن بانک

های دولتی را گذرانده است اکنون فرصت مناسبی برای  سازی بانک خصوصی عمومی غیردولتی و  

گرفتن از گذشته برای اصلاح ساختار  ها در تأمین مالی تولید و دستارزیابی عملکرد انواع بانک

بانک ارزیابی عملکرد  بر  علاوه  است  بانکی  آسیبنظام  بانکی  نظام  درونی  مسائل  و  شناسی ها 

های نظام حقوقی و  ترین زیرساختهای نظام تأمین مالی نیز امری ضروری است مهم زیرساخت

های حاد اقتصادی  اجرای قراردادها نظام سنجش اعتبار توسعه نهاد ضمانت مولدسازی دارایی 

 نهادهای تأمین مالی خرد و... 

 دیتول یآن برا  یهاها و چالشبانک  یداربنگاه 

بانکسرمایه  مستقیم  بنگاهگذاری  و  مورد  ها  مختلف  ابعاد  از  باید  که  است  موضوعی  داری 

سرمایه از  حاکی  کشور  بانکداری  تجربه  طرفی  از  گیرد  قرار  بانکواکاوی  گسترده  و  گذاری  ها 

حوزهبنگاه در  مجتمع داری  ساخت  مانند  ضرورت  هایی  که  است  لوکس  و  تجاری  عظیم  های 

اقتصادی برای آن متصور نبوده و برخلاف مأموریت نظام بانکی است ثمره این مسئله اختصاص  

قابل از  بخش  منابع  داشتن  یک  در  امور  این  ترجیحی  مالی  تأمین  به  بانکی  منابع  از  توجهی 

سرمایه فعالیت سکه  دیگر  روی  اما  اقتصادی است  مولد  بانکهای  برخی  گذاری مستقیم  در  ها 

ت که ممکن است در برخی موارد کارآمدی بیشتری نسبت به  های صنعت و خدمات بوده اس حوزه
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ها و تعیین مصداق و  داری بانکاساس ارزیابی بنگاهاعطای تسهیلات مستقیم داشته باشد براین

 حدود آن در طراحی مأموریت و کار ویژه نظام بانکی در این زمینه اهمیت زیادی دارد 

 بحران بانکی و نقش آن در تضعیف تولید

های گذشته شکاف درآمد و هزینه مسئله فراگیر نظام بانکی بوده است که ریشه در فاصله  سال

اقتصادی همقابل رشد  و  بهره حقیقی  نرخ  بانکتوجه  بر  مرکزی  بانک  نظارت  با غیبت  ها زمان 

ها و عدم ثبات نظام  توجه در دارایی و بدهی بانکداشته است حاصل این وضعیت شکاف و قابل 

 بانکی بوده که در برخی موارد به بحران و ورشکستگی نیز نزدیک شده است

 

 شود   انجام مشخص قواعد اساس  بر دیها بابانک  یداربنگاه 

های بازار های آن باید متناسب با سیاستسیاست که بانکداری بخشی از اقتصاد کشورهاست

 . های رفاهی کشور تعیین شودکار و حتی سیاست

ام نماید  غها را ادیک بحران بانکی بزرگ در ژاپن رخ داد و دولت تصمیم گرفت آن  ۱920در دهه  

با عنوان   بزرگ  بانک  را بین شش  که هرکدام مسئول توسعه ؛  تقسیم کند  «کایرتسوها»و صنایع 

فرض که  بسیاری از کشورها نیز توان با این پیشلذا می   ؛اپن در صنایع اساسی شدندژ صنعتی  

بنگاه انجام دادند، اجازه  از همین مسیر  را  فعالیت توسعه صنعتی  به  و ورود مستقیم  های  داری 

  شکیبنابراین    ، از این طریق در دستور کار قرارداد  راها داد و توسعه صنعتی  اقتصادی را به بانک 

گذاری مستقیم در مسیر توسعه سهیم  باشند؛ داری و سرمایه ها باید در بنگاهدر آن نیست که بانک

اما نکته مهم این است که کار بر اساس چه قانونی و قواعدی انجام شود که در این زمینه در کشور 

 .دچار خلأ  قانونی است

داری تعارض منافع بنگاه با شرکت از حیث ارزیابی طرح و پروژه است در  مسئله اصلی بنگاه

 به نحو دیگری در خصوص توجیه فنی و سودآوری  
ً
واقع وقتی مجری پروژه  خود بانک باشد طبیعتا

کند  کند برای مثال یک شرکت خارجی پروژه خود را به بانک ارائه میاقتصادی پروژه برخورد می 

 .سنجدبانک سودده بودن آن را با شرایط اقتصادی می 

 شود؟ها چگونه عمل میهای زیرمجموعه بانکاما آیا در خصوص شرکت

 نفوذ در اقتصاد به سمت تأسیس بانک خواهند رفت های ذی داری کنند بنگاهها بنگاهاگر بانک

در حال حاضر بخش خصوصی    .این مسئله پیامدهای اقتصاد سیاسی نامطلوبی خواهد داشتکه  



 
 

30 

 

   ی بانکدار

سازی و اجرایی کشور را درگیر خود توجهی از ارکان تصمیمقدرتمندی توانسته است بخش قابل

 داری بیشتر شرایط را بدتر خواهد کرد.کند و بنگاه

 

 ران یا  ی بانکدار  نظام و یالمللنیب  یها م یتحر
های ایرانی  المللی بر بانکداری در ایران، تأثیرات زیادی بر اقتصاد کشور و بانکهای بینتحریم 

جمله صادرات و واردات، تسهیلات های بانکداری از  ها در برخی زمینه داشته است. این تحریم

تسویه اعتبار،  ارزیابی  زمینهحساببانکی،  دیگر  و  خارجی  بانکداری،  های  با  مرتبط  های 

از اثرات تحریمهایی را برای بانکمحدودیت  های  ها بر بانکهای ایرانی ایجاد کرده است. یکی 

های ایرانی بتوانند به المللی است. برای اینکه بانکایرانی، کاهش دسترسی به منابع مالی بین

المللی دسترسی داشته باشند، باید با شبکه بانکی جهانی هماهنگ شوند، اما با منابع مالی بین

 گیرد.طور مستقیم تحت تأثیر قرار می المللی، این امر به های بینتحریم 

منابع داخلی و غیربانکی های ایرانی برای تأمین منابع مالی خود، باید به  در این شرایط، بانک

تواند باعث افزایش نرخ بهره و کاهش تسهیلات بانکی شود که ممکن  تکیه کنند. این موضوع می

توانند  المللی میهای بیناست تأثیرات منفی بر روی اقتصاد کشور داشته باشد. همچنین، تحریم

هزینه افزایش  بانکباعث  تسویههای  زمینه  در  ایرانی  برای حسابهای  شود.  خارجی  های 

بانکحسابتسویه خارجی،  با  های  اما  کنند،  استفاده  جهانی  بانکی  شبکه  از  باید  ایرانی  های 

 گیرد.طور مستقیم تحت تأثیر قرار می المللی، این امر به های بینتحریم 

های بانکداری نیز تأثیرات خاصی المللی بر بانکداری در ایران، در برخی زمینههای بینتحریم 

به است.  بانکعنوانداشته  واردات،  و  صادرات  زمینه  در  مواجه مثال،  مشکلاتی  با  ایرانی  های 

های ایرانی اند، بانکهایی را علیه ایران اجرا کردهاند. با توجه به اینکه برخی کشورها تحریمشده

 شوند.های خارجی با مشکلاتی روبرو می در انجام تراکنش

المللی باعث محدودشدن تسهیلات بانکی برای  های بیندر زمینه تسهیلات بانکی نیز، تحریم

ها  های ایرانی برای ارائه تسهیلات بانکی به شرکتمثال، بانکعنوانها و افراد شده است. بهشرکت

تحریم شرایط  در  دارند که  مالی  منابع  به  نیاز  افراد،  بینو  منابع  های  این  به  دسترسی  المللی، 

بانک برخی  همچنین،  است.  تحریم محدودشده  دلیل  به  بینها  نمیهای  از المللی،  توانند 

 تسهیلات بانکی خارجی استفاده کنند. 
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نیز، تحریم اعتبار  ارزیابی  بانکهای بیندر زمینه  اعتبار  باعث کاهش  ایرانی در  المللی  های 

های ها و افراد در بازار جهانی، بانک بازار جهانی شده است. برای ارائه خدمات بانکی به شرکت

ایرانی باید دارای اعتبار و امتیاز بوده و عملکرد خوبی در زمینه ارائه خدمات بانکی داشته باشند. 

تواند به یافته است که می های ایرانی در بازار جهانی کاهشالمللی، اعتبار بانکهای بینبا تحریم 

 های ایرانی در زمینه ارائه خدمات بانکی در بازار جهانی منجر شود. مشکلاتی برای بانک

های ایرانی و اقتصاد کشور  المللی بر بانکداری در ایران، تأثیرات زیادی بر بانکهای بینتحریم 

های ایرانی با استفاده از منابع داخلی و غیربانکی و با ایجاد روابط حال، بانکداشته است. بااین

 کنند تا این مشکلات را برطرف کنند.المللی با کشورهای دیگر، تلاش می بین

تواند باعث کاهش رشد هایی می المللی بر بانکداری در ایران، در برخی زمینههای بینتحریم 

به دلیل تحریم بانکاقتصادی کشور شود.  ایرانی نمیها،  به های  به تسهیلات توانند  طور کامل 

تواند باعث کاهش تولید و صادرات کالا و  بانکی خارجی دسترسی داشته باشند. این موضوع می 

های  شود. علاوه بر این، تحریمخدمات شود که در نهایت باعث کاهش رشد اقتصادی کشور می

تواند باعث کاهش ارزش پول کشور شود. با توجه به اینکه برخی  های ایرانی می المللی بر بانکبین

تحریم نفت  صادرکننده  کردهکشورهای  اجرا  ایران  علیه  را  ایران هایی  صادراتی  درآمدهای  اند، 

تواند باعث افزایش  ها می شود. همچنین، تحریمیافته و باعث کاهش ارزش پول کشور میهشکا

 نرخ تورم و کاهش توان خرید مردم شود. 

 

ها شود. تواند باعث کاهش اعتماد مردم به بانکالمللی می های بیندر زمینه بانکداری، تحریم 

توانند به تسهیلات المللی نمیهای بینهای ایرانی به دلیل تحریم با توجه به اینکه برخی بانک

های ایرانی  ها ممکن است نسبت به بانکبانکی خارجی دسترسی داشته باشند، افراد و شرکت

 های خارجی استفاده کنند. اعتماد کمتری داشته باشند و درنتیجه، ترجیح دهند از بانک 

 

 هابانک یالملل نیب یهاتیفعال  بر ریتأث و یالملل نیب یهامیتحر
های ایرانی تواند باعث کاهش تعداد شعب بانکهای ایرانی، می المللی بر بانکهای بینتحریم 

اند،  هایی را علیه ایران اجرا کردهدر خارج از کشور شود. با توجه به اینکه برخی کشورها تحریم 

علاوه، شوند. بههای خود در خارج از کشور با مشکلاتی روبرو می های ایرانی در انجام فعالیتبانک
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توانند به تسهیلات بانکی خارجی دسترسی  المللی، نمیهای بینها به دلیل تحریمبرخی بانک

 شود. ها در تشکیل و توسعه شعب در خارج از کشور می داشته باشند که باعث کاهش توانایی آن

توانند های دیگر، می المللی با بانکهای ایرانی با تلاش برای بهبود روابط بینحال، بانکبااین

تأثیر تحریم با استفاده از منابع داخلی و  ها بر شعب خارجی خود بپردازند. بهبه کاهش  علاوه، 

توانند تلاش کنند تا این مشکلات را برطرف کرده و با ایجاد روابط های ایرانی میغیربانکی، بانک

بانکبین خارجی  شعب  زمینه  در  خود  اهداف  تحقق  به  دیگر،  کشورهای  با  برسند. المللی  ها 

های ایرانی ممکن است  ها، بانکهای ایرانی شود. به دلیل تحریمهای بانکی خارجی بانکفعالیت

انجا در  محدودیت  باعث  موضوع  این  و  باشند  نداشته  دسترسی  خارجی  بانکی  تسهیلات  م  به 

طور کامل به توانند بههای ایرانی نمیشود. برای مثال، بانکها میهای بانکی خارجی آن فعالیت

بین تراکنش  SWIFTالمللی  شبکه  انجام  در  محدودیت  باعث  که  باشند  داشته  های دسترسی 

 شود. بانکی خارجی می 

بانکهای بینتحریم  بر  ایرانی، همچنین میالمللی  به  های  باعث کاهش اعتماد مردم  تواند 

بانکبانک اینکه برخی  به  با توجه  ایرانی شود.  به دلیل تحریم های  ایرانی  المللی های بینهای 

شرکتنمی و  افراد  باشند،  داشته  دسترسی  خارجی  بانکی  تسهیلات  به  است  توانند  ممکن  ها 

بانک به  بانکنسبت  از  دهند  ترجیح  درنتیجه،  و  باشند  داشته  اعتماد کمتری  ایرانی  های  های 

 خارجی استفاده کنند

تحریم  بیندر کل،  میهای  بانکالمللی  توانایی  باعث کاهش  و تواند  در تشکیل  ایرانی  های 

المللی و توسعه شعب در خارج از کشور شود، اما با استفاده از راهکارهایی مانند بهبود روابط بین

توانند تلاش کنند تا این مشکلات را  های ایرانی میاستفاده از منابع داخلی و غیربانکی، بانک

 ها برسند. کاهش دهند و به تحقق اهداف خود در زمینه شعب خارجی بانک

 

 ران یا  ی هابانک   در یاعتبار   سکی ر  شیافزا 

تواند از عوامل مختلفی نظیر عدم بازپرداخت های ایران می افزایش ریسک اعتباری در بانک 

در  وام محدودیت  باعث  مسئله  این  شود.  ناشی  و...  اقتصاد  تضعیف  بدهی،  سطح  افزایش  ها، 

های بانکی، کاهش اعتماد و ارزش بانک و در نهایت مشکلات مالی و آسیب به اقتصاد  فعالیت

های  ها، یکی از عوامل اصلی افزایش ریسک اعتباری در بانکشود. عدم بازپرداخت وام کشور می

ها ناشی شود. تواند به دلیل عدم توانایی بدهکاران در بازپرداخت وامایران است. این موضوع می
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ها و کاهش سود مواجه  ها با مشکلاتی مانند کاهش درآمد، افزایش هزینهدر این صورت، بانک

 شوند. می 

می  نیز  بدهی  سطح  افزایش  بانک همچنین،  در  اعتباری  ریسک  افزایش  به  ایران تواند  های 

سیاست در  دلیل ضعف  به  این موضوع ممکن است  شود.  وام منجر  اعطای  بر  های  نظارت  و  ها 

با افزایش سطح بدهی، ممکن است با مشکلاتی مانند بازپرداخت اقساط ناشی شود. بانک ها 

تواند  های بانکی مواجه شوند. تضعیف اقتصاد نیز می کاهش سطح سرمایه و محدودیت در فعالیت

های ایران منجر شود. در شرایطی که اقتصاد کشور به دلیل  به افزایش ریسک اعتباری در بانک

بانک باشد،  شده  و...ضعیف  ارز  نرخ  تورم،  مانند  درآمد،  عواملی  کاهش  مانند  مشکلاتی  با  ها 

 شوند. د مواجه می ها و کاهش سو افزایش هزینه

های مناسب و کارآمدی  های ایران، باید سیاستدرنتیجه، برای کاهش ریسک اعتباری در بانک

وام اعطای  اقتصاد برای  تقویت  برای  همچنین،  شود.  تعیین  اقساط  بازپرداخت  بر  نظارت  و  ها 

اقدامات  این  اشتغال داشت.  و  تولید  سطح  افزایش  و  اقتصادی  به اصلاحات  توجه  باید  کشور، 

 های ایران کمک کند. تواند به کاهش ریسک اعتباری در بانک می 

 

 

 ناسالم   ینظام بانک
 

   ی مال نیمشکلات مربوط به تأم

توان به موارد زیر اشاره  وجود دارد که میدر نظام بانکی ایران، مشکلاتی مرتبط با تأمین مالی 

 کرد:

 

های ایران با مشکلاتی مانند کمبود منابع مالی مواجه هستند. کمبود منابع مالی: بانک  -۱

ها در ارائه خدمات مالی، افزایش نرخ بهره  تواند باعث کاهش توانایی بانکاین مشکل می 

 و کاهش سوددهی شود.

تحریم  -2 تحریمتأثیر  می ها:  نیز  بانکها  مالی  مشکلات  افزایش  باعث  در  تواند  شود.  ها 

هایی مانند محدودیت در دسترسی به منابع مالی خارجی  ها با محدودیتشرایطی که بانک
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ها در ارائه خدمات مالی  المللی مواجه هستند، توانایی آنهای بینو محدودیت در فعالیت 

 یابد. ها افزایش می یابد و مشکلات مالی آنکاهش می 

می   -3 نیز  ارز  نرخ  نوسانات  ارز:  نرخ  بانکنوسانات  مالی  مشکلات  باعث  در  تواند  شود.  ها 

ها با مشکلاتی مانند کاهش  یابد، بانکشدت افزایش یا کاهش می شرایطی که نرخ ارز به

 شوند.های خود و ناتوانی در تأمین منابع مالی مواجه می ارزش دارایی

بدهیبدهی   -۴ تضمین:  بدون  می های  نیز  تضمین  بدون  مالی  های  مشکلات  باعث  تواند 

با بدهی ها شود. در شرایطی که بانکبانک های بدون تضمین مواجه هستند، توانایی ها 

 یابد.ها افزایش می یابد و مشکلات مالی آنها به بانک کاهش می ها در بازگرداندن بدهی آن

عدم تعادل در تأمین مالی: در بانکداری در ایران، تعادل مناسبی در تأمین مالی وجود ندارد    -5

بانک به و  تأمینها  با عنوان  قیمت،  نوسانات  دلیل  به  سرمایه،  بازار  در  مالی  منابع  کننده 

های خود و عدم توانایی در تأمین منابع مالی مواجه  مشکلاتی مانند کاهش ارزش دارایی

 شوند. می 

 

های مناسبی برای تأمین منابع مالی  ها، باید سیاستمنظور کاهش مشکلات مالی در بانکبه

ها، باید راهکارهای  و تضمین پایداری این منابع تعیین شود. همچنین، برای کاهش تأثیر تحریم

المللی برای تأمین منابع مالی  های بینمتنوعی برای تأمین منابع مالی داخلی و افزایش همکاری 

ها، باید به مدیریت خطرات مالی،  علاوه، برای کاهش مشکلات مالی بانکها ارائه شود. بهبانک

های تأمین مالی توجه  های بانکی، تقویت نظام بانکی و اصلاح سیاستتقویت نظارت بر بدهی

 شود. 

 

 نظام پرداخت  مشکلات مربوط به 
 توان به موارد زیر اشاره کرد:های ایران با مشکلاتی مواجه است که می نظام پرداخت در بانک 

تراکنشمحدودیت   -۱ انجام  برای  بانکی:  با  های  ایران  در  بانکی  کاربران  پرداختی،  های 

تراکنشمحدودیت  در  محدودیت  مانند  بینهایی  این  های  هستند.  مواجه  المللی 

های پرداختی تواند باعث کاهش توانایی کاربران بانکی در انجام تراکنشها می محدودیت 

 و ارائه خدمات مالی شود. 
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کارت عدم   -2 بینپذیرش  بانکهای  از  بسیاری  کارتالمللی:  ایران  بینهای  را  های  المللی 

های تواند باعث کاهش توانایی کاربران بانکی در انجام تراکنشپذیرند. این مشکل می نمی

 المللی شود. بین

های بانکی در ایران با تأخیر  های بانکی: در برخی موارد، تراکنشتأخیر در انجام تراکنش  -3

تواند باعث نارضایتی کاربران بانکی شود و به کاهش توانایی شوند. این مشکل می انجام می 

 ها در ارائه خدمات پرداختی منجر شود.بانک

های ایران نیاز به امنیت بسیار بالایی دارد، اما در  مشکلات امنیتی: نظام پرداخت در بانک  -۴

های  برخی موارد، مشکلات امنیتی از جمله سرقت اطلاعات کاربران و تقلب در تراکنش

 دهد. بانکی رخ می 

به  مربوط  مشکلات  حل  توسعه  برای  و  آنلاین  پرداختی  خدمات  ارائه  به  باید  پرداخت،  نظام 

سیستم پرداخت الکترونیکی توجه شود. همچنین، برای کاهش مشکلات امنیتی، باید به بهبود 

علاوه، های بانکی توجه شود. بهخصوص امنیت تراکنشهای امنیتی و آموزش کاربران در  سیستم

های فنی و افزایش کارایی  های بانکی، باید به بهبود زیرساختبرای کاهش تأخیر در انجام تراکنش

 های پرداختی توجه شود. سیستم

 

 ی بانکدار در  تیشفاف

توان به نحوه انتخاب مدیران  عنوان یکی از عوامل مهم در مورد شفافیت در بانکداری، می به

ها باید فرایند انتخاب مدیران خود را بانکی اشاره کرد. برای افزایش شفافیت در این زمینه، بانک

صورت شفاف و عمومی انجام دهند. این شامل انتشار اطلاعات در مورد مراحل انتخاب مدیران،  به

شرایط و معیارهای انتخاب، و نتایج نهایی انتخاب مدیران است. همچنین، باید به اطلاع عموم 

برسانند که کدام مدیران در چه مدت زمانی در بانک خدمت خواهند کرد و چه چیزهایی را برای 

 انجام خواهند داد. بانک

های های بانکی، بهره های خود در زمینه قرضها باید به اطلاع عموم برسانند که سیاستبانک

های  بانکی و سایر امور مربوط به بانکداری چگونه است. این شامل اطلاعات در مورد محدودیت

های بانکی، نرخ بهره بانکی، و شرایط پرداخت بهره و سایر امور مربوط به بانکداری است. قرض 

صورت شفاف های بانکی به توانند اطلاعات در مورد شرایط پرداخت وام ها می مثال، بانکعنوانبه

 ها آگاهی کسب کنند. اعلام کنند تا مشتریان بتوانند در مورد شرایط و معیارهای آن 
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ای و شفاف اطلاعات مربوط به عملکرد و مالی خود را به  صورت دورهها باید به همچنین، بانک

های بانک، سود بانک، و موارد  عموم اعلام کنند. این شامل اطلاعات در مورد درآمد بانک، هزینه 

به بانکعنواندیگر است.  تا عموم میها  مثال،  منتشر کنند  را  سالانه خود  مالی  توانند گزارش 

 ها آگاه شوند.بتوانند از وضعیت مالی بانک 

ها  ترین عواملی است که برای افزایش اعتماد عمومی به بانکشفافیت در بانکداری یکی از مهم

بانک از  برخی  ایران،  در  است.  موردنیاز  بانکی  نظام  بهو  شفافیت  زمینه  در  از ها  بهتر  مراتب 

کنند، اما هنوز تلاش بیشتری برای افزایش شفافیت در نظام بانکی وجود  های دیگر عمل می بانک

 دارد. 

بانک و  بانکداری  در  شفافیت  بر  که  عواملی  بررسی  به  ادامه  می در  تأثیر  ایران  گذارند، های 

 پردازیم:می 

گذاری: قوانین و مقررات مربوط به بانکداری و نظام بانکی باید شفاف و واضح باشند قانون  -۱

 روزرسانی شوند تا با تغییرات جدید در بانکداری همراه باشند.و باید به 

بانک  -2 بر  مستمر  و  دقیق  بازرسی  و  نظارت  بازرسی:  و  می نظارت  بانکی  نظام  و  تواند ها 

 شفافیت را افزایش دهد.

ای صورت دوره ها باید اطلاعات مربوط به عملکرد و مالی خود را بهافشای اطلاعات: بانک  -3

 و شفاف به عموم اعلام کنند. 

ها باید در هر سال حسابرسی مستقل و دقیقی را انجام دهند و حسابرسی مستقل: بانک  -۴

 نتایج آن را به عموم اعلام کنند. 

انتخاب مدیران: برای افزایش شفافیت، باید فرایند انتخاب مدیران بانکی و مدیران اجرایی   -5

 صورت شفاف و به روشی شفاف صورت پذیرد.به

ای ارتباط برقرار صورت شفاف و دوره ها باید با مشتریان خود به ارتباط با مشتریان: بانک  -6

 حساب بپردازند.رسانی مستمر از وضعیت حساب و سایر امور مربوط بهکنند و به اطلاع

صورت شفاف منتشر کنند ها باید گزارش مالی سالانه خود را بهانتشار گزارش مالی: بانک  -7

 ها آگاه شوند.تا عموم بتوانند از وضعیت مالی بانک

سیاست  -8 درباره  اطلاعات  بانکانتشار  بانکی:  سیاستهای  باید  زمینه ها  در  خود  های 

صورت شفاف اعلام های بانکی و سایر امور مربوط به بانکداری را بهتسهیلات بانکی، بهره

 کنند. 
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های ایران، نیاز به تلاش بیشتری وجود  حال، برای افزایش شفافیت در بانکداری و بانک بااین

بانک  برخی  مثال،  برای  شرایط دارد.  و  بانکی  خدمات  مورد  در  کمی  بسیار  اطلاعات  هنوز  ها 

وام  و  بهره  می پرداخت  ارائه  بانکی  بانکهای  برخی  همچنین،  بهدهند.  هنوز  کامل ها  صورت 

نمی  دریافت  را  خود  مشتریان  از  می اطلاعات  این  و  عملکرد  کنند  در  شفافیت  کاهش  به  تواند 

های ایران، نیاز به تلاش  ها منجر شود. درنتیجه، برای افزایش شفافیت در بانکداری و بانکبانک

گذاری، نظارت و بازرسی، ارتباط با مشتریان، و انتشار اطلاعات مربوط  بیشتری در زمینه قانون

 های بانکی و دیگر امور مربوط به بانکداری وجود دارد. ستبه سیا

 

 ت یشفاف ی راستا  در قدم  نیاول  عنوانبه  یبانک کلان   لاتیتسه تیشفاف

شفافیت در ارائه تسهیلات کلان بانکی، به معنای ارائه اطلاعات کامل و شفاف در مورد شرایط 

افزایش   برای  است.  مشتریان  به  بانکی  تسهیلات  اعطای  معیارهای  کلان و  تسهیلات  شفافیت 

 ها اشاره شده است:توانند اقداماتی انجام دهند که در زیر به برخی از آنها میبانکی، بانک

بانک  -۱ تسهیلات:  اعطای  معیارهای  و  شرایط  درباره  کامل  اطلاعات  میارائه  توانند ها 

اطلاعات کاملی در مورد شرایط و معیارهای اعطای تسهیلات به مشتریان ارائه دهند. این  

های الحاقی و سایر شرایط  زمان بازپرداخت، مبلغ قسط، پرداختشامل میزان بهره، مدت 

 شود. مربوط به تسهیلات می 

بانک  -2 مشتریان:  اعتبار  تعیین  و  ارزیابی  نحوه  درباره  می ارائه اطلاعات کامل  به ها  توانند 

مشتریان خود اطلاعات کاملی درباره نحوه ارزیابی و تعیین اعتبار ارائه دهند. این شامل 

های مشتری و سایر معیارهای مربوط به  معیارهایی مانند سابقه اعتباری، درآمد و دارایی 

 اعتبارسنجی است. 

های مالی و عملکرد  توانند گزارشها می های مالی و عملکرد بانک: بانکانتشار گزارش   -3

صورت منظم منتشر کنند تا به مشتریان خود اطلاعاتی درباره عملکرد و موقعیت خود را به

 مالی بانک ارائه دهند.

روش  -۴ درباره  بانکارائه اطلاعات کامل  اختلاف:  مشتریان خود  ها میهای حل  به  توانند 

روش  درباره  کاملی  روش اطلاعات  شامل  این  ارائه دهند.  اختلاف  مانند  های حل  هایی 

 مربوط به حل اختلاف است.های  داوری، تجدیدنظر در تصمیمات و سایر روش
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بانک اقدامات،  این  انجام  میبا  افزایش ها  را  بانکی  کلان  تسهیلات  ارائه  در  شفافیت  توانند 

کلان   تسهیلات  از  مرکزی  بانک  تعریف  بدهند.طبق  بیشتری  اعتماد  خود  مشتریان  به  و  دهند 

 داریم:

نامه تسهیلات و تعهدات کلان بانک مرکزی که خود شورای پول و اعتبار آیین  8بند    ۱»در ماده  

تصویب کرده است، بیان شده که مجموع خالص تسهیلات و تعهدات اعطایی    ۱392آن را در سال  

باشد،   ۱0نفع واحد که میزان آن حداقل معادل  به هر ذی  اعتباری  درصد سرمایه پایه مؤسسه 

  6تسهیلات و تعهدات کلان آن بانک شناخته خواهد شد و در مجموع نیز هر بانک طبق ماده  

درصد سرمایه پایه آن مؤسسه اعتباری  20نفع واحد  تواند به هر ذی نامه، حداکثر میهمین آیین

 تسهیلات و تعهدات کلان اعطا کند.«

درصد سرمایه پایه هر    20و حداکثر    ۱0صورت خلاصه یعنی: تسهیلات کلان معادل حداقل  به

 بانک است. 

بانک  به  یک  اگر  بانکی،  کلان  تعهدات  و  تسهیلات  دستورالعمل  طبق  نمونه،    2000عنوان 

درصورتی باشد،  پایه داشته  سرمایه  تومان  یا چند شخص ذی میلیارد  به یک  واحد  که    200نفع 

شود؛ حداکثر سقف میلیارد تومان تسهیلات دهد، این معادل تسهیلات کلان در نظر گرفته می 

میلیارد تومان بوده و پرداخت بیش    ۴00قانونی پرداختی تسهیلات کلان برای چنین بانکی نیز  

تواند به اشخاص مختلف  شود. مجموع تسهیلات کلانی که یک بانک می از آن تخلف محسوب می 

  ۱6تواند در مجموع  برابر سرمایه پایه بانک است، یعنی بانک مورد مثال می   8پرداخت نماید نیز  

 تسهیلات کلان پرداخت کند. هزار میلیارد تومان

از الزامات کنترل خلق پول در کشور جهت کنترل نقدینگی و تورم، توجه به خلق پول   یکی 

ها از طریق تسهیلات دهی است. داشتن قدرت خلق ترین نوع خلق پول بانکهاست که مهمبانک

پول با توجه به سطح اهمیت و تأثیرگذاری آن بر فضای اقتصادی کشور، باید تحت کنترل بوده و  

شود که فارغ از اینکه ای می گونهنظارتی بر آن وجود داشته باشد. در غیر این صورت، شرایط به

چه کسی قدرت خلق پول را در دست دارد، افراد فقط به دنبال سود و منفعت شخصی خود بروند  

 و با عملکرد نامناسب، کشور را در معرض بحران قرار دهند. 

ها تأثیر مستقیمی بر جهت مهم است که عملکرد بانکها ازایندیگر، نظارت بر بانک عبارتبه

ها و  گذاری، تأمین مالی پروژه گذارد، زیرا تسهیلات دهی، سپرده گیری، سرمایه زندگی مردم می 

بانک که  عملیاتی  می سایر  انجام  بانک ها  و  است  مرتبط  نقدینگی  و  پول  با   
ً
مستقیما ها دهند 

هایی که به تولید وسیله این قدرت خود در هدایت جریان نقدینگی کشور، فعالیتتوانند بهمی 
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هایی که با قصد  منجر شده را رشد داده و موجب رونق اقتصادی کشور شوند یا برعکس به فعالیت 

می صورت  دلالی  و  فعالیتسوداگری  به  حتی  یا  خاصی  گیرند  اشخاص  نفع  به  تنها  که  هایی 

زیان  به عموم جامعه  و  از جامعه سود  به طیف خاصی  و در نهایت  محدودی شود، ضریب داده 

 برسانند. 

بانکازاین عملکرد  در  شفافیت  نبود  میرو  ازیکها  و  تواند  نابرابری  افزایش  به  منجر  طرف 

سرمایه  دیگر،  طرف  از  و  شده  جامعه  در  برای ناعدالتی  منفعت  کسب  سمت  به  را  مردمی  های 

رو لازم است تا بانک مرکزی  ازاینای خاص و ایجاد تورم و ضرر برای عموم جامعه هدایت کند.  عده

هاست به این وظیفه خود عمل کند و تسهیلات دهی که یکی از وظایف آن نظارت بر عملکرد بانک

 اکنون نظارت بانک مرکزی با اما و اگرهایی مواجه است و کافی نیست. ها را کنترل کند؛ همبانک

 

 تداوم  ن یا از عمده داران سهام   سوءاستفاده و( ی)زامبمخرب یهابانک  تیتداوم فعال

شود که برای بقاء و عملکرد بهتر خود،  هایی گفته میهای زامبی" به بانکبانک زامبی یا "بانک

توانند این تسهیلات  اند که این مشتریان نمیبه تعداد زیادی از مشتریان خود تسهیلات اعطا کرده

عنوان دارایی خود استفاده حال، به دلیل اینکه بانک از این تسهیلات بهرا بازپرداخت کنند. بااین

تواند به نظر بیاید که دارایی کند، حتی اگر این تسهیلات بازپرداخت نشوند، بانک همچنان میمی 

 دارد. 

روند رشد و عملکرد خود، دیگر، بانکعبارتهای زامبی بهبانک هایی هستند که برای حفظ 

ها را بازپرداخت کنند. این تسهیلات زمانی  توانند آنکنند که مشتریان نمی تسهیلات اعطا می 

شدن به بدهی بد، بانک  شوند که به دلیل عدم بازپرداخت و تبدیلعنوان "زامبی" شناخته می به

شود که بانک برای پوشش خسارات و ضررهای خود، را به مشکل بیندازند. این مشکل باعث می 

باید سرمایه خود را افزایش دهد، اما اگر این مشکلات بیش از حد بزرگ شوند، ممکن است بانک 

 تری برخورد کند و حتی در موارد شدیدتر، مجبور به تعطیلی شود.به مسائل جدی 

های زامبی یک مشکل جدی برای سیستم بانکی و اقتصاد کلان یک کشور هستند، زیرا بانک

اند، در معرض خطر قرار دارند و  ها به دلیل تسهیلات زیادی که به مشتریان اعطا کرده این بانک

تأثیر قرار دهند؛ بنابراین،  ممکن است در صورت بروز بحران، سیستم بانکی کل کشور را تحت 

 ایجاد و حفظ سیستمی پایدار و بازپرداختی سالم برای تسهیلات بانکی، بسیار مهم است. 
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توانند بر سایر  کنند، میهای زامبی علاوه بر اینکه مشکلاتی برای خود بانک ایجاد میبانک

بانکبانک این  زیرا  بگذارند.  تأثیر  نیز  کلان  اقتصاد  و  فعالیتها  دلیل  به  خود،  ها  ناموفق  های 

نرخ  نتوانسته درنتیجه،  و  را تضمین کنند  به مشتریان خود  شده  اعطا  تسهیلات  بازپرداخت  اند 

 یابد.بدهی بد و بدهی بازپرداخت نشده در سیستم بانکی افزایش می 

تواند باعث کاهش اعتماد مشتریان به سیستم بانکی شود و درنتیجه، باعث  این موضوع می

گذاری در اقتصاد کلان شود. همچنین، برای کاهش تقاضا برای تسهیلات بانکی و کاهش سرمایه 

های بد و بدهی بازپرداخت نشده، به مشکل برخورد  های دیگر نیز ممکن است به دلیل بدهی بانک

 کنند و درنتیجه، توانایی اعطای تسهیلات را از دست بدهند. 

نهبانک زامبی  درحال های  کشورهای  در  وجود تنها  نیز  پیشرفته  کشورهای  در  بلکه  توسعه، 

های زامبی بیشتر در کشورهایی که قوانین و مقررات بانکی ضعیف هستند و دارند. در واقع، بانک 

های  تر هستند. برای جلوگیری از ایجاد بانک شود، شایعنظارت کافی بر سیستم بانکی انجام نمی

شود.   فراهم  تسهیلات  اعطای  برای  پایداری  و  قوی  بانکی  سیستم  که  دارد  اهمیتی  زامبی، 

های بانکی، از جمله بررسی و تعیین قابلیت همچنین، نظارت و کنترل صحیح و دقیق بر فعالیت 

 های زامبی کمک کند. تواند به جلوگیری از ایجاد بانکبازپرداخت مشتریان، می 

توانند به عدم پایداری اقتصادی و کاهش رشد اقتصادی کشورها های زامبی همچنین میبانک

بانک این  زیرا  شوند.  اعطا می منجر  مشتریان  به  که  زیادی  تسهیلات  دلیل  به  به خطر  ها  کنند، 

در این صورت، می  از دست بدهند.  را  بروز بحران، سرمایه خود  و ممکن است در صورت  افتند 

کشور بانک کلان  اقتصاد  بر  منفی  تأثیرات  درنتیجه،  و  شوند  تعطیلی  به  مجبور  است  ممکن  ها 

 خواهد داشت. 

میبانک همچنین  زامبی  این های  زیرا  شوند.  منجر  منابع  توزیع  در  عدالت  عدم  به  توانند 

کنند، به شرایط نامساعدی برای ها به دلیل تسهیلات زیادی که به مشتریان خود اعطا میبانک

بدهی و  تسهیلات  بازپرداخت  می پرداخت  منجر  بانکهایشان  درنتیجه،  به  شوند.  مجبور  ها 

با نرخ بالا و شرایط سخت شوند که درنتیجه، برای تر برای مشتریان خود می برقراری تسهیلات 

 کند.مشتریان با درآمد کم و ضعیف، دسترسی به تسهیلات بانکی را دشوارتر می 

های زامبی بر سیستم بانکی و اقتصاد کلان یک کشور، لازم است با توجه به تأثیرات منفی بانک

دقت و با  دقت و با رعایت قوانین و مقررات بانکی، تسهیلات خود را اعطا کنند و بهها بهکه بانک

های زامبی، نظارت و  ریزی کنند. همچنین، برای جلوگیری از ایجاد بانکرویکردی پایدار، برنامه 
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بر فعالیت و دقیق  بالایی  کنترل صحیح  از اهمیت  بانکی،  و مقررات  قوانین  و بهبود  بانکی  های 

 برخوردار است. 

 

 ها بانک  یمنف  هی سرما تیکفا
یا   منفی  سرمایه  عدم  Negative Capital Adequacyکفایت  معنای  بانک  به  سرمایه  کفایت 

برای تأمین نیازهای مالی خود است. در واقع، اگر سرمایه بانک کافی نباشد تا تعهدات مالی خود  

دهنده این گیرد. این مسئله نشانرا پوشش دهد، بانک در وضعیت کفایت سرمایه منفی قرار می 

است که بانک در معرض خطر بانکروتی قرار دارد و اگر بحرانی پدید آید، بانک قادر به پرداخت 

تلفن بدهی مانند  عواملی  از  تلفیقی  دلیل  به  است  ممکن  این وضعیت  بود.  نخواهد  خود  های 

 الحسنه ناموفق و سایر مشکلات مالی رخ دهد. های بد، قرض همراه، بدهی

تواند منجر به تعطیلی بانک و  ها یک مشکل جدی است و می کفایت سرمایه منفی برای بانک

گیرند، باید هایی که در وضعیت کفایت سرمایه منفی قرار میبحران سیستم بانکی شود. بانک

ریسکبرنامه  کاهش  و  خود  مالی  وضعیت  بهبود  برای  کنند. هایی  تدوین  خود  مالی  های 

بانکبه ورود  از  جلوگیری  برای  بر  طورکلی،  دقیق  نظارت  منفی،  سرمایه  کفایت  وضعیت  به  ها 

 سیستم بانکی و اجرای مقررات و قوانین بانکی، از اهمیت بالایی برخوردار است. 

دهنده ها است، زیرا این وضعیت نشانکفایت سرمایه منفی یک مسئله بسیار جدی برای بانک 

های خود و تأمین منابع مالی لازم برای ادامه فعالیت است. در این  ناتوانی بانک در پرداخت بدهی 

ها و یا صدور اوراق بهادار  گیری از سایر بانکها برای تأمین مالی، ممکن است به واموضعیت، بانک

می  مسئله  این  باشند.  داشته  هزینه نیاز  افزایش  به  منجر  بانکتواند  برای  مالی  و  های  شود  ها 

 ها شود.درنتیجه، باعث کاهش سودآوری آن

تواند منجر به عدم اعتماد عمومی به بانک و سیستم  علاوه بر این، کفایت سرمایه منفی می 

های خود را پرداخت کند، مشتریان و سایر صاحبان سهام  بانکی شود. زیرا اگر بانک نتواند بدهی

ممکن است به شرکت در بازار سرمایه از بانک خودداری کنند و درنتیجه، اعتماد و اعتبار بانک را 

تواند منجر به بحران سیستم بانکی شود. شدت تحت تأثیر قرار دهند. کفایت سرمایه منفی می به

های دیگر  های بزرگی در وضعیت کفایت سرمایه منفی قرار بگیرند، ممکن است بانکزیرا اگر بانک

 رسد. طورکلی به بحران بزرگی بشدت تحت تأثیر قرار گیرند و درنتیجه، سیستم بانکی بهنیز به
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بانکبه ورود  از  جلوگیری  برای  نظارت  طورکلی،  از  باید  منفی،  سرمایه  کفایت  وضعیت  به  ها 

ها باید دقیق بر سیستم بانکی و اجرای مقررات و قوانین بانکی استفاده شود. همچنین، بانک

های مالی خود تدوین کنند. در نمودار  هایی برای بهبود وضعیت مالی خود و کاهش ریسک برنامه 

بانک در  سرمایه  کفایت  نسبت  میزیر  مشاهده  را  بسیار  ها  وضعیت  اهمیت  حائز  نکته  نمایید؛ 

 های کشورمان در این شاخص بسیار مهم است. نامناسب بانک

 

 
 

، میانگین نسبت سرمایه به  2020( در سال  IMFالمللی پولی )بر اساس گزارش سازمان بین

درصد بوده است.    ۱۴های ایران حدود  ( در بانکCARیا    Capital Adequacy Ratioها )دارایی

درصد، برای    ۱7.2های امارات متحده عربی  کشورهای منطقه، این شاخص برای بانکدر میان  

درصد بوده است؛ بنابراین، بر اساس    ۱۴.۱های عمان  درصد و برای بانک  ۱5.6های قطر  بانک

بانک گزارش،  بانک این  از  بعضی  با  مقایسه  در  ایران  کمتری  های  سرمایه  کفایت  منطقه،  های 

ها در کشورهای مختلف به  حال، باید توجه داشت که مقایسه کفایت سرمایه بانکاند. بااینداشته

 پذیر نیست و باید بااحتیاط انجام شود.طور کامل امکان های قانونی و محرمانه، بهعلت پوشش

 هاهای مدیریت ریسک در بانک ضعف سیستم

فهم شرایط جاری در بازارهای مالی، شناخت نقاط ضعف و قوت، ارائه مفاهیم و راهکارهای  

  20ای از مهارتی است که طی مدت و بلندمدت گوشهکوتاه
ً
سال اخیر در سراسر جهان مخصوصا

ها از خطرات  ها و بیمه ویژه بانکهای اقتصادی به داشتن بنگاهدر اروپا و آمریکا برای در امان نگه 
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( امروزه بال  Risk Managementشده است. مدیریت ریسک )طورجدی به کار گرفته احتمالی به 

بار احتمالی مدیره و شخص مدیرعامل در کنترل ریسک بنگاه و زدودن آثار زیان قدرتمند هیئت

 در هیچ گوشه
ً
توان بدون ای از جهان دیگر نمی خطرات درونی و بیرونی یک سازمان است. تقریبا

های خرد و کلان حفظ کرد  اندازها و چالش های اقتصادی را از دستدرنظرگرفتن این فن، بنگاه

 و در گذر از این مشکلات با اتخاذ یک استراتژی دقیق به سودآوری نیز فکر کرد. 

بانکسیستم در  ریسک  مدیریت  سیاستهای  فرایندها،  شامل  رویهها  فناوری ها،  و  هایی  ها 

ریسک کنترل  و  مدیریت  ارزیابی،  شناسایی،  برای  که  قرار  هستند  مورداستفاده  مختلف  های 

ها ممکن است ضعیف های مدیریت ریسک در بانکحال، در برخی موارد سیستمگیرند. بااینمی 

 کنیم: ها اشاره می باشند. در زیر به برخی از دلایل این ضعف

های خود  ها ممکن است در مدیریت ریسکنامشخصی در مدیریت ریسک: برخی از بانک -۱

های بانکی را شناسایی کنند نامشخص بوده و درک لازم را نداشته باشند که چگونه ریسک

 ها را مدیریت کنند.و آن

ها ممکن است در شرایط  های مدیریت ریسک در زمان بحران: برخی بانکتضعیف سیستم  -2

ها ممکن  های مدیریت ریسک آنها برخورد کنند و سیستمخوبی با ریسکبحرانی نتوانند به

است تضعیف شوند. این مشکل ممکن است به دلیل عدم آمادگی بانک برای مقابله با بحران  

 باشد.

سیستم  -3 در  بانکضعف  از  برخی  ارتباطی:  در  های  ضعف  دلیل  به  است  ممکن  ها 

آوری  های بانکی را جمعخوبی اطلاعات مربوط به ریسکهای ارتباطی، نتوانند بهسیستم

 ها استفاده کنند. کنند و از آن

ها ممکن است عدم توجه به تکنولوژی جدید  عدم توجه به تکنولوژی جدید: برخی از بانک   -۴

ها ضعیف های آنهای مدیریت ریسک، باعث شود که سیستمو استفاده از آن در سیستم

 های جدید روبرو شوند.خوبی با ریسکشوند و نتوانند به

از بانکنقص در فرایند آموزش   -5 وپرورش  ها ممکن است در فرایند آموزش وپرورش: برخی 

به که  باشند  داشته  نقص  ریسک،  مدیریت  زمینه  در  خود  ضعف  کارکنان  به  مستقیم  طور 

 شود. ها منجر می های مدیریت ریسک آن سیستم

 

ها ممکن است به دلیل عدم آمادگی برای مقابله با  های مدیریت ریسک در بانک ضعف سیستم

فرایند  در  نقص  ریسک،  مدیریت  در  نامشخصی  جدید،  تکنولوژی  به  توجه  عدم  بحران، 
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ها باید  های ارتباطی رخ دهد. برای رفع این مشکلات، بانک وپرورش و ضعف در سیستمآموزش

 های مدیریت ریسک خود پیاده کنند.های مناسبی را برای بهبود سیستمبرنامه 

بانک  که  است  این  سؤال  میاما  چگونه  سیستمها  بهبود توانند  را  خود  ریسک  مدیریت  های 

با افزایش آگاهی در مدیریت  طورکلی، بانکباید عنوان داشت که بهببخشند؟ در پاسخ   ها باید 

ها، افزایش همکاری با سایر نهادها و  های نوین، توسعه فرایندها و رویهریسک، استفاده از فناوری 

 های مدیریت ریسک خود را بهبود بخشند.های ارتباطی، سیستمتوسعه سیستم

سیستم بهبود  برای  که  کنیم  عنوان  باید  کنیم  بررسی  ریزتر  را  بالا  موارد  بخواهیم  های اگر 

 توانند از راهکارهای زیر استفاده کنند:ها می مدیریت ریسک، بانک

  مختلف،   یهاسکی ر  نهیزم  در   را  لازم  درک  دیبا  هابانک:  سکیر  تیری مد  در  یآگاه  شیافزا -

 آموزش   را  خود  کارکنان  و  آورند   دست  به   سکیر  تیریمد  یهاهیرو  و  هااستیس   ندها،یفرا

 منابع  از  و  کنند  برگزار  یآموزش   یهادوره  توانندی م  هابانک  منظور،  نیا  یبرا.  دهند

 .کنند استفاده خبره مشاوران و یعلم مقالات کتابخانه، مانند یمتنوع یآموزش 

فناور - از   ،یمصنوع  هوش  مانند  نینو   یهای فناور  از  دیبا  هابانک:  نینو   یهای استفاده 

  سک یر تیریمد  یهاستمی س  تا کنند استفاده کیروبات و هاداده  لیتحل ن،یماش  یریادگی

 ها، سکیر  لیتحل  و  ییشناسا  در  بهبود  توانندی م  های فناور  نیا.  بخشند  بهبود  را  خود

  منجر   سکیر  تیری مد  یندهای فرا  بهبود  و  هاسکیر  از  یناش   یهابیآس  از  یریشگیپ

 . شوند

 بهبود   را  خود  سکی ر  ت یریمد  یهاه یرو  و   ندهایفرا  دیبا  هابانک:  هاه یرو  و  ندهایتوسعه فرا -

. کنند  یسازیسفارش   خود،  یازهاین   به  توجه  با  را  هاهیرو  و  ندهایفرا  نیا  و  بخشند

 را  هاهیرو  و  ندهایفرا  تا  کنند  استفاده  مداوم  یهایبررس   و  یابیارز  جینتا  از  دیبا  ن،یهمچن

 . کنند یبررس  را بهبود بازخورد و بخشند بهبود

  ، ی نظارت  ی نهادها  مانند  نهادها   ر یسا  با   دیبا  هابانک:  نهادها  ری سا  با  ی همکار  شیافزا -

  بهره   گریهمد  دانش  و   اتیتجرب  از  تا   کنند  یهمکار  هابانک  ر یسا  و  هادانشگاه  دولت،

 .بخشند بهبود را خود سکیر  تیریمد یهاستمیس  و رندیبگ

س  -  د یبا  هابانک  سک،ی ر  ت یریمد  یهاستمیس   بهبود  یبرا :  یارتباط  یهاستمی توسعه 

  مربوط  اطلاعات  انتقال  و  یآورجمع  در  بهبود  و  بخشند  بهبود  را  خود  یارتباط  یهاستمیس 

 . کنند فراهم را سکیر تیریمد به مربوط  یهاداده  و هاسکیر به
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 کار   یروین  آموزش و یانسان  ی رویضعف در حوزه ن

ها است که در روند کاری خصوص بانکدر نهادهای مختلف بهای مهم  »سرمایه انسانی« مسئله

اند؛ ولی در  ها به این مبحث توجه داشتهرسد. در ایران هم برخی بانکها بسیار مهم به نظر میآن

عقب با  زمینه  این  در  کلی  روبه ماندگیحالت  زیادی  و  های  مشتریان   
ً
معمولا هستیم.  رو 

ها، عملکرد یک مجموعه را بررسی و ها بر اساس نحوه انجام کار کارکنان و رفتار آنرجوعارباب

می  مجموعهقضاوت  هر  کارکنان  بهکنند.  را  خود  مسئولیت  ایفای  امکان  اینکه  برای  خوبی ای 

داشته باشند، باید همواره از لحاظ مهارتی و اطلاعاتی مورد پایش قرار بگیرند؛ بنابراین مبحث  

 جهت بسیار مهم است. ای ازاینر هر مجموعهآموزش و توجه به سرمایه انسانی د 

تر  با توجه به وابستگی بانکداری سنتی به نیروی انسانی، مسئله توجه به سرمایه انسانی پررنگ

کنند که کارکنان ها مراجعه میصورت حضوری به بانکشود. روزانه تعداد زیادی مشتری به می 

درخواست به  باید  آنشعب  همه  دغدغههای  به  توجه  اینکه  ضمن  کنند.  رسیدگی  این ها  های 

ها برای هر منصب و مقامی  روز کردن اطلاعات و دانش بانکی و درنظرگرفتن استعداد آنبخش، به 

 آید. های ضروری هر بانکی به شمار می از برنامه 

ترین  تواند به چندین شکل تأثیرگذار باشد. مهمها می ضعف در آموزش نیروی انسانی در بانک

 اند از:اثرات آن عبارت

دیده باشند،  افزایش خطرات ریسکی: نیروی انسانی که در مدیریت ریسک ضعیف آموزش  -۱

و مدیریت ریسک برای تشخیص  این  ممکن است  ببرند و  به کار  ابزارهای اشتباهی را  ها، 

 تواند خطرات ریسکی را افزایش دهد. موضوع می 

دیده باشند، ممکن ها ضعیف آموزشکاهش کیفیت خدمات: نیروی انسانی که در بانک  -2

می  موضوع  این  و  دهند  ارائه  باکیفیت  خدماتی  مشتریان  به  نتوانند  به  است  منجر  تواند 

 دادن مشتریان و کاهش درآمد بانک شود.ازدست

بانک  -3 در  در کارکنان: کارکنانی که  نارضایتی  باشند، ممکن  ها ضعیف آموزشایجاد  دیده 

تواند منجر  است از عدم توانایی خود در انجام وظایف خود نارضایتی شوند و این موضوع می

 به کاهش رضایت شغلی و افزایش نرخ ترک شغل شود.

ها ممکن است برای جبران نقص در آموزش نیروی انسانی، نیروی  ها: بانکافزایش هزینه   -۴

کار متخصص و باتجربه را استخدام کنند که هزینه بالاتری دارد. همچنین، نیاز به آموزش  

 هایی را به دنبال دارد. مجدد کارکنان نیز هزینه 
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هایی که در آموزش نیروی انسانی ضعیف هستند، ممکن است  کاهش سطح رقابتی: بانک  -5

بانک با  سطح  در مقایسه  در  باتجربه هستند،  و  کار متخصص  نیروی  دیگر که دارای  های 

 رقابتی کاهش یابند. 

 

عنوان یک بانکی که در آموزش نیروی انسانی ضعیف بوده  توان بههایی که می یکی از مثال 

است. این بانک در گزارش سالانه خود اعلام کرد   2020در سال  HSBCاست، اشاره کرد، بانک 

طور کامل به دست که در حوزه آموزش و توسعه نیروی انسانی، نتوانسته است اهداف خود را به

 آورد.

های آموزشی خود را به دلیل بخشی از فعالیت  2020در سال    HSBCبا توجه به گزارش، بانک  

متوقف کرده و طبق گفته مدیران این بانک، این موضوع باعث کاهش   ۱9-شیوع ویروس کووید

آموزش ارائهکیفیت  شده است. همچنین، های  بانکی  درنتیجه، کاهش کیفیت خدمات  و  شده 

HSBC   نداشتن دلیل  به  بانک  کارکنان  از  تعدادی  که  کرده  اعلام  خود،  سالانه  گزارش  در 

با تهدیدات امنیتی، نتوانستهآموزش از  اند بههای کافی، در مدیریت ریسک و مقابله  طور کامل 

 های خود استفاده کنند. مهارت 

یافته و درنتیجه، این بانک برای  درنتیجه، شکایات مشتریان از کیفیت خدمات بانکی افزایش

 های آموزشی جدیدی را در نظر گرفته است.رفع این مشکلات، برنامه 

توان در ضعف در آموزش نیروی انسانی در زمینه بروز فساد هم دخیل بوده و این مسئله را می

 بندی کرد. زمره عوامل ایجاد فساد دسته

 

 ی بانک نظام  از  هادولت  هی روی استقراض ب

های مستقل بانک مرکزی تصمیممتغیرهای پولی در اقتصاد ایران بیش و پیش از آنکه نتیجه  

تأثیر سیاست اند؛ بنابراین موفقیت  های دولت قرار داشتههای مالی و دیگر تصمیمباشد، تحت 

 سیاست پولی بانک مرکزی در گرو سیاست مالی منطقی، منضبط و هماهنگ دولت خواهد بود.

مالیات ترکیب  و  سطح  در  تغییرات  ایجاد  با  مالی  متغیرهای  سیاست  و  دولت  مخارج  ها 

می  قرار  تأثیر  تحت  اقتصاد  در  را  توزیع درآمد  و  منابع  الگوی تخصیص  بیان  اقتصادی،  به  دهد. 

وخرج دولت و میزان کسری بودجه را که از نظر  ریزی دخل دیگر، سیاست مالی از یک سو برنامه 

دار تنظیم دهد و از سوی دیگر، عهدهاقتصادی آثار بسیار مهمی به همراه دارد، موردتوجه قرار می 
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فعالیتنرخ برای  آن  ترکیب  و  مالیاتی  سیاستهای  اجرای  نحوه  و  مختلف  و  های  حمایتی  های 

های اقتصادی بلندمدت است. با این توصیف، شده در برنامه بینیمعافیتی با توجه به اهداف پیش 

زیست، اهداف اجتماعی و همچنین حمایت از تولید، تنظیم میزان مصرف انرژی، حفظ محیط 

های موردتوجه  ها تأثیر بگذارد، از بخش تنظیم متغیرهایی است که دولت تمایل دارد بر روی آن 

 های مالی است.سیاست

وسیله بانک مرکزی و با ابزارهایی مانند تغییر نرخ سپرده قانونی یا در مقابل، سیاست پولی به

شود. این کار برای  نرخ تنزیل مجدد و عملیات بازار باز )خریدوفروش اوراق بهادار در بازار( اجرا می

پایداری و ثبات نسبی  تنظیم نرخ سود یا حجم اعتبارات و باهدف دستیابی به رشد اقتصادی، 

 شود. ها، کاهش بیکاری و مهار تورم انجام می قیمت

بانک مرکزی بایستی مستقل از دولت عمل نماید. استدلال این نظر آن است که حوزه عمل   

سیاست مالی و سیاست پولی از یکدیگر جدا است؛ اینان معتقدند که نباید دولت این امکان را 

های داشته باشد که برای دستیابی به اهداف خود )اغلب تأمین کسری بودجه و اجرای سیاست

حمایتی یا تشویقی( از ابزارهای سیاست پولی مثل تغییر پایه پولی از طریق استقراض از بانک  

شود و افزایش  مرکزی استفاده کند؛ چراکه استقراض از بانک مرکزی موجب افزایش پایه پولی می 

رو بانک مرکزی نباید اجازه شود. ازاینپایه پولی در نهایت با افزایش نقدینگی به رشد تورم منجر می 

 بدهی دولت به بانک مرکزی افزایش یابد. دهد 

می  بانکی  نظام  از  دولت  استقراض  موارد،  برخی  در  توجه داشت که  بهباید  عنوان یک تواند 

حل حل موقت برای حل مشکلات مالی دولت استفاده شود. در این حالت، استفاده از این راه راه

 باید با درنظرگرفتن اثرات جانبی آن صورت گیرد. 

استفاده بی اثرات جانبی  از  بااینکه یکی  تورم است.  نرخ  افزایش  بانکی،  نظام  از  دولت  رویه 

تواند به کاهش نرخ بهره و افزایش پول در جریان منتهی  ها می استفاده دولت از منابع مالی بانک

 تواند منجر به افزایش نرخ تورم شود.شود، اما افزایش بدهی دولت می 

ها ممکن است به کاهش منابع مالی برای سایر  همچنین، استفاده دولت از منابع مالی بانک 

ها به دلیل تمرکز بیشترشان برای پرداخت حالت، بانکهای اقتصادی منجر شود. در این  بخش

 های اقتصادی ندارند. های دولت، منابع مالی کافی برای تأمین نیازهای دیگر بخش بدهی

های مختلفی مانند ریسک  ها ممکن است در برابر ریسکاستفاده دولت از منابع مالی بانک

نقض قرارداد، ریسک ناتوانی یا ریسک بانکی قرار داشته باشد. در این حالت، اگر دولت نتواند 
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ها نیز دچار مشکلات مالی شوند و این  موقع پرداخت کند، ممکن است بانکهای خود را به بدهی

 ها منجر شود. توجه منابع مالی برای بانک تواند به کاهش قابلموضوع می 

نظام ها ممکن است به کاهش اعتماد عمومی به همچنین، استفاده دولت از منابع مالی بانک

ها به دلیل ارائه وام به دولت،  ها باشد و بانکترین مشتری بانکبانکی منجر شود. اگر دولت بزرگ 

نظام ها و شهروندان نداشته باشند، اعتماد عمومی بهمنابع مالی کافی برای تأمین نیازهای شرکت

 بانکی کاهش خواهد یافت.

تأثیرات آن بر اقتصاد و  طورکلی، استفاده دولت از منابع مالی بانک به با درنظرگرفتن  ها باید 

ها و اثرات رویه دولت از منابع مالی بانک نظام بانکی انجام شود. برای جلوگیری از استفاده بی 

های مناسبی برای کنترل بدهی دولت و بهبود مدیریت مالی دولت در  جانبی آن، باید سیاست

نظر گرفته شود. همچنین، باید کار برای تقویت نظام بانکی و افزایش پایداری آن انجام شود تا  

 ها کمتر شود.اثرات جانبی استفاده دولت از منابع مالی بانک

 

 ی معوقات نظام بانک

 یرجاریغ  مطالبات نامطلوب تیوضع
ها و مؤسسات مالی با آن مواجه هستند معضل مطالبات  ترین مشکلاتی که بانکیکی از مهم

ها را در اعطای تسهیلات جدید  است که این مطالبات معوق توان مالی بانکغیرجاری و معوق  

ها شده و نیز در حالت کلی موجب  کاهش داده و باعث تحمیل هزینه وصول مطالبات به بانک

 شود. تحمیل آثار سوء بر اقتصاد کشور می

تناسب  در ایجاد این مشکل عوامل مختلفی دخیل هستند که هرکدام باید در جای خود و به 

اهمیت بدان پرداخته شود. برخی از این عوامل، عوامل درون بانکی و برخی دیگر عوامل بیرون و  

مربوط به متغیرهای کلان اقتصادی هستند. از جمله این عوامل که به افزایش یا تولید مطالبات  

 اند از: شود عبارتغیرجاری منجر می 

 های مالی و نرخ ارز و... و  الف( عوامل بیرونی: نرخ رشد اقتصادی، نرخ بیکاری، بحران

عوامل درونی: نرخ بهره، میزان و اعتبار وثایق، نحوه اعتبارسنجی بانک، حجم تسهیلات       ب(

 اعطایی و اندازه بانک و... هستند.
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 یرجاریاستمرار رشد مطالبات غ
برده شد  اطمینان در متغیرهای خود از عواملی که نامدر شرایطی که اقتصاد کشور دچار و عدم

های شبکه بانکی را افزایش دهند  مراتب شدیدتر داشته باشند و انواع ریسکتوانند آثاری به می 

ها هست که ترین مشکلات، موضوع مطالبات غیرجاری بانکطور که گفته شد یکی از مهمهمان

ها نقش مهمی دارد و هرچه نسبت مطالبات غیرجاری به کل  در افزایش ریسک اعتباری بانک

تسهیلات پرداختی بیشتر باشد به منزله افزایش ریسک اعتباری خواهد بود. متأسفانه وضعیت  

نیست  بانک خوب  موضوع  این  در  کشور  بانکنحویبه  -های  برخی  در  حدود  که  درصد    90ها 

م طبقه  در  می شکوکتسهیلاتشان  شامل  غیرجاری  و  غیرجاری    -شود  الوصول  مطالبات  روند 

 کنید.ها مؤید این موضوع است که در نمودار زیر آن را مشاهده می بانک

    

 
 یمرکز بانک تیمنبع: سا

 

بانک اعطایی  تسهیلات  که  داشت  توجه  بهباید  و  از ها  یکی  غیرجاری  مطالبات  آن  تبع 

میشاخص محسوب  مالی  ثبات  مهم  بانکهای  رفتار  بتوانیم  اگر  و  موضوع شود  این  در  را  ها 

مند بکنیم گام  نفعان خودکنترل و نظاماعطای تسهیلات به اشخاص مرتبط و ذی خصوص در  به

 مهمی در ثبات و انضباط مالی خواهیم برداشت. 
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   ی بانکدار

 ی اشخاص مرتبط و ارتباط آن با معوقات بانک

بانک تسهیلات  زیرمجموعهمیزان  به  میزان  ها  بر  اثرگذار  و  مهم  عوامل  از  یکی  خود  های 

ها است باید عنوان داشت که با شفافیت تسهیلات کلان شبکه بانکی بانکمطالبات غیرجاری  

موجب قانون بودجه امسال مشخص شد که تخلفات بسیاری در این موضوع اتفاق افتاده است و  

نفعان و اشخاص مرتبط خود عبور کردند نکته  ها از سقف تسهیلات اعطایی به ذی بسیاری از بانک

مطالبات غیرجاری  جالب زیادی در  سهم  و  شده  معوق  تسهیلات  این  اغلب  که  این است  توجه 

های مختلفی از جمله امهال  ها راهها را به خود اختصاص دادند این در حالی است که بانکبانک

می جلوگیری  مرتبط  اشخاص  به  اعطایی  تسهیلات  این  شدن  غیرجاری  از  استمهال  و و  کند 

گذارند و گاهی اوقات از این راه برای خود سودهای ی داران خود را کلاه منوعی سرخود و سهامبه

 کنند. عظیمی نیز شناسایی می

با توجه به وضعیت نامطلوب شبکه بانکی در میزان مطالبات غیرجاری نیاز مبرمی به ورود بانک 

شود. چیزی که عیان است این است که بانک مرکزی باید نقش مرکزی به این موضوع احساس می

خوبی ایفا نماید تا شاهد بهبود این  ها در این زمینه به خود را در نظارت و برخورد با تخلفات بانک

 شاخص مهم در شبکه بانک کشور باشیم.  

 

ها دارایی ندارند و باید به  هایی هستند که مشتریان بانک به آنمعوقات بانکی به معنای بدهی 

بدهی بدهیاین  این  دهند.  برگشت  وام ها  شامل   
ً
معمولا وام ها  اعتباری،  کارت  ناموفق،  های 

 الحسنه هستند. های خودرو و اقساط قرض تضمینی، وام

 

ها ممکن است منجر به  ها یک مشکل جدی است، زیرا این بدهیمعوقات بانکی برای بانک

 از روشکاهش سودآوری و سرمایه بانک شوند. برای مدیریت معوقات بانکی، بانک
ً
هایی  ها معمولا

های ها، فروش بدهی به شرکتمانند مذاکره با مشتریان، شناسایی مشتریان پرخطر و تحریم آن 

کنند. اگر معوقات بانکی به حد زیادی  متخصص و اشتغال به امور وکلا و دادگستری استفاده می 

گذاری افزایش یابد، ممکن است بانک در معرض خطر قرار گیرد و برای جبران آن نیاز به سرمایه 

های مناسبی برای کنترل ها باید سیاستبیشتر داشته باشد. برای جلوگیری از این مشکل، بانک 

های هایی مانند اخذ تضمینات و گارانتیانکی در نظر گرفته و در صورت لزوم، از روش معوقات ب

 مالی از مشتریان استفاده کنند.
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ها با آن روبرو هستند و برای  های مهمی است که بانکطورکلی، معوقات بانکی یکی از چالشبه

توانند  ها می برای کاهش معوقات بانکی، بانک  های مناسبی استفاده کرد. مدیریت آن باید از روش 

 از راهکارهای زیر استفاده کنند:

بانک  -۱ معوقات،  کاهش  برای  پرخطر:  مشتریان  را شناسایی  پرخطر  مشتریان  باید  ها 

ارائه  خاتمه  یا  و  اعتباری  سقف  کاهش  تحریم،  برای  را  لازم  اقدامات  و  کرده  شناسایی 

 ها انجام دهند. خدمت به آن 

اند، مذاکره کنند  توانند با مشتریانی که به معوقات افتاده ها میمذاکره با مشتریان: بانک  -2

و به دنبال پیداکردن راهکارهای مشترک برای بازپرداخت بدهی باشند. این راهکار شامل 

تعیین دوره بازپرداخت، کاهش نرخ بهره، تخفیف برای پرداخت خودکار و یا تعیین مجدد  

 شرایط وام است. 

 

سیستم  -3 از  بانکاستفاده  هشداردهنده:  می های  سیستمها  از  هشداردهنده توانند  های 

ها به سر رسیده است و باید آن را  استفاده کنند تا به مشتریان هشدار دهند که بدهی آن 

 پرداخت کنند. 

توانند از خدمات وکلای دادگستری برای بررسی ها می استفاده از وکلای دادگستری: بانک  -۴

 موارد قانونی و اجرای اقدامات حقوقی برای بازپرداخت بدهی استفاده کنند.

ها را های آموزشی برای مشتریان، آن توانند با برگزاری دوره ها می آموزش مشتریان: بانک  -5

 های بیشتر، از مدیریت مالی صحیح استفاده کنند.برای جلوگیری از بدهیآگاه کنند که  

 

   مقررات  و  نیقوان

بانکداری   در  با فساد  در مبارزه  بسیار حیاتی  بانکداری، نقش  و  مالی  بازار  مقررات  و  قوانین 

دارند. این قوانین و مقررات، برای جلوگیری از فساد و تخلفات مالی در بانکداری و بازار مالی،  

اند. در این راستا، بسیاری از کشورها، قوانین و مقرراتی را در جهت کاهش فساد و تعیین شده

آورده  وجود  به  مالی  بازار  و  بانکداری  در  مالی  کشورها، تخلفات  از  بسیاری  در  مثال،  برای  اند. 

پول از  جلوگیری  برای  تروریستقوانینی  برای  مالی  منابع  تأمین  و  گروهشویی  و  جنایی  ها  های 

 تعیین شده است. 
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   ی بانکدار

علاوه بر قوانین پیشگیرانه، قوانین تأدیبی نیز برای مبارزه با فساد و تخلفات مالی در بانکداری  

مثال، در بسیاری از کشورها، شخصی که در ارتکاب تخلفات مالی  عنوانو بازار مالی وجود دارد. به 

در بانکداری و بازار مالی متهم شود، ممکن است به دلیل تخلفات خود به تحمل جرائم مالی و  

حتی جرمی محکوم شود. قوانین و مقررات در بانکداری و بازار مالی، علاوه بر جلوگیری از فساد  

بازار مالی سالم و پایدار نیز بسیار حیاتی هستند. در واقع، بازار    و تخلفات مالی، برای ایجاد یک

 فاه اجتماعی است.مالی سالم و پایدار، یکی از شرایط اساسی برای توسعه اقتصادی و افزایش ر 

ترتیب،  اینشود و به با تعیین قوانین و مقررات، اصول شفافیت و عدالت در بازار مالی حفظ می 

شود. این امر باعث افزایش رقابت  کنندگان در بازار مالی فراهم میفرصت برابری برای تمام شرکت

شود. علاوه بر این، قوانین و مقررات، برای و بهبود کیفیت خدمات و محصولات در بازار مالی می 

های مالی نیز بسیار مهم هستند. با تعیین قوانین و  حفظ منافع عمومی و جلوگیری از بروز بحران

های مالی جلوگیری کرد و بازار مالی را در برابر نوسانات و  توان از بروز بحرانمقررات مناسب، می

 خطرات مالی مختلف محافظت کرد.

مجموعه شامل  مالی،  بازار  و  بانکداری  در  مقررات  و  قوانین،  قوانین  مقررات،  از  ای 

ها، استانداردها و تدابیر پیشگیرانه است که برای جلوگیری از فساد و تخلفات مالی  دستورالعمل

در بانکداری و بازار مالی تعیین شده است. این قوانین و مقررات، به دو صورت پیشگیرانه و کیفری  

از بروز تخلفات مالی در  عمل می کنند. در قسمت پیشگیرانه، قوانین و مقررات برای جلوگیری 

شفافیت،  الزامات  مانند  مواردی  شامل  قوانین  این  است.  شده  تعیین  مالی  بازار  و  بانکداری 

های غیرمجاز و  های برای تلاش برای کسب فایدهگذاران، محدودیت محافظت از حقوق سرمایه

 ت. شویی اس پول

داده  انجام  را  مالی  تخلفات  که  تحریم کسانی  برای  مقررات  و  قوانین  کیفری،  بخش  اند، در 

تعیین شده است. این قوانین شامل جرائم مالی، حبس و محرومیت از فعالیت در بازار مالی است. 

علاوه بر این، برای ایجاد یک بازار مالی سالم و پایدار، نیاز به همکاری بین نهادهای مختلف دولتی  

های بانکی و و خصوصی داریم. برای مثال، نهادهای نظارتی و حاکمیتی باید با همکاری شرکت

 های موجود در بازار مالی، برای جلوگیری از فساد و تخلفات مالی، همکاری کنند.سایر شرکت

در   حیاتی  بسیار  نقش  مالی،  بازار  و  بانکداری  در  مناسب  مقررات  و  قوانین  اجرای  و  ایجاد 

جلوگیری از فساد و تخلفات مالی، ایجاد بازار مالی سالم و پایدار، حفظ اصول شفافیت و عدالت، 

 های مالی دارد. حفظ منافع عمومی و جلوگیری از بروز بحران
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طورکلی، قوانین و مقررات در بانکداری و بازار مالی، نقش بسیار حیاتی در جلوگیری از فساد  به

توان از رعایت اصول شفافیت،  اجرای صحیح این قوانین و مقررات، می و تخلفات مالی دارند. با  

 عدالت و حفظ منافع عمومی در بازار مالی و بانکداری اطمینان حاصل کرد.

 

   یمربوط به مباحث مال  یها از جرائم و مجازات   یبرخ 

 اختلاس-1

ها یا سهام و اسناد و اوراق بهادار جرم هر یک از کارمندان دولتی وجوه یا مطالبات یا حواله   :فیتعر

الذکر و یا اشخاص را که بر حسب ها و مؤسسات فوق و یا سایر اموال متعلق به هر یک از سازمان 

آن به  مختلس  وظیفه  نماید  تصاحب  و  برداشت  دیگری  یا  خود  نفع  به  است،  شده  سپرده  ها 

 شود.  محسوب می 

 

 مجازات جرم:

هزار ریال: باشد شش ماه تا سه سال حبس شش ماه تا سه سال اگر میزان اختلاس تا پنجاه  -۱

  .انفصال موقت رد وجه یا مال مورد اختلاس جزای نقدی معادل دو برابر وجه یا مورد اختلاس

هزار ریال: باشد دو تا ده سال حبس انفصال دائم از خدمات  اگر میزان اختلاس بیشتر از پنجاه     -2

 دولتی رد وجه یا مال مورد اختلاس جزای نقدی معادل دو برابر وجه یا مال مورد اختلاس 

 اگر عمل اختلاس توأم با جعل سند و نظایر آن باشد:  -3

م - پنجاه   زانیاگر  تا  راختلاس  حبس    الیهزار  سال  پنج  تا  دو  سال    کیباشد  پنج  تا 

برابر وجه    ی نقد  ی مال مورد اختلاس جزا  ا یانفصال، موقت رد وجه   مال    ا یمعادل دو 

 مورد اختلاس 

م - ب  زانیاگر  ا  شیاختلاس  از    نیاز  دائم  انفصال  حبس  سال،  ده  تا  هفت  باشد  مبلغ 

مال    ایمعادل دو برابر وجه    ینقد  یمال مورد، اختلاس جزا  ا یرد وجه    یخدمات دولت

 مورد اختلاس 
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   ی بانکدار

 رشوه -2

انجام   :فیتعر برای  مأمورین دولتی  و  از مستخدمین  انجام جرم هر یک  یا  ندادن امری که  دادن 

 یا  مربوط به سازمان 
ً
های مزبور است وجه یا مال یا سند پرداخت وجه یا تسلیم مالی را مستقیما

 غیرمستقیم قبول، نماید در حکم مرتشی است. 

 مجازات جرم:

 اگر مال اخذشده بیشتر از بیست هزار ریال نباشد:  -۱

 اگر کارمند ساده باشد: انفصال موقت از شش ماه تا سه سال  -

 . یدولت  مشاغل از دائم انفصال: باشد بالاتر ای رکلیمد طرازهم ای رکلیاگر مد -

 اخذشده بیشتر از بیست هزار ریال تا دویست هزار ریال باشد: اگر مال  -2

  وجه   ای  مال  متیق   معادل  ینقد  یجزا  حبس  سال  سه   تا  کیاگر کارمند ساده باشد:   -

 سال سه تا ماه شش از  خدمت از موقت انفصال مأخوذه

معادل    ینقد  یتا سه سال، حبس جزا  ک یبالاتر باشد:    ای  رکلیطراز مدهم  ا ی  رکلیاگر مد -

 وجه مأخوذه انفصال دائم از خدمت   ایمال  متیق

 اگر مال اخذشده بیشتر از دویست هزار ریال تا یک میلیون ریال باشد:  -3

  وجه   ای  مال  متیمعادل با ق  ینقد  یگر کارمند ساده باشد: دو تا پنج سال حبس جزاا -

 شلاق  ضربه  7۴  تا یدولت خدمات از سال سه تا  ماه شش از موقت انفصال مأخوذه

معادل    ینقد یبالاتر باشد: دو تا پنج سال حبس جزا ای رکلیطراز مدهم ای رکلیاگر مد -

 ضربه شلاق  7۴تا  یوجه مأخوذه انفصال دائم از خدمات دولت ا یمال  متیبا ق

 اگر مال اخذشده بیشتر از یک میلیون ریال باشد:  -۴

تا ده سال حبس جزا - وجه    ایمال    متیمعادل ق   ینقد  یاگر کارمند ساده باشد: پنج 

 ضربه شلاق   7۴مأخوذه انفصال موقت از شش ماه تا سه سال تا 

معادل   ی نقد یبالاتر باشد: پنج تا ده سال حبس جزا ا ی رکلیطراز مدهم ا ی رکلیاگر مد -

 ضربه شلاق   7۴وجه مأخوذه انفصال دائم از خدمت تا  ایمال  متیق
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 یاخلال در نظام اقتصاد-3

 به بیان برخی موارد اشاره داشته؛ مانند اخلال در نظام پولی یا ارزی، کشور   :فیتعر
ً
قانون صرفا

فرهنگی  کردن میراثاخلال در توزیع مایحتاج عمومی اخلال در نظام، تولیدی اقدام و قصد خارج 

 ومیل وجوه مردمی اقداماتی از جمله تقلب در پیمان ارزی و...و ملی، حیف 

 مجازات جرم:

نظام جمهوری اسلامی ایران  زدن به قصد ضربه اگر اعمال مصداق اخلال در نظام اقتصادی به  -۱

قصد مقابله با آن و یا با علم به مؤثربودن اقدام در مقابله با نظام، باشد چنانچه در حد  و یا به

توجهی برخوردار باشد( مرتکب به اعدام و  الارض باشد )از گستردگی و وسعت قابل افساد فی 

شود. در هر دو صورت دادگاه  در غیر این صورت به حبس از پنج سال تا بیست سال محکوم می 

بهبه این اخلال  ایجاد  از طریق  اموالی که  به ضبط کلیه  مالی  باشد  دستعنوان جزای  آمده 

ضربه    7۴تا    20تواند علاوه بر جریمه مالی و حبس مرتکب را به  حکم خواهد داد. دادگاه می 

 ظار عمومی نیز محکوم نماید.شلاق در ان

اگر اخلال، عمده یا کلان یا فراوان، نباشد مرتکب حسب مورد علاوه بر رد مال به حبس از   -2

شش ماه تا سه سال و جزای نقدی معادل دو برابر اموالی که از طریق اخلال به دست آورده 

 شود. محکوم می 

فرد یا افرادی که در انجام اقدامات با علم اگر اخلال از طرف شخص یا اشخاص حقوقی باشد  -3

اند به مجازات مقرر در حالت اول محکوم خواهند  ای دخالت داشتهگونهصورت عمدی بهو به

به و  بازرسان  یا  بازرس  و  یا مدیران  موارد مدیر  این  در  و  یا مسئولین که شد  مسئول  طورکلی 

اند در زمینه جلوگیری  ای از انجام تمام یا قسمتی از اقدامات مزبور مطلع شوند مکلفگونهبه

ساختن افراد یا مقاماتی که قادر به جلوگیری از این اقدامات، هستند اقدام فوری  از آن یا آگاه 

و مؤثری انجام دهند و کسانی که از انجام تکلیف خودداری کرده یا با سکوت خود به تحقق 

 شوند. جرم کمک کنند خود مجرم محسوب می 

 

 یکلاهبردار -4

گذار در متون حقوقی تعریف مشخصی از  کلاهبرداری از جمله جرائم علیه اموال است قانون

پرداخته است ضمن  آن  ارتکاب  و طرق  مصادیق  بیان  به   
ً
و صرفا ننموده  ارائه  جرم کلاهبرداری 

 که مجازات جرم کلاهبرداری از جرائم درجه چهار قانون مجازات اسلامی است این
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جرم هر کس از راه حیله و تقلب مردم را فریب دهد یا به امور غیرواقع امیدوار نماید یا از    :فیتعر

از این طرق   یا عنوان مجعول اختیار کند و  یا اسم و  حوادث و پیش آمدهای غیرواقع بترساند و 

کرده و از این  ها تحصیلوجوه و یا اموال یا اسناد یا حوالجات یا قبوض یا مفاصاحساب و امثال آن

 راه مال دیگری را ببرد.

 

 یی شوپول -5

 مجازات جرم:

شویی )و اگر موجود نباشد  اصل مال و درآمد و عواید حاصل از ارتکاب جرم منشأ و جرم پول

شود و همچنین چنانچه جمع اموال، درآمد شویی مصادره می مثل یا قیمت آن( مرتکبین جرم پول

باشد، به حبس تعزیری درجه پنج و ارقام بیشتر از آن به حبس  و عواید مذکور تا ده میلیارد ریال  

تعزیری درجه چهار در هر دو مورد علاوه بر مجازات قبل به جزای نقدی معادل وجوه یا ارزش مالی  

پول مورد  می که  محکوم  گردیده  واقع  درصورتیشویی  پولشوند  جرم  بهکه  صورت  شویی 

که یافته ارتکاب، یابد موجب تشدید در مجازات به میزان یک درجه خواهد بود درصورتیسازمان 

( قانون  23های مقرر در ماده )شویی، شوند علاوه بر مجازاتاشخاص حقوقی مرتکب جرم پول

شویی مجازات اسلامی به جزای نقدی معادل دو تا چهار برابر وجوه یا ارزش مالی که مورد پول

 شوند. واقع گردیده محکوم می 

 

 اخذ مال نامشروع -۶

هر کس به نحوی از انحاء امتیازاتی را که به اشخاص خاص به جهت داشتن شرایط   :جرم  فیتعر

 موافقت اصولی گفته می مخصوص تفویض می 
ً
شود گردد نظیر جواز صادرات و واردات و آنچه عرفا

در معرض خریدوفروش قرار دهد و یا از آن سوءاستفاده نماید و یا در توزیع کالاهایی که مقرر بوده  

طورکلی مالی یا وجهی تحصیل کند که طریق  طبق ضوابطی توزیع نماید مرتکب تقلب شود و یا به 

 شود. تحصیل آن فاقد مشروعیت قانونی بوده، است مجرم محسوب می 

 مجازات جرم: 

 رد اصل مال، سه ماه تا دو سال، حبس جریمه نقدی معادل دو برابر مال تحصیل شده. 
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 ست؟ یچ  راهکار

های جامع و کارآمد برای بهبود وضعیت  ها، نیازمندی به برنامه با توجه به این مشکلات و چالش 

های  تواند از طریق اصلاح و توسعه سیستمها میشود. این برنامه بانکداری در ایران احساس می

های پرداخت و تسهیلات، بهبود کیفیت خدمات بانکی و توسعه مدیریت ریسک، بهبود سیستم

 های مدرن در بانکداری ایران انجام شود.فناوری 

توان به برخی از ها می در حوزه بانکداری ایران، برای بهبود وضعیت و حل مشکلات و چالش

 راهکارهای زیر اشاره کرد: 

تواند بهبود چشمگیری در عملکرد  توسعه فناوری در بانکداری ایران می   :یتوسعه فناور-1

چین  های مدرن مانند اینترنت اشیا، هوش مصنوعی، بلاک ها ایجاد کند. استفاده از فناوری بانک

های پرداخت و تسهیلات، بهبود کیفیت خدمات تواند به مدیریت ریسک، بهبود سیستمو غیره می

 بانکی و افزایش شفافیت در بانکداری کمک کند.

نظام پرداخت در بانکداری ایران باید بهبود یابد. توسعه پرداخت توسعه نظام پرداخت:  -2

های پرداخت امن، الکترونیکی، کاهش استفاده از نقدی، تسهیل در انتقال وجه و ایجاد سیستم

 توجهی در نظام پرداخت ایجاد کند.تواند بهبود قابل می 

تقو-3 و  بانک  : سکیر  ت یریمد  یها ستم یس  ت یتوسعه  مالی  مشکلات  کاهش  ها، برای 

سیستم تقویت  و  سیستمتوسعه  شامل  این  است.  ضروری  ریسک  مدیریت  تشخیص  های  های 

 شود. نقض، ارزیابی خطر، مدیریت سرمایه و غیره می 

تقو-4 و  روی    :ینظارت  یسازوکارها  ت یتوسعه  بر  نظارتی  سازوکارهای  تقویت  و  توسعه 

 ها کمک کند. های مالی و بهبود عملکرد بانکتواند به کاهش ریسکهای بانکی، می فعالیت

های بانکی، شامل توسعه شبکه بانکی، پرداخت  توسعه زیرساخت  :هارساختیتوسعه ز-5

 ها ایجاد کند.توجهی در عملکرد بانکتواند بهبود قابلالکترونیکی، تسهیلات بانکی و غیره، می 

آموزش -۶ نتوسعه  آموزش  :یانسان  یرو یوپرورش  حوزه توسعه  در  انسانی  نیروی  وپرورش 

های نیروهای انسانی، های آموزشی، ارتقای سطح دانش و مهارت بانکداری، شامل برگزاری دوره 

 های بانکی را به همراه داشته باشد.ها و کاهش هزینهتواند بهبود عملکرد بانکمی 

تواند بهبود ها می های بانکاصلاح سیستم مالی و کاهش بدهی   :یمال  ستمیاصلاح س-7

ها، اصلاح  های بانک توجهی در وضعیت بانکداری ایران ایجاد کند. این شامل کاهش بدهیقابل

 شود. ها می سیستم حسابداری و گزارشگری و تقویت نظام نظارتی بر روی بانک 
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تواند به اصلاح قوانین و مقررات مرتبط با حوزه بانکداری، می   اصلاح قانون و مقررات:-8

های موجود در این حوزه کمک کند. این شامل اصلاح قوانین مرتبط با کاهش مشکلات و چالش

 شود. های مالی و ارزیابی ریسک و غیره میحقوق و تعهدات بانکی، سیاست

تواند به توسعه اقتصاد کشور و بهبود وضعیت توسعه بازار سرمایه می  :ه یتوسعه بازار سرما-9

گذاری و  های سرمایهبانکداری کمک کند. این شامل توسعه بورس اوراق بهادار، ایجاد صندوق 

 شود. توسعه سایر ابزارهای بازار سرمایه می

بانکدار-10 می :  یکیالکترون  یتوسعه  الکترونیکی  بانکداری  کاهش  توسعه  به  تواند 

های بانکی، بهبود کیفیت خدمات بانکی و افزایش سرعت در ارائه خدمات کمک کند. این  هزینه

های  های پرداخت الکترونیکی و استفاده از فنّاوری شامل تسهیل در انتقال وجه، ایجاد سیستم

 شود. مدرن مانند تلفن همراه و اینترنت می 

های بیمه، تسهیلات  توسعه رفاه اجتماعی، شامل توسعه سیستم:  یتوسعه رفاه اجتماع-11

تواند به پذیر جامعه، می تأمین اجتماعی و توسعه دسترسی به خدمات بانکی برای اقشار آسیب

 بهبود وضعیت بانکداری و کاهش فقر و نابرابری در کشور کمک کند. 

سیستمبه توسعه  پرداخت،  نظام  توسعه  فناوری،  توسعه  خلاصه،  ریسک،  طور  مدیریت  های 

وپرورش کارکنان، توسعه های بانکی و توسعه آموزشهای نظارتی، توسعه زیرساختتوسعه سیستم

سیستم مالی، اصلاح قوانین و مقررات، توسعه بازار سرمایه، توسعه بانکداری الکترونیکی و توسعه  

می  راهکارهایی هستند که  از جمله  اجتماعی،  ایران  رفاه  در  بانکداری  وضعیت  بهبود  به  توانند 

 کمک کنند. 
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