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 : (مطالبات مقام معظم رهبری در رابطه با مسئله قاچاق)مقدمه

قانونی و سرمایه گذاری و   تولید و تجارت  امر  تاثیر مخرب آن در  و  پدیده قاچاق  گسترش 

هایی  اشتغال؛ خطر جدی و بزرگی است که باید با جدیت تمام با آن مبارزه کرد و بر همه دستگاه

ایفا    توانند در این امر دخیل باشند واجب است که سهم خود را در این مبارزهنحوی میکه به  

 کنند. 

باید کانون مرکزی این مبارزه در سطحی عالی نزدیک به رئیس دولت و دارای اشراف اولا  

تبلیغات متناسب و هوشمندانه و همه جانبه در  ثانیاربط دولتی باشد، های ذیقانونی بر دستگاه

برخورد قضایی و انتظامی، قاطع و در ارتباط کامل با تصمیم  ثالثا  خدمت این مبارزه قرار گیرد،  

عزم جدی بر این باشد که عمل قاچاقچی کاملا برخلاف  رابعا  های آن کانون مرکزی باشد،  گیری 

صرفه و همراه با خطر باشد و جنس قاچاق از پیش از مبادی ورودی تا محل عرضه آن در بازار،  

 .1آماج اقدامات گوناگون این مبارزه قرار گیرد

که عمدتاً به    - ایجاد کرد. باید جلوِ سودهای نامشروع  باید بین سود مشروع و نا مشروع فاصله

خاطر عدم تعهدّ و دلسوزی و همچنین لغزشهای گوناگون از سوی بعضی از مسؤولان و مدیران 

 
 ۱2/۰۴/۱38۱ جمهور وقت سیفرمان رهبر معظم انقلاب در مورد مبارزه با قاچاق کالا و ارز  خطاب به رئ  1
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   قاچاق کالا و ارز

پدیده قاچاق    -است   با  و  به    - به معنای حقیقی کلمه    -گرفته شود  اخیراً  مبارزه گردد. من 

ام، به رئیس جمهور محترم هم آن را مؤکدّاً گفتم که پدیده  مسؤولان محترم این نکته را گفته

ریزیهاست. این از لحاظ  فروشی، ضربه به اقتصاد و هویّت ملی کشور و همه برنامهقاچاق و قاچاق 

شرعی، یک عمل ممنوع و حرام قطعی است؛ چون موجب افساد است. جای مقابله با فساد قاچاق،  

را باید دنبال کرد، تا آنجایی که در معرض فروش قرار داده   فقط مرزها نیست. جنس قاچاق 

سالم را محدود    میشود. جنس قاچاق، تولید داخلی را تضعیف، اشتغال ناسالم را ترویج و اشتغال 

 . 2میکند

چیان و چرا که در کنار آن، اشرار و سوءاستفادهقاچاق منحصر به قاچاق مواد مخدّر نیست؛  

رحم قرار دارند. قاچاقچیان کلان هم عامل تهدیدند؛ زیرا تجارت و  انصاف و بیطلبان بیفرصت

داد و ستد سالم کشور را تهدید میکنند. دولت و مسؤولان خود را در قبال این مسائل موظّف  

میدانند، مردم هم باید کمک کنند. آحاد مردم عزیز این استان باید وظیفه همکاری نکردن با  

 . 3دندارند، گوشزد کنن این نکته توجّهه کسانی که بهاشرار و قاچاقچیان را همیشه ب
از جمله مبارزه با قاچاق  اقتصاد کشور است. مبارزهی جدّی  با ی کارهای لازم در  ی جدّی 

ای هستند از تسهیلات بانکی، بناحق و نادرست استفاده میکنند؛  های بانکی؛ یک عدّهبدحساب

برای یک کار تسهیلات میگیرند، در کار دیگری آن را مصرف میکنند که مصلحت کشور نیست؛  

ها تسویه نمیکنند؛ اینها واقعاً مجرمند. بنده نمیگویم هرکسی  بعد هم بدهی خودشان را با بانک

[ کمک هم  بدهکار بانکی است مجرم است؛ نه، یکی هست ممکن است بدهکار بانکی باشد، ]ولی

باید به او کرد؛ هستند مواردی که حتیّ بدهکارند ولیکن بایستی کمک هم به او بکنند اماّ بعضی  

 
 ۱۰/۰۴/۱38۰   یو بازرگان عیصنا  یهاخانهمسئولان وزارت دار یدر د اناتیب 2
 ۱38۱/ ۱2/ ۰2مردم زاهدان   دار یدر د اناتیب 3
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هم هستند که باید مورد مؤاخذه قرار بگیرند، مورد سؤال قرار بگیرند. این کارها باید در کشور 

 .4انجام بگیرد 

بسیار مهم است؛ البتّه بعضی    -ی انهدام ]کالای قاچاق[ مسئله همین  -ی جدّی با قاچاق  مبارزه

از مرتبطین با این مسائل، به ما گفتند که بعضی از این اقلام را میشود بازصادر کرد، ]یعنی[  

برگرداند و صادر کرد؛ خیلی خب، این را حرفی ندارم، یعنی من این را الان اعلام میکنم. اینکه 

را، جنس قاچاق را، این شامل آن قاچاقهای جزئی و شامل  ما گفتیم حتماً منهدم کنند جنس  

برها و مانند اینها نیست؛ ما باندهای قاچاق و کارهای بزرگ ]را میگوییم[، اینهایی که  این کوله

 . 5بازار کشور را تحت تأثیر قرار میدهد

  پیدا  را  قاچاقچی   باند   آن  شما  وقتی!  آقاجان  که  امگفته   مسئولین  به  بنده   قاچاق، [  موضوع  در]

  جنس  این  میکنید،   کشور  وارد  است،  آن  وزن  تُن  هزار  چند  که  را  قاچاق  کلان   جنس  آن  و   میکنید

  خب.  داخلی  مشابه  دارای  جنس  به  قاچاقچی،  به  بزنید  ضربه  بزنید؛  آتش  همه  چشم  جلوی  را

  امثال  و  گمرک  مثل  قانونی  ورودی   مبادی  از  چه-  شد  وارد  خارجی  جنس  کهوقتی  است  معلوم

  تولید  وقتی.  میخوابد  داخلی  تولید  -است  زیاد  هم  خیلی  متأسّفانه  که  قاچاق   مبادی  از  چه  اینها،

  کم ما اشتغال میشود، بیکار ما جوان: هست امروز که آید می پیش   وضعی همین خوابید، داخلی

 که   را  اینها.  میشود  دشوار  مردم   معیشت  و  زندگی   وضع  میشود،  حاکم  کشور  بر  رکود  میشود،

  اینها .  بکنیم  حل   باید   خودمان  را  اینها   کرد،  حل  نمیشود  اروپا   با   و   آمریکا   با  ارتباط  طریق   از  دیگر

 . 6است اینراه است؛ ما خود ی عهده به  که است کارهایی

ی ی مبارزهی با قاچاق است. مسئله یکی دیگر از ارکان )تقویت تولید داخلی(، دستگاه مبارزه

اند  طور مرتّب آمدههمه ما تأکید کردیم؛ دولتهای مختلف از سالها پیش همیناینبا قاچاق را  

 
 29/۱۱/۱393  یشرق جانیمردم آذربا دار یدر د اناتیب 4
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   قاچاق کالا و ارز

اند؛ خب، این کار یک کاری است که باید تحقّق پیدا کند و این هم ممکن است؛ نگویند  رفته 

طور قاطع بگیرند. بنده یک وقتی گفتم فقط سرِ مرز نمیشود، کاملاً میشود؛ جلوی قاچاق را به

که حالا من چون رقم دقیقش را   -دنبال قاچاق نروید؛ میلیاردها دلار امروز در داخل کشور  

دارد صرف   -مختلف میگویند، نمیتوانم معیّن بکنم که چقدر؛ اماّ رقمهای گزافی گفته میشود  

یش از مرز تا داخل مغازه دنبال کنید. این، یک  جنس قاچاق میشود. قاچاق را از لب مرز و از پ 

این کار را بکنند، آنها هم دارند  قلم بسیار مهم است؛ یک کار بسیار مهم است. و آن کسانی که

 .7تهدت میکنند، آنها هم دارند عبادت میکنند؛ این هم حسنه اس مجا

 برَِ کوله  فلان  قاچاق،  از  من  ، مراد  ایمنکرده  عمل  جدی  خیلی  قاچاق   با   مبارزه  در  حالا  تا  ما

 آورد می خودش کول روی داردبرمی را چیزی یک طرفآن رودمی که نیست بلوچستانی ضعیفِ

  ندارد، من   اشکالی  نشود  هم  مبارزه  آنها  با  ندارد؛  اهمیتی  اینها  نیست،  چیزی  که  اینها  طرف؛این

  قاچاق   گوناگون  اجناس  کانتینر صدها  یا   کانتینر  ها ده  گویم؛ می را  بزرگ  یافتهسازمانهای  قاچاق 

  توانیم؛می  ما   داریم،  قدرت  ما   دولتیم،  ما   اینها؛   با   کنیم  برخورد  برویم   باید   خب،  بشود؟  کشور  وارد

  جنسی  فلان  دارد،  هم  ایسرمایه  آید،می  مبتکر  آدم  نفر  کنیم، یک  برخورد  اینها  با  جدّی  طوربه

  شما  را  این!  آقا  گویندمی  روندمی  کند؛  تولید  خواهدمی  است  زیاد  کشور  در  مصرفش  بسیار  که  را

  را  خودش  و  رودمی  بار  زیر  طرفآن  یا  نکن؛   تولید   بگیر  میلیارد  سی   یا   میلیارد   ده !  نکن  تولید

 درست  برایش   را  مشکلات   اقسام  و   انواع  و   آورند می  فشار  او  به   نرفت،   بار   زیر   اگر  یا   کند، می  راحت

 ضربه   او   به  کنند،می  جنایت نهایت   در  بالاخره  یا  کنند،می  سبز راهش  سر  قانونی   موانع  کنند، می

  اینها  است،   امنیّتی  چیزهای  اینها   است،مهمی  چیزهای   اینها.  کنندمی  پشیمان  را  طرف   و   زنندمی

 سمّ   است؛  جوریاین  قاچاق .  کرد  برخورد  ساده  شودنمی  چیزها  این  با  نیست،  ایساده  چیزهای

 . 8است قاچاق   داخلی، تولید
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 قاچاق چیست؟ 

  به   مربوط  قانونی   تشریفات  نقض  موجب  که   است  فعلی   ترک  یا   فعل   طبق قانون قاچاق هر

 گردد.  می ارز و  کالا خروج و ورود

 :  برد می رنج  قاچاق  نوع دو از در حال حاضر کشور

  رسمی مبادی  از قاچاق  -1

 .  غیررسمی مبادی  از قاچاق  -2

  در   موجود  مالی   و  اداری  مفاسد   بستر  در  و   رسمی  مبادی  طریق  از  قاچاق   اعظم   بخش

   .پذیردمی صورت خارجی تجارت فرآیندهای

  معامله   برای  ایواسطه   عنوان  به  قاچاق   ارز  عنوان  تحت  آن  ابزارهای  از  یکی  و  قاچاق   کالای

 کشور  در  گردد، بازمی  زمان  آن  به  خصوص  این  در  قانون  اولین  که  1312  سال  از  مذکور  کالای

  کرده وارد  کشور  اقتصادی  ارکان  به   که  ایضربه   واسطهبه    اخیر  سال  چند   در  و  داشته  موضوعیت

 .  است بوده مطرح رهبری معظم مقام های دغدغه بزرگترین از یکی عنوان به است
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   قاچاق کالا و ارز

 : قاچاق آثار و تبعات

 اقتصادی: 

 ملی  تولید به ضربه -1

 سالم  اقتصادی فعالیت و  تولید به رغبت کاهش  و اقتصادی  ناسالم  رقابت افزایش -2

 خارجی و داخلی گذاریسرمایه کاهش -3

 ملی  منابع و سرمایه رفتن بین از -4

 بیکاری  افزایش و  هاکارخانه تعطیلی -5

 دولت درآمدهای کاهش -6

 امنیتی: 

 ملی  قدرت  کاهش نتیجه در و  نظام اجتماعی سرمایه و عمومی اعتماد  کاهش -1

 کشور اقتصاد در نفوذ سازیزمینه  -2

 کشور غذایی   امنیت تهدید -3

 سلامت: فرهنگ و  

  مصرف  و  ورود  طریق  ازعمومی  هایذائقه   تغییر  و  جامعه  فرهنگ  در  نفوذ  سازیزمینه  -1

 خارجی  کالای

 سلامت عرصه در کشور به مضاعف هایهزینه تحمیل  و جامعه سلامت به ضربه -2
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 شود؟ می قاچاق کجا از و چگونه

 الف( مبادی رسمی 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 ب( مبادی غیر رسمی 
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   قاچاق کالا و ارز

 ها و استثنائات تجاریسوء استفاده از معافیتج( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

گیرد، هرچند آمار دقیقی در این باره  اکثریت حجم قاچاق از مبادی رسمی کشور صورت می

موجود نیست اما مسئولین، حجم قاچاق صورت گرفته از مبادی رسمی را در آمارهای مختلف 

 اند. درصد اعلام کرده ۹5الی  7۰بین 
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 عنوان فصل دوم 
    

 مقدمه :  ۱بخش  

 ران یگمرک در ا خچهیتار: 2بخش  

 گمرک  فیتعر : 3بخش  

  

 دوم فصل 
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   قاچاق کالا و ارز

 بیانات مقام معظم رهبری دربارۀ گمرک مقدمه:  

ام که آقاجان! وقتی شما آن  قاچاق، بنده به مسئولین گفته   ]در موضوع[

کنید و آن جنس کلان قاچاق را که چند هزار تُن وزن آن  باند قاچاقچی را پیدا می 

کنید، این جنس را جلوی چشم همه آتش بزنید؛ ضربه بزنید  است، وارد کشور می 

که جنس خارجی  به قاچاقچی، به جنس دارای مشابه داخلی. خب معلوم است وقتی 

قانونی مث-وارد شد   ورودی  مبادی  از  مبادی  ل گمرک  چه  از  اینها، چه  امثال  و 

تولید داخلی میخوابد. وقتی تولید داخلی    -قاچاق که متأسّفانه خیلی هم زیاد است

آید که امروز هست: جوان ما بیکار میشود، اشتغال  خوابید، همین وضعی پیش می

اکم میشود، وضع زندگی و معیشت مردم دشوار  ما کم میشود، رکود بر کشور ح

میشود. اینها را که دیگر از طریق ارتباط با آمریکا و با اروپا نمیشود حل کرد، اینها  

ی خود ما است؛ راه این  را خودمان باید حل بکنیم. اینها کارهایی است که به عهده 

 . است

  13۹5 /۰5 /11 

 

مبارزه  الزامات،  از  قاچاق است که متأسّفانه در سالهای  یکی  با  ی جدّی 

ی جدّی بدرستی انجام نگرفته است و باید انجام بگیرد. البتهّ  گوناگون، این مبارزه 

اند؛ نقل  را به راه انداخته   اییک سامانه گمرک در اخیراً شنیدم که وزارت اقتصاد  

اند که این سامانه بسیار مؤثّر است، بسیار مفید است برای اینکه جلوی قاچاق  کرده 

را بگیرد؛ بسیار خوب، این کار را دنبال کنند و این کار حتماً تحقّق پیدا بکند.  

جلوی قاچاق باید گرفته بشود. و مردم هم جنس قاچاق را، جنسی را که میفهمند  

متعصّب باشند  مقیّد  است،  قاچاق  جنس  تا  این  نکنند  مصرف  را  جنس  این  انه 

قاچاقچی برایش صرفه نداشته باشد که این کار را انجام بدهد. آمارهای کارشناسان 

است.   مهمّی  بسیار  آمارهای  کشور،  تولید  بر  واردات  مخرّب  تأثیر  از  ما  جوان 
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زمینه کارشناس  این  در  که  هستند  جوانی  خوب  های  بسیار  و  میکنند  کار  ها 

میفهمند؛ اینها یک آماری را آوردند به بنده دادند و نشان دادند که فلان مقدار  

وقت ما از بیکاری جوانها مینالیم؛  واردات، چقدر شغل را در کشور از بین میبرد! آن 

طور بیخودی مثل سیل وارد کشور میشود. پس بنابراین یکی از  واردات هم همین 

 . رویه مبارزه بشودانواع حمایت هم این است که در داخل با قاچاق و با واردات بی 

  13۹7 /۰1 /۰1 

 تاریخچه گمرک در ایران 

سده سوم قبل  تشکیلات گمرکی در ایران سابقه دیرینه دارد. در زمان اشکانیان ) 

از میلاد( سازمان منظم گمرکی وجود داشته و شعب آن در مرزها آمار واردات را  

کردند. در این دوره صادرات  در دفاتر مخصوصی ثبت و حقوق معینی دریافت می 

)  از پرداخت حقوق گمرک معاف بوده است. تا  · در زمان ساسانیان  سده چهارم 

ششم میلادی( حقوق گمرکی به میزان یک دهم ارزش یا مقدار از واردات دریافت  

· با ورود اسلام به ایران این رویه در سایر ممالک اسلامی رایج گردید.    شده است.می 

شد. از سال در دوره صفویه عوارض گمرکی کالاها با توجه به بهای آن تعیین می 

شد و  گمرک به صورت اجاره ای اداره می   میلادی(   1674جری شمسی )ه  1۰53

ادامه داشته است.  قرن  از دو  بیش  ترتیب  هجری شمسی    1336· در سال    این 

از    1۹57) و  منظم  وزارت  به  گمرک  )  1345میلادی(  شمسی    1۹66هجری 

میلادی( از وزارت اقتصاد مجزا و به وزارت دارایی ملحق شد. هم اکنون گمرک  

 ایران از سازمانهای وابسته به وزارت امور اقتصاد و دارایی است.
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   قاچاق کالا و ارز

 تعریف گمرک  

را چنین   گمرک  همکاری گمرکی  شورای  المللی  بین  اصطلاح  یک  عنوان  به 

است نموده   :تعریف 

گمرک سازمانی است دولتی که مسئول اجرای قانون گمرک و وصول حقوق و  »  

 باشد.«  عوارض ورودی و صدوری و همچنین واردات، ترانزیت و صادرات کالا می 

این اصطلاح به هریک از قسمتهای سازمان گمرک و یا ادارات اصلی یا تابعه آن  

شود مثلاً در مورد مأمورین گمرک، حقوق و عوارض ورودی و صدوری  نیز اطلاق می 

و کنترل واردات یا صادرات یا هر امر دیگری که در حدود عملیات گمرکی باشد 

رود مثل: مأمور گمرک، حقوق گمرکی، اداره گمرک و اظهار نامه  نیز به کار می 

توان گفت گمرک سازمانی است مالی  با توجه به تعاریف به عمل آمده می   گمرکی. 

ن در کشورها وجود داشته و در هر زمان بنا به مقتضیات  و اقتصادی که از دیرزما

زمان و خواست حکومتهای شکل و سازمانی خاص به خود گرفته است تا به صورت  

 فعلی درآمده است.

 
گمرک به طور قانونی فقط نقش تطبیق واردات و صادرات را با مقررات وضع شده  

  برای واردات کالا و صادرات دارد. بنابراین در ورود یا صدور کالا فقط نقش گمرک 

 که:  است  آن

الزامات قانونی در ورود و صدورکالا توسط وارد کنندگان یا صادر کنندگان    -1

 رعایت شود.

 های وضع شده مراعات شود. ها و ممنوعیت محدودیت  -2

تخفیف معافیت    -3 و  تطبیق  ها  قانون در صورت  موجب  به  توصیه شده  های 

 .کالا، به وارد یا صادرکننده داده شود مشخصات 
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نماید.   -4 وصول  صحیح  بطور  را  است  شده  وضع  که  عوارضی  و   حقوق 

 
 اهداف و وظایف سازمان گمرک جمهوری اسلامی ایران 

و   اقتصادی  امور  وزارت  تابع  دولتی  سازمانی  ایران  اسلامی  جمهوری  گمرک 

کننده را  دارایی است که به عنوان مرزبان اقتصادی کشور نقش محوری و هماهنگ 

در مبادی ورودی و خروجی کشور دارد و مسئول اعمال حاکمیت دولت در اجرای  

عبور   و  واردات  و  به صادرات  مربوط  مقررات  و  قوانین  سایر  و  امورگمرکی  قانون 

های مربوطه و  )ترانزیت( کالا و وصول حقوق ورودی و عوارض گمرکی و مالیات

انجام   برای  ایران  اسلامی  گمرک جمهوری  است.  تجارت  تسهیل  و  فنی  الزامات 

وظایف قانونی خود، سطوح واحدهای اجرایی مورد نیاز را بدون رعایت ضوابط و  

مدیریت خدمات کشوری، متناسب با حجم    ( قانون 3۰تقسیمات کشوری و ماده ) 

نماید. تشکیلات گمرک و واحدهای اجرایی متناسب با  ها تعیین می و نوع فعالیت 

شود  های محوله توسط گمرک جمهوری اسلامی ایران تهیه می وظایف و مأموریت 

رسد. گمرک  و پس از تأیید وزیر امور اقتصادی و دارایی به تصویب هیأت وزیران می 

گمرک  و  ایران  گمرک  مرکزی  ستاد  شامل  ایران  اسلامی  اجرایی  جمهوری  های 

 .است

 

 1364ادوار رئسای گمرک جمهوری اسلامی ایران از سال  

 1366تا   1364پور: محمود صانعی •

 1368شهریور  11تا   1366محمود اردکانی: مهر   •

 1372آذر   2تا   1368شهریور  11 :مرتضی محمدخان •
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   قاچاق کالا و ارز

 1376تا مهر   1372آذر  2 :عبدالحسین وهاجی •

 138۰مهر   21تا   1376مهر  :مهدی کرباسیان •

 1384تا آبان   138۰مهر  21 :مسعود کرباسیان •

 1387خرداد  25تا  1384آبان  :محمدهاشم رهبری •

 138۹دی   15تا   1387خرداد   25اردشیر محمدی:  •

 13۹2شهریور   16تا  138۹دی   15عباس معمارنژاد:  •

 13۹6تا مرداد   13۹2شهریور  16 :مسعود کرباسیان •

 13۹6شهریور  25تا   13۹6مرداد  3۰فرود عسگری: )سرپرست(   •

 13۹7آذر  1تا  13۹6شهریور  25فرود عسگری:  •

 14۰۰آذر   27تا   13۹7آذر  1مهدی میراشرفی:  •

 14۰۰دی   21تا  14۰۰آذر   27علیرضا مقدسی: )سرپرست(   •

 تاکنون  14۰۰دی   21علیرضا مقدسی:  •

 
 وظایف و اختیارات گمرک جمهوری اسلامی ایران 

 های دولت در زمینه صادرات و واردات و عبور کالااعمال سیاست -الف

و وصول حقوق    -ب توسط  تشخیص  قانونی  قابل وصول  و سایر وجوه  ورودی 

ایران  گمرک 



 
 

2۱  

 

 

انجام تشریفات قانونی ترخیص و تحویل کالا به صاحب یا نماینده قانونی وی    -پ

کسر   وصول  و  ترخیص  شرایط  احراز صحت  منظور  به  ترخیص  اسناد  بررسی  و 

 دریافتی یا استرداد اضافه دریافتی

اجرای قوانین و مقررات    -کنترل و نظارت بر امر عبور کالا از قلمرو کشور ث   -ت

بازارچه  با  پیله مرتبط  و  مرزنشینان  مرزی،   وران های 

های صادرات ها در بخش ها و ممنوعیتاعمال مقررات گمرکی درباره معافیت   -ج

عبور   )کابوتاژ(،  بری  کران  موقت،  واردات  قطعی،  واردات  موقت،  قطعی، صادرات 

های  ها و پیک های آزاد، بسته داخلی کالا، انتقالی، معاملات پایاپای مرزی، فروشگاه

بین پست  و   المللسیاسی 

اجرای قوانین و مقررات مربوط به تخلفات و قاچاق گمرکی، کالاهای متروکه و    -چ

 ضبط 

زیرساختپیش   -ح نمودن  فراهم  و  استقرار  بینی  و  اجرا  برای  نیاز  مورد  های 

رویه نهساما و روش ها،  فعالیت ها  پنجره واحد در  نوین همچون   های گمرکی های 

کالاجمع   -خ صادرات  و  واردات  میزان  آمار  انتشار  و  تحلیل  و  تجزیه   آوری، 

برنامه   -د و  گمرکی  نظام  موانع  شناخت  و  آنها بررسی  رفع  جهت  در   ریزی 

 های مرتبط با امورگمرکی نامهها، لوایح، تصویب نویس طرح اظهارنظر درباره پیش   - ذ

های مناسب جهت هدایت و راهبری دعاوی حقوقی و قضایی در  اتخاذ روش   -ر

امورگمرکی با   رابطه 

آموزش کارکنان و نظارت و انجام بازرسی اعمال و رفتار کارکنان گمرک، کشف    -ز

آنان  اداری  تقصیرات  و   تخلف 

ها و ساماندهی کمی  بازرسی از واحدهای اجرایی گمرکی و نظارت بر عملکرد آن  -ژ

 و کیفی مبادی ورودی و خروجی
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مابین رسیدگی و حل اختلافات ناشی از اجرای قانون و مقررات گمرکی فی   -س 

 گمرک و صاحب کالا برابر قوانین و مقررات مربوطه 

های گمرکی  نامه نامه و موافقتالمللی، انعقاد تفاهم گسترش ارتباطات بین  -ش 

المللی و گمرکی با رعایت های بین دو یا چندجانبه، عضویت و تعامل فعال با سازمان

 ( قانون اساسی و قوانین مربوطه 77اصل هفتاد و هفتم )

توصیه   -ص و  رعایت  بازرگانی  قراردادهای  گمرک،  جهانی  سازمان  های 

 های منعقده یا پایاپای در چارچوب قوانین و مقررات مربوطه توافقنامه 

( قانون  44های کلی اصل چهل و چهارم ) رعایت مفاد قانون اجرای سیاست  -ض

بخش به  گمرکی  غیرحاکمیتی  امور  واگذاری  منظور  به  و  اساسی  های خصوصی 

 تعاونی 

های نوین و تجهیز اماکن گمرکی به ابزارهای پیشرفته  استفاده از فناوری   -ط

 جهت افزایش کارایی و بهبود انجام تشریفات گمرکی 

تمهیدات لازم برای تسهیل امور تجاری، تشویق صادرات و گسترش عبور    -ظ

 کالا

انجام سایر وظایف    -تسهیل فرایندهای گمرکی با هدف توسعه گردشگری غ  -ع

 گمرکی به موجب قانون امورگمرکی و یا سایر قوانین و مقررات

 
 بیانیه مأموریت گمرک ج.ا.ا  

اقتصادی کشور و حافظ   بعنوان مرزبان  گمرک ج.ا.ا سازمانی است حاکمیتی، 

حقوق دولت و جامعه که براساس قانون امور گمرکی، کنوانسیون های بین المللی  

و   متعهد  انسانی  های  سرمایه  از  مندی  بهره  با  مرتبط،  مقررات  سایر  و  گمرکی 

گرایی مؤثر با سازمان  کارآمد، فناوری های نوین، مدیریت ریسک و تعامل و هم  

گمرکی   خدمات  ارائه  به  نسبت  گمرکی  المللی  بین  و  ای  منطقه  همجوار  های 
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مطلوب اقدام نموده و نقش مؤثری در تصمیم سازی کلان اقتصادی و تجاری کشور  

گمرک ج.ا.ا با اعتقاد به درستکاری، شفافیت و مسئولیت پذیری، و   .ایفا می نماید 

با تنظیم مطلوب رابطه کنترل استانداردهای امنیتی با الزامات روان سازی تجاری؛  

دستگاه های دولتی در اعمال ضوابط    به عنوان حامی فعالان اقتصادی کشور و امین

 .کنترلی انجام وظیفه می نماید 

 

 اهداف راهبردی گمرک جمهوری اسلامی ایران 

امور    - وزارت  راهبردهای  و  اهداف  و  مقاومتی  اقتصاد  با سیاستهای  همسویی 

اقتصادی و دارائی در جهت بهبود وضعیت اقتصادی کشور و ایجاد نظام اقتصادی  

 د  کارآم

 تنظیم سیاست های اقتصادی و مالی کشور مشارکت فعال در   -

تعامل مؤثر با سازمان های داخلی و نهادهای بین المللی در جهت روان سازی    -

 ی  تجار

 یزمینه سازی جهت افزایش سرمایه گذاری داخلی و خارج -

 تلاش در جهت بهبود محیط کسب و کار  -

 حمایت از تولیدات ملی  -

 حفاظت از سلامت و امنیت جامعه  -

 

 

 :  راهبردهای گمرک ج.ا.ا

 افزایش توان ثروت آفرینی کشور  - 1راهبرد 

 تامین مالی پایدار دولت و کاهش اتکا بودجه دولت به درآمد نفتی  -  2راهبرد 

 مشارکت فعال و مؤثر در سیاست گذاری و قانون گذاری  -  3راهبرد 
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   قاچاق کالا و ارز

 تقویت انضباط ، سلامت و شفافیت مالی و اداری  -  4راهبرد 

 ارتقاء هم افزایی درون سازمانی و همکاری فراسازمانی  - 5راهبرد 

 ایجاد و یکپارچه سازی سامانههای مدیریتی و عملیاتی  - 6راهبرد  

 توسعه هدفمند سرمایه های انسانی و سازمانی -  7راهبرد 

 

 ترک فعل های گمرک 

  آیین   35  و   32  مواد   با  مطابق   تجارت   جامع   سامانه  با  اطالعات   مؤثر  تبادل   عدم  -

 ارز  و کالا  قاچاق با مبارزه  قانون  6 و  5 مواد  اجرایی  نامه

  نامه   آیین  33  و  2۹،  28  مواد  با   مطابق  سیستمی   و  کاری  هایرویه   اصالح  عدم   -

 ارز  و  کالا قاچاق  با مبارزه قانون  6 و  5 مواد  اجرایی

  مطابق   ارز   و   لاکا  قاچاق  با  مبارزه   و   شناسایی  سامانه  نیاز   مورد   اطالعات  ارائه   عدم -

 ارز  و  کالا قاچاق  با مبارزه قانون 5  ماده 3 تبصره با

 پزشکی آموزش  و  درمان بهداشت، وزارت

  محوله   وظایف  اجرای  و  مجموعه   زیر  سازمانهای  هماهنگی  در   جدی  اهتمام  عدم  -

  محور   متسلا  یلاکا  اصالت  کنترل  و  رهگیری  ردیابی،  طرح  مورد  در  الخصوص  علی

 ارز و  کاال قاچاق با  مبارزه قانون  18 ماده 4 تبصره  با مطابق

  ارز   و   کاال  قاچاق  با   مبارزه   و   شناسایی  سامانه   نیاز  مورد   اطالعات  ارائه   عدم   -

 ارز  و  کالا قاچاق  با مبارزه قانون 5 ماده 3 تبصره  با مطابق

 

 

 سازمانی ساختار  

در ساختار سازمانی گمرک جمهوری اسلامی، تعدادی اداره، دفتر، معاونت و یک  

 باشد. کمیسون در ذیل ریاست سازمان جای دارند که شرح آن ها در ذیل می 
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معاونت توسعه مدیریت و منابع، شامل: دفتر نوسازی و تحول اداری،   .1

اداره کل امور مالی و ذیحسابی، ادراه کل منابع انسانی و رفاه و اداره کل  

 توسعه و تجهیزات 

معاونت برنامه ریزی و امور بین الملل، شامل: دفتر مدیریت و اطلاعات و   .2

برنامه ریزی، مرکز آموزش، تحقیقات و ظرفیت سازی و دفتر همکاری  

 های بین المللی 

معاونت امور گمرکی، شامل: دفتر واردات، دفتر تعرفه، دفتر ارزش و دفتر   .3

 صادرات

معاونت حقوقی و نظارت: مرکز مبارزه با جرایم سازمان یافته، دفتر   .4

 حقوقی، دفتر بازبینی و حسابرسی و دفتر ترانزیت 

 دفتر بازرسی و مدیریت عملکرد  .5

 دفتر فناوری اطلاعات و امنیت فضای مجازی  .6

 ادراه کل حراست و امور انتظامی  .7

 دفتر حوزه ریاست کل و روابط عمومی  .8

 دفتر هماهنگی استان ها .9

 مقایسۀ گمرک جمهوری اسلامی ایران با دیگر کشورها 

در هر    . است  ونیگمرک به صورت کنوانس  یدر سازمان جهان  ی المللن یب  نیقوان

  ی بعض  ی تجارت خارج  یدر اقتصاد دارد. حت   یاساس   یو نقش   تیتجارت اهم  ی کشور

بس تول  شتریب  اریاز کشورها  داخل  د یاز  اGDP)  یناخالص  مثلاً    نی(  کشورهاست؛ 

کشور است.    نی( اGDP)   یناخالص داخل  د یبرابر تول  3/  6تجارت کشور سنگاپور  

تنها    نیا ما  م  2۰نسبت در کشور  و  معادل    یخارج  رتتجا  زانی درصد است  ما 
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   قاچاق کالا و ارز

داخل   د یتول   پنجم کی اهم  یناخالص  به لحاظ  به هر حال    ی هر کشور   ت یماست. 

از گمرک،   ف ی. اما در ادامه آن تعرکند ی وضع م  یخود مقررات یتجارت خارج یبرا

مقررات صادرات    یکه »گمرک مسوول اجرا  کند ی گمرک اضافه م  یسازمان جهان

  ی وصول حقوق و عوارض است و برا   امور گمرک م  ن، یو واردات است. علاوه بر ا

گمرک مشخص شد. همه مقررات    ف یتعر  ب یترت  نی.« به اکند ی م  جاد یدولت درآمد ا

به عنوان مثال    ند یگویو م   کنند ی منتشر م   ی را در کتاب  یمربوط به تجارت خارج

مجوز وزارت بهداشت و    ، ی تجارت هر کالا به استاندارد، مجوز وزارت جهاد کشاورز

کتاب   نی. نام اکند ی مقررات را اجرا م  نیدارد. گمرک هم ا  ازین  گرید  یمجوزها

  ی از سو  زین  یجارت خارجت  یهات ی»مقررات صادرات و واردات« است. آمار فعال

او همه سازمان  شودی گمرک منتشر م از گمرک در  نیها  .  کنند ی م  افتیآمار را 

رفته هرگونه  هم   ی و ر  یعن یدر مرزهاست؛    ییجاکننده جابه گمرک کنترل   نیهمچن

 .کند ی کالا و اشخاص در مرزها را کنترل م ییجاجابه

کشور کوچک از نظر    ک یمهم است. در    ار یاقتدار گمرک در سلامت اقتصاد بس

دلار واردات دارد،    اردیلی م  5۰۰دلار صادرات و    اردیلیم   55۰مساحت مثل هلند که  

جا سالانه حدود    ی مهم  ار یبس  گاهیگمرک  ما  اما  دلار صادرات    ارد یلیم  5۰دارد. 

مساحت   لومتر یهزار ک 4۰با   ند هل ی عنی. میواردات دار ز یحدود ن ن یو هم ی رنفتیغ

دارد. به هر    یبرابر ما تجارت خارج  1۰تر است  که از استان مازندران ما هم کوچک

جهان و با توجه به حجم    ی کشورها  ریسا  ان یدر م  ران ی گمرک در ا  گاهیحال جا

 .شودی واردات و صادرات کشور ما، متوسط رو به بالا محسوب م

سازمان    ک یعمدتاً به عنوان    ا یمستقل هستند    ای  گر ید  ی ها در کشورهاگمرک 

  د ینیبی م  د، یگمرک مراجعه کن  یسازمان جهان  تیمطرح هستند. اگر به سا  ی درآمد 

گمرک    ی نظر سازمان جهان  ر یگمرک عضو ز  18۰  دهد ی دارد که نشان م  یجدول

سازمان ز  8۰هستند.    یچگونه  آنها  از  خزانه   ریدرصد  دارا  ای  یاردنظر    یی وزارت 
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طور است و گمرک    نیدارند. در کشور ما هم هم  یکشورها هستند که جنبه درآمد 

را دارد که در چرخه ورود و خروج    ییکننده کالاهامقررات و کنترل  ی جنبه اجرا

  ر یوز  نیوزارتخانه است و چ  کیکشور،    ن یگمرک ا  نی کشور ما هستند. در کشور چ

دارد. کشور    نیکشور چ  نی را هم هم  ایو صادرات دن  اتوارد  نیشتریگمرکات دارد. ب

کشور    د یبا اختلاف بالاتر است. توجه کن  نیدوم قرار دارد و چ  گاه یدر جا  کایآمر

طور است که گمرک    نیا  ایدن  یدر همه جا  یگمرک دارد. به طور کل  ریهم وز   هی ترک

قو  کی نهاد  و  با   ی سازمان  گمرک  واقع  در  چون  سازمان  د یاست،  همه  و    هابا 

آنقدر قدرت و استقلال داشته باشد   د یسروکار داشته باشد و با گرید  یهاوزارتخانه 

خواسته  برابر  در  بتواند  حت  ی نهادها  یرمنطق یغ  یهاکه  و    ی هابخش   ی مختلف 

 قانون و مقررات مقاومت کند. یاجرا ی مختلف دولت در راستا
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   قاچاق کالا و ارز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های مبارزه با قاچاق سامانه
  

 ست؟یراهکار چ: ۱بخش  

 هاسامانه  فیتعار: 2بخش  

  

 وم س فصل  
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 راهکار چیست؟ 

 فراز  از  پس  ارز  و کالا  قاچاق  با  مبارزه  با توجه به حجم بالای قاچاق کالا و ارز در نهایت قانون

  به   بنا. رسید و ابلاغ گردید اسلامی شورای مجلس تصویب به 13۹2 سال در فراوان هاینشیب و

 کشور  در   مترقی   و   مدرن  قوانین  از  یکی   قانون  این   حوزه،  این  در  نظران  صاحب   و   کارشناسان  گفته

  مبارزه   پیشگیری،  موضوع  به  مفصل  طور  به  متخلفین  با  برخورد  بر  علاوه   بار  اولین  برای  و  بوده

  هاینامه  آیین  تصویبنامعلومی  دلایل  به  متاسفانه  اما  است،  کرده  ورود  زیرساختی  و  سیستمی 

  بسیاری   همچنان  که  چند  هر(.  سال  3  از  بعد  تقریبا! )بود  همراه  زیادی  بسیار  تاخیر  با  آن  اجرایی

 .است نرسیده اجرا به آن هاینامه آیین و قانونی  احکام از

  عمل و پایین بسیار قاچاق  ریسک و  بوده ضعیف برخورد با قاچاق  در کشور عملکرد متاسفانه

 :  دارد عمده عامل  دو در ریشه وضعیت، این. باشدمی صرفه با همراه قاچاقچی 

  قاچاقچیان  با  موردی  برخوردهای  بر  مبتنی  عمدتا   قاچاق   با  مبارزه  در  کشور  رویکرد •

   است، مانده مغفول پیشگیری مقوله  و بوده

  کاغذی  اسناد  بر  مبتنی  و  محورانسان  عمدتا  نیز  برخورد  و  شناسایی  در  کشور  هایروش •

 .  باشندمی ناکارآمد  جعل،  و  تبانی  قابلیت به توجه با که است استوار

 است   قاچاق کالا و ارز  با   های قانون مبارزهسامانه  کلان  طرح  گرددمی  تقدیم   سند  این  در  آنچه

 و  سیستمی  به  محورانسان  و   سنتی  از  مبارزه  متدولوژی  تغییر  که در صورت اجرای کامل ضمن

  بسترهای  و  هازمینه  با  قاچاقچیان،  و  متخلفان  با  برخورد  بر  علاوه  که  شد  خواهد  باعث  هوشمند،

  و  گردد  مسدود  کلی   به قاچاق  هایروش  و   شگردها   از  بسیاری و   شده   برخورد نیز  قاچاق  و   تخلف

 .گیرد قرار  قاچاق   با مبارزه اولویت در پیشگیرانه رویکرد نتیجه، در

 تجارت   عملیات  در  شفافیت  ایجاد:  است  محوری  استراتژی  یک  دارای  گرفتهصورت   های طراحی 

  این   کلام  جان.  تجاری  فرآیندهای   نمودن  یکپارچه  و  الکترونیک  طریق  از  کشور داخلی  و  خارجی

  و  دخیل،  هایدستگاه  دررسمی  تجارت  عملیات  الکترونیک  مستندسازی  که  است  این  استراتژی

  و  شد  خواهد  تبانی  و  جعل  از  پیشگیری  به  منجر  اولا  ها،دستگاه  بین  اطلاعات  الکترونیک  تبادل
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   قاچاق کالا و ارز

 یک   گیریشکل   به  منجر  ثانیا  و  بود  خواهیمرسمی  تجارت  فرآیند  سازیسالم  شاهد  نتیجه،  در

  و  شفافیت  ایجاد   شاهد  نتیجه،  در  و  شد  خواهدرسمی   تجارت  اطلاعات  از  روزبه  و  جامع  پایگاه

(  قاچاق )غیررسمی  تجارت  موارد  سریع  وسیستمی  شناسایی  برای  لازم  زیرساخت  گیریشکل

 .بود خواهیم

 تجارت   عملیات  گونه  هر  که  است  این  شفافیت  ایجاد  و  هاسامانه  استقرار  در  موفقیت  کلید  شاه

  سایر   و   شده   شناخته  معتبر  است  شده   ثبت   موقعبه  ها سامانه  در  آن  به  مربوط   سند  کهرسمی

  و  قانونی  مراجع  ها، دستگاه  در  و  بوده   نامعتبر  اند نشده  ثبت  هاسامانه  در  که  اسنادی  و   عملیات

 . نباشند  استناد قابل   قضایی محاکم 

 

توان به موارد اصلی زیر اشاره  های می از جمله اهداف و نتایج مورد انتظار از اجرای سامانه 

 نمود: 

 شفاف سازی و مستندسازی گردش کالا و ارز در چرخه تجارت داخلی و خارجی   -1

پرونده -2 به  رسیدگی  مختلف  مراحل  در  ناپذیر  انکار  اسناد  صورت تامین  به  قاچاق  های 

 مستند و به لحظه  

 و در لحظه مقتضی شناسایی فرآیند قاچاق و پیشگیری از آن به صورت سیستمی  -3

 افزایش خطر پذیری فعل قاچاق با کنترل غیرمانع و بالابردن میزان کشفیات  -4
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 ها:تعاریف سامانه 

 

 )سامانه جامع تجارت(  فرآیند تجارت «»سامانه یکپارچه سازی و نظارت بر 

 

   وزارت صنعت، معدن و تجارت   دستگاه متولی :

 گمرک، ستاد، وزارت اطلاعات، اتاق بازرگانی و ... های همکار : دستگاه

 نامه: تاریخ ابلاغ آیین  -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

های )الف(، )ت( و  بند  - 1

قانون مبارزه    6)ث( ماده  

 با قاچاق کالا و ارز 

بهبود    8ماده    -2 قانون 

و   کسب  فضای  مستمر 

 کار 

  6و   5نامه اجرایی مواد  آیین 

 قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز 

23 /۰4 /13۹5 

 

های دخیل در فرایند تجارت کشور را با  سامانه  این سامانه بستری است تا تمامیتعریف:  

سامانه جامع تجارت   .ها به تبادل اطلاعات با یکدیگر بپردازندطریق آن سامانههم متصل کرده و از  

دهد  فرآیند تجاری کشور را چه در بخش واردات و چه در بخش تولید تحت پوشش قرار میتمامی

و فعالان اقتصادی در حوزه تجارت   خارجییک سامانه واحد برای بازرگانان در حوزه تجارت    و

قانونی    کند. فراهم میداخلی   مبادی  به سمت  تجاری  مبادلات  انجام  سامانه  این  از  استفاده  با 

پدیده قاچاق کاهش خواهد یافت از مزایای این سامانه مشاهده و  .  هدایت خواهد شد و  برخی 
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   قاچاق کالا و ارز

حمل   ،ایبیمه  ،های مرتبط با امور بانکیپیگیری و جلوگیری از ورود تکراری اطلاعات کلیه فعالیت

 .اخذ مجوزها و امور گمرکی است ،و نقل

 

 

 »سامانه جامع انبارها و مراکز نگهداری کالا و ارز« 

 

   وزارت صنعت، معدن و تجارت   دستگاه متولی :

 گمرک، ستاد، وزارت اطلاعات  های همکار : دستگاه

 نامه: تاریخ ابلاغ آیین  -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

قانون   6بند ث ماده 

مبارزه با قاچاق کالا و  

 ارز 

و    5نامه اجرایی مواد  آیین   23ماده  

 قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز   6
23 /۰4 /13۹5 

 

این سامانهتعریف:    ایجاد  از  نگهداری کالای کشور  هدف  انبارها و مراکز    ،شناسایی تمام 

طریق   از  سوزی  آتش  بیمه  و  آنلاین  بارنامه  صدور  قبیل  از  الکترونیکی  فرایندهای  تسهیل 

ثبت ورودی و خروجی کالای هر واحد نگهداری کالا و اخذ گزارش   ،کردن این فرآیندهاسیستمی 

تمامی در  کالا  موجودی  میزان  سامانه  از  این  اهداف  جمله  از  کشور  کالای  نگهداری  واحدهای 

قاچاق کالا و ارز از طریق    و   احتکار  هستند که خود در نهایت به اهداف کلانی همچون مبارزه با 

 . شوندرصد دقیق جریان کالا در انبارهای کشور ختم می
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 »سامانه یکپارچه اعتبارسنجی و رتبه بندی اعتباری« 

 

   وزارت صنعت، معدن و تجارت   دستگاه متولی :

 اتاق بازرگانی و وزارت اطلاعات گمرک، ستاد،  های همکار : دستگاه

 نامه:تاریخ ابلاغ آیین -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

ماده   قانون    6بند ت 

مبارزه با قاچاق کالا و  

 ارز 

و    5نامه اجرایی مواد  آیین   4ماده  

 قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز   6
23 /۰4 /13۹5 

 

ابطال کارت  ، ر صدورامبه منظور ساماندهی  این سامانه  :  تعریف بازرگانی و  تمدید و  های 

از سوءاستفاده آن   جلوگیری  فعالیت  طریقاز    ها از  میزان  و  رشته  آنها   و  کنترل  اعتباری  سقف 

اعتباری مربوط و همچنین تهیه رتبه  با  اعلام شاخص  ،متناسب  نیاز جهت  تنظیم و  های مورد 

 راه اندازی شده است.اعتبارسنجی و رتبه بندی اعتباری برای تجارت داخلی و خارجی 

 

 

 

 

 



 
 

3۴ 

 

 

   قاچاق کالا و ارز

 شناسه کالا« »سامانه

 

 وزارت صنعت، معدن و تجارت   دستگاه متولی :

ستاد، وزارت اطلاعات، وزارت جهاد کشاورزی، وزارت بهداشت و درمان  های همکار :  دستگاه

 و آموزش پزشکی و ...  

 نامه:تاریخ ابلاغ آیین -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

قانون مبارزه   13ماده  

 با قاچاق کالا و ارز 

نامه اجرایی شناسه کالا و  آئین 

  13موضوع ماده  رهگیری کالا  

 قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز 

23 /۰6 /13۹5 

 

ای است به منظور تولید، تخصیص و مدیریت شناسه کالا و  سامانه شناسه کالا سامانهتعریف :  

ای طراحی گونه با شناسنامه کالا در سراسر زنجیره تأمین. سامانه شناسه کالا به  مرتبط کردن آن 

فرآیندهای درخواست و صدور شناسه کالا را در برگرفته و امکان استعلام شناسه و اجرا شده تا  

اندازی این سامانه، جمع آوری و استفاده هدف از راه  .های مرتبط فراهم نمایدکالا را برای سامانه

سامانهسیستمی  تمام  برای  درک  قابل  و  مشترک  زبان  ایجاد  کالا،  اطلاعات  در  از  تجاری  های 

باشد که از طریق سامانه شناسه کالا به صورت متمرکز و  خصوص کالا/خدمات مورد معامله می

  . گیردنفعان اصلی صورت میاستاندارد و یکپارچه و در عین حال سهل الوصول و با مشارکت ذی

 باشند. کلیه واردکنندگان و تولیدکنندگان مشمول اجرای طرح می
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 شناسه رهگیری« »سامانه

 

 وزارت صنعت، معدن و تجارت   متولی :دستگاه 

 ربط های ذی دستگاههای همکار : دستگاه

 نامه:تاریخ ابلاغ آیین -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

قانون   13ماده  

مبارزه با قاچاق کالا  

 و ارز 

نامه اجرایی شناسه کالا و  آئین 

  13رهگیری کالا موضوع ماده  

 مبارزه با قاچاق کالا و ارز قانون  

23 /۰6 /13۹5 

 

سامانه شناسه رهگیری با ثبت اطلاعات شناسه رهگیری هر واحد کالا در بدو  تعریف :  

مکان استعلام ا  ،ورود به زنجیره و اتصال این شناسه ها به فرآیند تجاری در سامانه جامع تجارت

تامین   را  واحد کالا  هر  اطلاعات  بررسی  توزیع    . نمایدمیو  اصل  بر  تکیه  با  رهگیری کالا  طرح 

رهگیری و اطلاعات    ، وجود اطلاعات شناسه کالا)مسئولیت در طول زنجیره و نیز تقارن اطلاعاتی  

سازی زنجیره تجاری کشور در تلاش است تا با شفاف  (مکانی و مالکیتی کالا به صورت تجمیعی

 . به عنوان ابزاری مفید برای شناسایی و کشف کالای قاچاق ایفای نقش نماید

تامین اقلام در طول زنجیره  این  پیشروی محصول  به  از    ،سامانه رهگیری اطلاعات مربوط 

  .دهد تدارکات تا در نهایت مصرف کننده نهایی را ارائه می  ،توزیع کننده  ،فروشعمده  ،تولید کننده

زنجیره  امنیت  تأمین  و  اثربخش کنترل  منظور مدیریت  به  اطلاعات  ارائه  این سامانه  از  هدف 

همچنین اطلاعات ارائه شده توسط این سامانه به مقامات  .  تامین و جلوگیری از بروز قاچاق است

کار گرفته و نیز به منظور   مشکوک به اجرایی برای شناسایی افرادی که محصولات را به طور  

 . نمایدکمک می ،شناسایی محل وارد شدن این نوع محصولات به زنجیره تامین مشروع
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   قاچاق کالا و ارز

 »سامانه ضوابط کالایی )تجاری(« 

 

 وزارت صنعت، معدن و تجارت    دستگاه متولی :

 ایران و ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز  گمرک جمهوری اسلامی های همکار : دستگاه

 نامه: تاریخ ابلاغ آیین  -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

قانون   12ماده    -1

مبارزه با قاچاق کالا و  

 ارز 

  6بند الف ماده    -2

قانون مبارزه با قاچاق  

 کالا و ارز 

نامه اجرایی  آیین   3ماده    1تبصره  

قانون مبارزه با قاچاق   6و   5مواد  

 کالا و ارز 

23 /۰4 /13۹5 

 

های سامانه جامع تجارت  سامانه ضوابط تجاری )کالایی( به عنوان یکی از زیرسامانهتعریف :   

نامه اجرایی  آیین  3ماده    1قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز و تبصره    6در اجرای بند الف ماده  و  

قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز در دستور کار وزارت صنعت، معدن و تجارت قرار   6و    5مواد  

 گرفت.  
 اهداف و کارکرد سامانه ضوابط تجاری 

 اعمال بموقع ضوابط تجاری توسط سازمان توسعه تجارت -1

 ابلاغ بموقع ضوابط تجاری از سازمان توسعه تجارت به گمرکات اجرایی  -2

سازمان  -3 توسط  تجاری  ضوابط  تغییرات  بموقع  علت  اعمال  به  دهنده  مجوز  های 

 های مسئول ضوابط تجاری و گمرک شدن ارتباط سازمان توسعه تجارت با سازمانسیستمی 

ضوابط  کاهش زمان فرآیند ثبت سفارش و تشریفات گمرکی به دلیل تشخیص سیستمی  -4

 تجاری علی الخصوص مجوزهای ورود و ترخیص 
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های مجوز دهنده ناشی از تشخیص نادرست ارزیاب گمرک جلوگیری از ضرر مالی سازمان  -5

 مبنی بر عدم نیاز به مجوز از دستگاه مربوطه 

های مجوز دهنده به علت تشخیص جلوگیری از توزیع کالا در کشور بدون نظارت سازمان  -6

 مجوز کالاها  سیستمی 

جلوگیری از ضرر اقتصادی بازرگان به علت جلوگیری از خطای تشخیص کاشناس ثبت    -7

 سفارش و گمرک  

 تشخیص ضوابط تجاری کالا با مراجعه بازرگان به سامانه مذکور -8

 دسترسی سریع به سابقه تغییرات مقررات وضع شده بر روی کالا  -۹

 کاهش کاغذ بازی اداری  -1۰

 تسهیل فرآیند تجارت   -11

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سازمان بنادر و دریانوردی    –ای سازمان راهداری و حمل و نقل جاده   دستگاه متولی :
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   قاچاق کالا و ارز

 های مرتبط با حمل و نقل )دریایی و زمینی(« »سامانه

 

نظارت و کنترل هوشمند بر حمل و نقل    های حمل و نقل، هدف از ایجاد سامانه   تعریف:

  ، نحوه حمل کالا   ،توان بر روند حمل کالامی   هابا راه اندازی این سامانه   .ای و دریایی است جاده 

 . به صورت هوشمند نظارت کرد   .... ماهیت کالا و   ،مبدا و مقصد کالا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هـای مرتبط با عملیات گمرکی« »سامانه

 

های  دامپزشکی، شرکت ملی پخش فرآورده ستاد، گمرک، پلیس راهور،  های همکار :  دستگاه

 نفتی  

 نامه:تاریخ ابلاغ آیین -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:   -1

قانون   6بند ب ماده 

مبارزه با قاچاق کالا  

 و ارز 

نامه  )بند ث(آیین   22الی    11مواد  

قانون مبارزه با   6و   5اجرایی مواد  

 قاچاق کالا و ارز 

23 /۰4 /13۹5 
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 ایران گمرک جمهوری اسلامی  دستگاه متولی :

سازمان بنادر، استاندارد، بهداشت، شرکتهای حمل و نقل، شرکتهای  های همکار :  دستگاه

 کشتیرانی و ... 

 نامه:تاریخ ابلاغ آیین -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

  6بند الف ماده -1

قانون مبارزه با قاچاق  

 کالا و ارز 

  38بند ج ماده  -2

قانون رفع موانع تولید  

رقابت پذیر و ارتقای  

 نظام مالی کشور 

نامه اجرایی  آئین   2۹و    28مواد  

قاچاق  قانون مبارزه با  6و   5مواد  

 کالا و ارز 

23 /۰4 /13۹5 

 

   : ب   های سامانه تعریف  ترخیص    ه جهت گمرک  برای  و گمرک  رجوع  ارباب  بین  ارتباط 

در گذشته برای ترخیص    . اینترنت راه اندازی شده است پایه شبکه   کالاهای وارداتی و صادراتی بر 

روش  از  می کالا  استفاده  سنتی  صف که    شد های  ایجادهای  سبب  روش  در  این  طولانی  های 

اندازی این سامانه بسیاری از مراحل  با راه   گمرکات شده و نارضایتی مراجعین را در پی داشت.

  جلوگیری  گمرک   به  ضروری   غیر های آمد  و رفت از  شده  انجامترخیص کالا به صورت اینترنتی 

 . د شو می 

 

 

 

 



 
 

۴۰ 

 

 

   قاچاق کالا و ارز

 »سامانه ارزی« 

 

 ایران  بانک مرکزی جمهوری اسلامی  دستگاه متولی :

وزارت صنعت، معدن و تجارت، گمرک ج.ا.ا، ستاد مبارزه با قاچاق  های همکار :  دستگاه

 کالا و ارز و وزارت اطلاعات  

 نامه: آیینتاریخ ابلاغ    -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

قانون مبارزه   7ماده  

 با قاچاق کالا و ارز 

نامه  )بند ت( آیین   1۰الی    5مواد  

قانون مبارزه   6و   5اجرایی مواد  

 با قاچاق کالا و ارز 

23 /۰4 /13۹5 

 

  : سامانتعریف  اندازی  راه  از  ارزیههدف  است  رصد  های  کشور  در  ارزی  این   .مبادلات 

ها  صرافی  ،صادرکنندگان،  که شامل واردکنندگان  ارزبا شناسایی بازیگران اصلی حوزه    هاسامانه

نیز مدیریت کرده و  منابع ارزی را    در این حوزه،  سعی دارد تا ضمن ایجاد شفافیت  ،باشد می  .... و

خروج  از    از تامین مالی کالای قاچاقضمن جلوگیری    هدایت نماید تا   مصارف قانونی   به سمت

 شود.جلوگیری نیز  ....تامین مالی اقدامات نامشروع وو  سرمایه

 

 

 

 

 

 

 



 
 

۴۱  

 

 

 (« TTACردیابی و کنترل اصالت محصولات سلامت محور )  »سامانه

 

   وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی   دستگاه متولی :

 ربط  های ذی دستگاههای همکار : دستگاه

 نامه:تاریخ ابلاغ آیین -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

  27،  13،  6،  5ماده    -1

با    18و   مبارزه  قانون 

 قاچاق کالا و ارز 

احکام    -2 قانون 

های  برنامه دائمی 

 توسعه کشور 

مواد  آیین   -1 اجرایی  ،  6،  5نامه 

 قانون  27و   13

  18ماده    4دستورالعمل تبصره    -2

 قانون 

 

 13۹5/ ۰4/ 23:            6و    5مواد  

 13۹5/ ۰6/ 23        :         13ماده  

 13۹5/ ۰4/ 1۹:                27ماده 

   13۹5/ 11/ 1۹  : 18  ماده   4تبصره 

 

های سلامت با هدف نظارت بر تأمین، تولید، توزیع و عرضه  سامانه جامع فرآوردهتعریف:  

اندازی شده است. این سامانه با جلوگیری از تحویل داروی  های اصیل در سطح کشور راهفرآورده

تاریخ و  قاچاق  حوزه   تقلبی،  در  بیمار،  گذشته ضمن حفظ سلامتی  همچون مصرف  دیگر  های 

بینی کمبودها  های درمانی، مدیریت بازار دارویی و پیشها در نظام سلامت و بیمهمدیریت هزینه

 باشد. از ضروریات مبارزه با قاچاق و تقلب در حوزه دارو می
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   قاچاق کالا و ارز

 »سامانه شناسایی و مبارزه با کالای قاچاق« 

 

 ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز و وزارت اطلاعات    دستگاه متولی :

 های عضو ستاد  کلیه دستگاه های همکار : دستگاه

 نامه: تاریخ ابلاغ آیین  -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

قانون    5ماده   3تبصره 

مبارزه با قاچاق کالا و  

 ارز 

و    5نامه اجرایی مواد  آئین   2ماده  

 قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز   6
23 /۰4 /13۹6 

 

های  این سامانه در حقیقت با تقاطع گیری اطلاعات دریافتی و استفاده از تمام داده تعریف :

های شناسایی کالای قاچاق و پیاده سازی آنها  حوزه تجارت داخلی و خارجی و با طراحی الگوریتم

آورد. افزایش ضریب  موجبات شناسایی عوامل قاچاق، رفتار قاچاق و مصادیق قاچاق را فراهم می

و   انسانی  و  مالی  منابع  تمرکز  کشف،  فرایند  در  تسریع  تخلفات،  و  قاچاق  کالای  قطعی  کشف 

ریزی مؤثر و هوشمندانه در  های کلان تخلف و قاچاق و هدایت و برنامهاطلاعات بر روی پرونده 

نمونه  روی  بر  در  اقدام  مهم  نکته  است.  سامانه  این  کامل  استقرار  مزایای  جمله  از  قاچاق  های 

خصوص این سامانه غیرفرآیندی طراحی شدن آن است، بدین معنی که فرآیند خاصی را تحت 

این امر مستلزم  نماید کهدهد و صرفا اقدام به شناسایی فرآیند »خلاف قاچاق« میپوشش قرار نمی

 های مورد نیاز و سپس به اشتراک گذاری داده ها و اطلاعات مورد نظر است. نهایجاد ساما

 ملاحظه:  

بهره - به استقرار و  منوط  قاچاق  با کالای  مبارزه  از سامانه شناسایی و  برداری کامل 

 ها و تبادل اطلاعات آنها با سامانه شناسایی است.  سامانهاندازی تمامیراه

نمونه  - از  تقاطع  بسیاری  اساس  بر  اخیر  اطلاعات در طی سالهای  وزارت  های کلان 

 گیری اطلاعات واصله )هر چند به صورت ناقص( کشف شده است.  



 
 

۴3  

 

 

 »سامانه پایگاه اطلاعات محکومان قاچاق کالا و ارز« 

 

 مرکز فناوری اطلاعات قوه قضائیه   دستگاه متولی :

 تعزیرات حکومتی، نمایندگی قوه قضائیه در ستاد  سازمان های همکار :  دستگاه

 نامه:تاریخ ابلاغ آیین -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

قانون مبارزه    73ماده 

 با قاچاق کالا و ارز 

( قانون  73آیین نامه اجرایی ماده ) 

 مبارزه با قاچاق کالا و ارز 
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به منظور ثبت و دسترسی    73مادهبه استناد  تعریف :    ارز و  قانون مبارزه با قاچاق کالا و 

سریع به سوابق محکومان و ارائه آن به مراجع ذیربط، پایگاه اطلاعات محکومان قاچاق کالا و ارز 

 آوری اطلاعات قوه قضائیه تشکیل گردیده است.  در مرکز فن

های قاچاق کالا و ارز )مشخصات محکوم، کلاسه پرونده، شماره  در این پایگاه اطلاعات پرونده 

عنوان مجرمانه مطروحه که در قانون مبارزه با    123دادنامه قطعی و نوع محکومیت( بر اساس  

قاچاق کالا و ارز وجود داشته تعریف شده است و دسترسی لازم برای بهره برداری از این اطلاعات  

برای دادگستریهای سراسر کشور، دادستان کل، معاون پیشگیری از وقوع جرم و شعب رسیدگی 

 کننده در دادگستریها ایجاد شده است. 
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   قاچاق کالا و ارز

 های قاچاق کالا و ارز« »سامانه جامع پرونده

 

 سازمان تعزیرات حکومتی    دستگاه متولی :

 ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز های همکار :  دستگاه

 نامه: تاریخ ابلاغ آیین  -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

قانون مبارزه    11ماده  

 با قاچاق کالا و ارز 

و    5نامه اجرایی مواد  آئین   3۰ماده  

 قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز   6
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های قاچاق کالا و ارز اعم از اعلام شکایت، تشکیل  فرآیند رسیدگی به پروندهتمامیتعریف :  

و  پرونده  قضایی  دستورات، های  استعلامات،  مکاتبات،  کننده،  رسیدگی  شعبه  تعیین  تعزیراتی، 

ها در مراحل رسیدگی اعم از بدوی و تجدید نظر و همچنین مراحل اجرای آن  صدور رأی و ابلاغ

 های قاچاق کالا و ارز انجام شود.بایست از طریق سامانه پرونده می
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 تملیکی« »سامانه یکپارچه اموال 

 

 سازمان جمع آوری و فروش اموال تملیکی    دستگاه متولی :

 ناجا، تعزیرات حکومتی، دادگستریها، ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز و ... های همکار :  دستگاه

 نامه:تاریخ ابلاغ آیین -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

قانون مبارزه    55ماده  

 قاچاق کالا و ارز  با 

  55نامه اجرایی مواد  آئین   1۹ماده  

قانون مبارزه با قاچاق کالا و   56و 

 ارز 
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به منظور مستندسازی الکترونیک اطلاعات اموال ناشی از قاچاق، سامانه یکپارچه تعریف :   

ارتقاء یافته است. در این  اموال تملیکی توسط سازمان جمع آوری و فروش اموال تملیکی ایجاد و  

سامانه کلیه اطلاعات مربوط به ارزیابی، ارزشگذاری کالا و عرضه، فروش به شرط صدور، امحاء و  

قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز دسترسی لازم برای   16استرداد اموال وجود دارد و در اجرای ماده  

 یز داده شده است.بهره برداری از آمار و اطلاعات موجود در این سامانه ن
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   قاچاق کالا و ارز

هـای  فـرآورده های مرتبط با پیشگیری از قاچاق و عرضه خارج از شبکه» سامانه

 ای«نفتـی یارانـه

 

 وزارت نفت       دستگاه متولی :

گمرک ج.ا.ا، سازمان امور مالیاتی، وزارت کشور،    وزارت راه و شهرسازی، های همکار :  دستگاه

 مبارزه با قاچاق کالا و ارز وزارت نیرو، ستاد 

 نامه:تاریخ ابلاغ آیین -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

  6بند ج ماده  -1

قانون مبارزه با قاچاق  

 کالا و ارز 

ماده    4تبصره  -2

قانون مبارزه با   18

 قاچاق کالا و ارز 

نامه مواد  آئین   3ماده    2تبصره  -1

قاچاق کالا  قانون مبارزه با    6و   5

 و ارز 

نامه  آئین   45و    44مواد  -2

قانون مبارزه   6و   5اجرایی مواد  

 با قاچاق کالا و ارز 
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 تعریف :   

 :  سامانه ثبت الکترونیکی معاملات نفتی )ثامن( -1
راه محموله  با  منشأ  اسناد  کنترل  )ثامن(  نفتی  معاملات  الکترونیکی  ثبت  سامانه  اندازی 

صادراتی مشتقات نفتی در گمرک به شکل مکانیزه انجام و ضمن جلوگیری از جعل و دستکاری 

ظرفیت   مطابقت حجم  و  منشأ  اسناد  مکرر  ارائه  و   )... و  فروش  )فاکتور  صادراتی  منشأ  اسناد 

اسناد   استهلاک مکانیزه  میزان صادرات سالانه،  با  تولیدی  پروانه واحدهای  تولیدی مندرج در 

رک و کاهش احتمال بروز خطای انسانی، در صادرات مشتقات نفتی محقق شده  منشأ در گم

 است.
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سامانه پیمایش )تخصیص سوخت به ناوگان حمل و نقل بر مبنای مسافت طی   -2 

 شده(:
مبنای  بر  نقل  و  حمل  ناوگان  به  سوخت  »تخصیص  طرح  اجرای  منظور  به  سامانه  این  

 اندازی شده است. پیمایش« و مبتنی بر اطلاعات اسناد حمل بار راه

 سامانه تجارت آسان: -3
های نفتی  ها، تخصیص و اعلام سهمیه فرآورده سامانه تجارت آسان، وظیفه دریافت درخواست 

های مصرف )کشاورزی، صنعت، معدن، تولید نیرو و حمل و  حوزهفرآورده اصلی( در تمامی  4)

 ای را بر عهده دارد. نقل( به جز حمل و نقل جاده

 سامانه ارسال و رسید نیروگاه: -4
های نفتی )سوخت مایع( ورودی  این سامانه مسئولیت ثبت مشخصات ناوگان و نوع فرآورده

های تحویلی  به نیروگاههای کشور را بر عهده دارد و از طریق این سامانه قابلیت کنترل فرآورده

 شود. به نیروگاهها به وجود آمده و از تخلفات قبلی در این زمینه پیشگیری می

های نفتی مکشوفه تحویلی سامانه ثبت اطلاعات میزان و مشخصات فرآورده  -5

 های نفتی : به شرکت ملی پخش فرآورده 
اواخر سال   از  راهدر شرکت ملی پخش فرآورده  13۹5سامانه سام  نفتی  اندازی شد و  های 

تحویلی به شرکت ملی پخش  های نفتی مکشوفه  وظیفه ثبت اطلاعات میزان و مشخصات فرآورده

 های نفتی را بر عهده دارد.های نفتی مکشوفه تحویلی به شرکت ملی پخش فرآوردهفرآورده

راه فرآوردهبا  میزان  در  لازم  شفافیت  سامانه  این  و  اندازی  ناجا  توسط  مکشوفه  نفتی  های 

 های نفتی ایجاد شده است. تحویلی به شرکت ملی پخش فرآورده
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   قاچاق کالا و ارز

 »سامانه نظارت و هدایت الکترونیکی بیمه )سنهاب(« 

 

 ایران  سازمان بیمه مرکزی جمهوری اسلامی    دستگاه متولی :

ارز و  های همکار :  دستگاه وزارت صنعت، معدن و تجارت، ستاد مبارزه با قاچاق کالا و 

 وزارت اطلاعات  

 نامه: تاریخ ابلاغ آیین  -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:  -1

قانون   5صدر ماده  - 1

مبارزه با قاچاق کالا و  

  5ماده   3ارز + تبصره  

قانون مبارزه با قاچاق  

 کالا و ارز 

  6بند ث ماده  -2

قانون مبارزه با قاچاق  

 کالا و ارز 

  6و    5نامه مواد  آئین   27ماده  

 قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز 
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هدایت الکترونیکی بیمه )سنهاب( توسط سازمان بیمه مرکزی  سامانه نظارت و  تعریف :   

ها از جمله بیمه نامه شخص ثالث، بیمه ایران طراحی شده تا صدور  بیمه نامهجمهوری اسلامی

تأمین نامه بیمه  بیمه آتش سوزی،  و خارجی(،  ترانزیت داخلی  باربری )وارداتی، صادراتی،  های 

تعهدات شرکتهای حمل و نقل در قبال گمرک و بیمه مسئولیت متصدیان حمل و نقل داخلی و  

 ... را ساماندهی کند. 
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 های کشاورزی )پرتال کشاورزی(« » سامانه جامع داده

 

 وزارت جهاد کشاورزی     دستگاه متولی :

و  های همکار :  دستگاه ارز، وزارت صنعت، معدن و تجارت  با قاچاق کالا و  ستاد مبارزه 

 وزارت اطلاعات  

 نامه:تاریخ ابلاغ آیین -3 نامه اجرایی:مستند آیین -2 مستند قانونی:   -1

قانون    22ماده    -1

بهره  وری  افزایش 

و   کشاورزی  بخش 

 منابع طبیعی  

قانون    48ماده    -2

تولید   موانع  رفع 

ارتقای   و  پذیر  رقابت 

 نظام مالی کشور 

و    6،  5ماده     - 3

با     13 مبارزه  قانون 

 قاچاق کالا و ارز 

نامه اجرایی قانون افزایش  آیین   -1

وری بخش کشاورزی و منابع  بهره 

 طبیعی 

وزیران    -2 هیأت  نامه  تصویب 

قانون رفع موانع   48پیرامون ماده 

نظام   ارتقای  و  پذیر  رقابت  تولید 

 مالی کشور 

و    6،    5نامه اجرایی مواد  آیین   -3

و    13 کالا  قاچاق  با  مبارزه  قانون 

 ارز 

-    : وری  بهره  افزایش  قانون 
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   13۹5/ 4/ 23:   6و   5مواد    -

 13۹5/ ۰6/ 23:   13ماده    -

 

های کشاورزی )پرتال کشاورزی( در اجرای قانون افزایش استقرار سامانه جامع دادهتعریف :   

بهره وری بخش کشاورزی و منابع طبیعی و قانون رفع موانع تولید رقابت پذیر و ارتقای نظام مالی  
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   قاچاق کالا و ارز

مبارزه با قاچاق کالا و ارز و نقشه راه دولت الکترونیک و ضوابط فنی آن در دستور کشور، قانون  

 کار وزارت جهاد کشاورزی قرار گرفت.  

 های این سامانه به شرح زیر است: از جمله پروژه 

 کشاورزی(  IXایجاد پنجره واحد کشاورزی ) -

 صادرات(ایجاد سامانه متمرکز مجوزهای تجارت خارجی )واردات و  -

 های کشاورزی )مجوزها، پروانه ها و استعلامات(ایجاد سامانه مجوزهای فعالیت -

 های کشاورزی بندی و مدیریت دادهایجاد سامانه جامع پهنه -

های وزارت جهاد کشاورزی و  با سایر بانکهای اطلاعاتی مجموعه  IXتبادل اطلاعات   -

 مدخل در امر تجارت داخلی و خارجی  های ذیسازمان

 

مأموریت سامانه  جمله این  از  کشاورزی  جهاد  وزارت  زیرمجموعه  واحدهای  تمام  های 

دامپزشکی، مرکز اصلاح نژاد، شرکت پشتیبانی امور دام، شرکت بازرگانی دولتی، سازمان تعاون  

 دهد.  روستایی، صندوق بیمه محصولات کشاورزی، سازمان شیلات و ... را پوشش می

از جمله کارکردهای مهم این ابرسامانه، مبارزه با مفاسد اقتصادی )زمین خواری، تغییر کاربری  

اراضی کشاورزی( و مبارزه با قاچاق کالاهای کشاورزی )رهگیری و ردیابی( و تسهیل تجارت در  

 حوزه کشاورزی است.  
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 قاچاق کالا  با های قانون مبارزهسامانه

 )در یک نگاه( 
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   قاچاق کالا و ارز

 های مجری قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارزوضعیت عملکرد دستگاه 

 

 
 

 

 ها پیشبرد سامانه اهم مشکلات موجود در  

ارز،  ترین مشکلات موجود در پیشبرد سامانهاز مهم های موضوع قانون مبارزه با قاچاق کالا و 

 توان به موارد زیر اشاره نمود:می

 ها عدم تخصیص بودجه و منابع انسانی متخصص کافی از سوی دستگاه. 1

مسئولان و متولیان در راستای اجرای م وجود اراده کافی و در برخی موارد مخالفت  . عد2

 امور 

 تغییرات مکرر مدیران و مسئولان مربوطه . 3

۶۹%

۱۸%

۸۰%
۷۱%

۶۲%

۴۱%

۸۵%
۹۰%

۲۰% ۲۴%

%۴۵

0%

20%

40%

60%

80%

100%



 
 

53  

 

 

 

سامانه  روی  پیش  موانع  و  پیشرفت  با  وضعیت  مبارزه  قانون  حوزه  های 

 قاچاق کالا و ارز

 

 

 ی: اعتبار یبندو رتبه  یسامانه اعتبارسنج -1

 %۹5 :شرفت ی درصد پ  وزارت صمت  :سامانه   یمتول  13۹2 :شروع )سال(   خ ی تار 

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

جمهو - گمرک  از سمت  اطلاعات  ارائه  کل   رانیایاسلام  یعدم  مجموع  در خصوص 

  یهاسال  یبرا  یو مجموع تخلفات گمرک  یگمرک  یمجموع بده  ،یگمرک  یهاتراکنش

 ی.بنددر حوزه رتبه  یعیبه صورت تجم ایمختلف 

 

 ی: سامانه تجارت خارج -2

 %8۰ :شرفت ی درصد پ  وزارت صمت  :سامانه   یمتول  13۹2 :شروع )سال(   خ ی تار 

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

مطابق با مواد    رانیایاسلام  یعدم تبادل اطلاعات موثر با سامانه توسط گمرک جمهور -

 .قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز 6و  5مواد  یینامه اجرا نییآ 35و  32

  ندیگمرک )در فرآ  میدر دولت در خصوص رفع چالش ارتباط مستق  یعدم اراده کاف -

بانکیگمرک  فاتیتشر بانک مرکز  یها(،   صیتخص  ندی)در فرآ  یعامل تحت نظارت 
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   قاچاق کالا و ارز

حمل و   ندی)در فرآ  یحمل و نقل تحت نظارت وزارت راه و شهرساز  یهاارز( و شرکت 

قانون  6و  5مواد  ییاجرا نامهنییآ 32 ه( با بازرگان بر خلاف تبصره مادالمللنینقل ب

 .مبارزه با قاچاق کالا و ارز

سامانه    شرفتیها عملا مانع پ از دستگاه  یها در برخعدم توسعه/ استقرار کامل سامانه -

 ات یعمل  الملل،نی ب  کیلجست  اتیجامع تجارت در آن حوزه است. به طور مثال عمل

در سامانه جامع تجارت تا زمان استقرار کامل سامانه    یباربر  نامهمه یب  اتیو عم  یارز

و سامانه جامع    یدر بانک مرکز   یسامانه جامع ارز  اه،جامع حمل و نقل در وزارت ر

 .یمرکز مهیدر ب مهیب

 .توسط دولت جهت توسعه سامانه  یبودجه کاف صیعدم تخص -

 

 :(ی)تجارت داخل یریسامانه رهگ -3

 %6۰ :شرفت ی درصد پ  وزارت صمت  :سامانه   یمتول  13۹2 :شروع )سال(   خ ی تار 

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

در ثبت اطلاعات مانند    یتجار  نیفعال  یمناسب جهت همکار  ییعدم وجود الزام اجرا -

تخص شدن  و    صیمحدود  کنندگان  وارد  به  سهم  ا یارز  اول  هیکاهش    ه یمواد 

 . توسط وزارت صمت تیدر صورت عدم شفاف دکنندگانیتول

ستاد مبارزه   نیبازرس رات،یوزارت صمت، تعز  یاستان نی)بازرس نیعدم استفاده بازرس -

از اطلاعات موجود در سامانه   )... الزام نشدن    یها در زمان بازرسبا قاچاق کالا و  و 

 . هابه ثبت اطلاعات در سامانه یتجار نیفعال

زنج - وجود  توز  نیتام  رهیعدم  دستورالعمل  عی و  و  ضوابط  با  در    یهامشخص  مدون 

 .مختلف در وزارت صمت یی کالا ی هاگروه
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 ی ندیبه علت مشکلات فرآ  ییدر هر گروه کالا   یتجار  رهی رصد زنج  یبر بودن اجرازمان -

ن  ط یشرا  نیو همچن  یتجار  رهیو عدم وجود ساختار مناسب در زنج   ی هایازمندیو 

 ی. متفاوت هر گروه کالا

مختلف و مشکل بودن تبادل   یهادر سامانه  ییاطلاعات کالا  کسانیعدم وجود ساختار   -

 . ، شناسه کالا و ...( توسط وزارت صمتISIC  ،HS  یها ها )شناسهسامانه  انی اطلاعات م

کالا به    لیعرضه کالا و تحو  یینها  رهیمناسب جهت کنترل زنج   رساختیعدم وجود ز -

سازمان امور   یفروشگاه  یهاانهیپا  رساخت یمصرف کنندگان )به طور مثال توسعه ز

 .(کند یامکان کنترل عرضه کالا به مصرف کنندگان را فراهم م ی اتیمال

سامانه جامع تجارت    شرفتیها عملا مانع پ از دستگاه  یها در برخعدم توسعه سامانه -

در    یداخل   کیلجست   اتیشده است. به طور مثال عمل   یدر بخش تجارت  داخل

کامل  سامانه جامع حمل و نقل در وزارت    یسامانه جامع تجارت تا زمان راه انداز

 . دیراه، به سرانجام نخواهد ر س

 ی ورود کالا به کشور به علت عدم همکار  یاطلاعات از مباد  افتیمشکلات موجود در در -

جهت ارائه    یرساختیز  راتییبر بودن تغکالا و زمان  صیگمرک در ارائه اطلاعات ترخ

 . ابی نیکالا توسط سامانه  به دیاطلاعات تول

 

 : کالا  ی سامانه جامع انبارها و مراکز نگهدار -4

 %62 :شرفت ی درصد پ  وزارت صمت  :سامانه   یمتول  13۹2 :شروع )سال(   خ ی تار 

 :  مانع پیشرفت کارترین  مهم 

(  یصنعت  ریو غ   یصنعت  ی واحد )واحدها  انواعیتمام   ینامه برا  مهیمنوط نشدن صدور ب -

 .رانیایاسلام یجمهور یمرکز مهیاز سامانه انبار توسط ب ی به استعلام کدپست

اطلاعات    افتیثبت نام انبار در سامانه خود و عدم در  ندیگمرک در فرا  یکار  یمواز -

ها از جمله سازمان بنادر  دستگاه  ریاطلاعات با سا میانبار از سامانه انبار و تبادل مستق
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   قاچاق کالا و ارز

انبار )رس اطلاعات قبض  بدیدر خصوص  و  با  جکی(  انبارها    دی)حواله( که  از سامانه 

 . شود افتیدر

و    دــیو الزام انبارداران به ثبت رس  یساز  ادهیپ   یلازم برا  یاجرائ  یدم وجود ابزارهاـع  -

 .واله توسط وزارت صمتـح

خود   یبه ارسال اطلاعات اسناد انباردار  نسبتیعموم  یشرکت انبارها  یعدم همکار -

 و حواله و ...(  دی)رس

  ینسبت به سامانده  یاقتصار  ژه یمناطق آزاد و و  یعال   یشورا  رخانهیدب  یعدم همکار -

 ی.خود و ارسال اطلاعات واحدها و اسناد انباردار تیتحت حاکم یانبارها

  ی استعلام اطلاعات مکان  سیعدم ارائه سرو  لیبه دل  یکد پست  یهاناقص بودن آدرس  -

در سامانه انبار و عدم    رانیایاسلام  ی( توسط شرکت پست جمهورییایجغراف  تی)موقع

ها توسط  و ساختمان  ها ابانیمعابر، خ(  ی)پلاک کوب   یمحله ها و نشانه گذار  یسامانده 

 . ها یشهردار 

 

 : شناسه کالا سامانه -5

 %45 :شرفت ی درصد پ  وزارت صمت  :سامانه   یمتول  13۹2 :شروع )سال(   خ ی تار 

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

مناسب توسط سازمان غذا و دارو در خصوص استفاده    رساختیو توسعه ز  یعدم همکار -

 ی.سازمان و وزارت جهاد کشاورز نیمشترک ا  یاز شناسه کالا در کالاها

س - خود    یکدگذار  ی هاستم یوجود  انتظار    انیم  یاشتراک  ا یمختص  و  سازمان  چند 

  یکپارچگیبه عنوان شناسه کالا که موجب عدم    یکدگذار  ستمیس  نیاستفاده از هم

 .شودیشدن شناسه کالا م یارهیو جز
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بهره  - کردن  کالا  یبرداروابسته  انداز  یشناسه  راه  به   یفاکتورها  یمسکوکات 

  ی جمهور   یبر ارزش افزوده با توافق بانک مرکز  اتیقانون مال  یمتحدالشکل و اجرا

 ی. ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز و دفتر امور خدمات بازرگان ران،یایاسلام

گمرک در استفاده مناسب از شناسه کالا و ملزم نمودن بازرگان به انجام    یعدم همکار -

 . بر اساس شناسه کالا  یگمرک فاتیتشر

  یتجار  رهیزنج  یمشمول در حوزه نفت و گاز دارا  یکالاها  نفعان یذ  ی عدم همکار -

 .نظر دولت  ریو محدود و ز یتخصص

برا  - کالا  شناسه  اخذ  امکان  توجه  یبرا  یعدم  قابل  دفاتر    یحجم  توسط  کالاها  از 

 ی. دفتر امور خدمات بازرگان یری گیوزارت صمت و عدم پ  یتخصص

جمهور - گمرک  توسط  کالا  شناسه  از  مناسب  استفاده  سامانه    ران،یایاسلام  یعدم 

 .و  سازمان غذا و دارو  اتیو مال یمرکز مهیدولت، ب کیتدارکات الکترون

 

 

 ی: سامانه پنجره واحد امور گمرک -6

پیشرفت: وزارت صمت  متولی سامانه: 13۹2 تاریخ شروع )سال(: %1۰  درصد 

  

 : ترین مانع پیشرفت کارمهم 

  یهاهیلازم در رو  رات ییگمرک ج.ا.ا در اعمال تغ  نیدر مسئول  یعدم وجود عزم کاف  -

 .مطابق با قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز  سامانه

گمرک در استفاده مناسب از شناسه کالا و ملزم نمودن بازرگان به انجام    یعدم همکار -

 . بر اساس شناسه کالا  یگمرک فاتیتشر



 
 

58 

 

 

   قاچاق کالا و ارز

 ی ورود کالا به کشور به علت عدم همکار  یاطلاعات از مباد  افتیمشکلات موجود در در -

 . کالا صیگمرک در ارائه اطلاعات ترخ

  کیو تفک  ییتوسط گمرک ج.ا.ا که موجب عدم شناسا  داریپا   یهاسیعدم ارائه سرو -

 .رندیگیقرار م  مهی تحت پوشش ب  کالاها یشده است و تمام  رقاچاق یقاچاق از غ   یکالاها

جمهور  فیضع  یهمکار - بانک    رانیایاسلام  ی گمرک  با  لازم  اطلاعات  تبادل  جهت 

 . رانیایاسلام یجمهور یمرکز

همکار - در   یعدم  در  گمرک  وزارت   افتیموثر  خوشه  بستر  از  حمل  اسناد  اطلاعات 

 .ونقلکامل از خوشه تبادل اطلاعات حمل یبرداردر بهره  یوشهرسازراه

 

 ی: بازرگان یهامهیسامانه جامع ب -7

 %62 درصد پیشرفت: وزارت صمت  متولی سامانه: 13۹2 تاریخ شروع )سال(:

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

  کیو تفک  ییتوسط گمرک ج.ا.ا که موجب عدم شناسا  داریپا   یهاسیعدم ارائه سرو -

 .رندیگیقرار م  مهی تحت پوشش ب  کالاها یشده است و تمام  رقاچاق یقاچاق از غ   یکالاها

ب  مهیب  ی هامناسب شرکت  یعدم همکار - و    یمرکز  مهیبا  اطلاعات  برخط  تبادل  در 

ساز منوط  بر  صدور    ی هاینظارت  بر  برخط  نظارت  به  خدشه  موجب  که  لازم 

 مشکوک به قاچاق شده است.  یهانامهمه یب

انداز - راه  و شهرساز  یعدم  راه  وزارت  توسط  نقل  و  جامع حمل  سامانه  که    یکامل 

ب   اسنادیستمیس  یی موجب عدم شناسا   دهیگرد  نامهمه یحمل و نقل در زمان صدور 

 است.
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 ی:کیاموال تمل کپارچهیسامانه  -8

 %35 درصد پیشرفت: اقتصادوزارت  متولی سامانه: 13۹2 تاریخ شروع )سال(:

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

 و استقرار سامانه تیری عدم وجود برنامه مناسب در مد  -

 

 

 ی: ارزسامانه  -9

 %7۰ درصد پیشرفت: یبانک مرکز متولی سامانه: 13۹2 تاریخ شروع )سال(:

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

به    یها در سامانه ارزو توسعه   راتییبا حجم تغ  یبانک مرکز  یعدم تناسب توان فن -

 . ها به مراتب بالاتر از حد انتظار استکه زمان انجام پروژه ینحو

موجود و صرف   یها در جهت توسعه و ارتقاء سامانه  یمنابع بانک مرکز  یریعدم بکارگ -

صادره در   یارز  یهاها و دستورالعملبخشنامه   راتییبا تغ  یمنابع جهت سازگار  نیا

 .ریاخ یهاسال

جمهور  فیضع  یهمکار - بانک    رانیایاسلام  ی گمرک  با  لازم  اطلاعات  تبادل  جهت 

 . رانیایاسلام یجمهور یمرکز
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   قاچاق کالا و ارز

 ی: پنجره واحد کشاورز سامانه -10

 %75 درصد پیشرفت: وزارت جهاد متولی سامانه: 13۹2 تاریخ شروع )سال(:

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

 ی دام  دات ی حوزه تول 

برنامه ر - پ   یزیعدم  اجرا   یریگیو  دام زنده توسط    یگذار  تیطرح هو  یمستمر 

آن تناقض   جهیمخصوصا مرکز اصلاح نژاد دام که نت  و  یدام  داتیمعاونت امور تول

کشور به خوراک   ازین  نیتام  قیدق  یزیعدم برنامه ر  کشور،یدام  تیدر آمار جمع

 است. یدیمحصولات تول زانیم زیدام و ن

 ور ی خوراک دام و ط   حوزه 

 است: ریمسئله ز 3که شامل  ور یمشکلات حوزه خوراک دام و ط -

جوجه   نیتناسب ب  یو عدم برقرار  یدست  یبند  هیسهم  ریغلط نظ  یهایاستگذاریس  -1

 ی.بحران و ... توسط وزارت جهاد کشاورز طیدر شرا نیو خوراک قابل تام یزیر

آن    جهیکه نت  یتوسط وزارت جهاد کشاورز  قیدق  ینظارت  یندهایفرآ  فیعدم تعر  -2

 .شده است فیتعر رهیخروج نهاده ها از زنج نهیبودن هز نییپا

افزار سامانه بازارگاه نهاده  -3   مانکاریپ   یضعف فن  لیبه دل  یکشاورز  یهاضعف نرم 

با وجود    یبودن و عدم چابک یو شناخت کسب و کار، دولت  یوزارت جهاد کشاورز

  ن ییپا  تیفیبه واسطه سرعت و ک  ، یو نظارت  یکنترل  ی ندهایفرآ  عیبه توسعه سر  ازین

 .به منابع کشور وارد کرده است یبزرگ یها بیها، آس  یازمندین یساز اده یپ 

مختلف دولت که    یهابخش  انیم  تیمکرر مسئول  رات ییو تغ  تیمسئول  رشیعدم پذ  -

 حوزه شده است  نیخوراک دام داشته اند باعث بروز بحران در ا نیدر تام ینقش

 ی اه یگ   دات ی تول   حوزه 
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آن ها در حوزه   تیثبت اطلاعات بهره برداران و فعال  یهاستمیعدم استقرار کامل س -

معاونت    یریپذ  تی عدم مسئول  لیها به دلسامانه  انیارتباط م   یو برقرار  ی اهیگ  داتیتول

  محصولات در هر   دیتول  زانیو به تبع آن عدم برآورد م  یزراعت وزارت جهاد کشاورز

 .سال

معاونت زراعت وزارت     یکشت با وجود ادعا  یالگو یعدم وجود ابزار لازم جهت اجرا -

به تبع آن بخش  یالگو  نی در خصوص تدو  یجهاد کشاورز نهاده و منابع    ی آن و  از 

  د یکاهش تول  لیکه به دل  متیق  دیشد  شیبا افزا  ای  شودیمازاد، تلف م  دیکشور با تول

 . دیآیم ودوج  به یعموم یهایتینارضا باشدیم

 ی درگاه پنجره واحد کشاورز   جادی ا   حوزه 

  یتابعه وزارت جهاد کشاورز یهااطلاعات توسط معاونت ها و دستگاه  قیعدم ثبت دق -

اطلاعات    عیکشور جهت تجم  یسازمان دامپزشک  و  یدام  داتیمعاونت امور تول  رینظ

 ی. کیمطابق با توسعه دولت الکترون

 

 : سامانه تجارت آسان -11

 %85 درصد پیشرفت: نفتوزارت  متولی سامانه: 13۹2 تاریخ شروع )سال(:

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

پلاک شده توسط   یآلات کشاورز  نیبر خط اطلاعات ماش  وی  ستمیعدم ارسال س -

 . راهور به سامانه سدف  سیپل
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   قاچاق کالا و ارز

 :سامانه جامع حمل و نقل -12

سامانه:   13۹2 تاریخ شروع )سال(: شهرسازوزارت    متولی  و     ی راه 

  %۹۰ درصد پیشرفت:

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

همکار - در   یعدم  در  گمرک  وزارت   افتیموثر  خوشه  بستر  از  حمل  اسناد  اطلاعات 

 .ونقلکامل از خوشه تبادل اطلاعات حمل یبرداردر بهره  یوشهرسازراه

جمهور  فیضع  یهمکار - پست  سرو  رانیایاسلام  یشرکت  ارائه    ی هاسیدر 

 . و شماره پاسپورت دایف شناسهیاستعلام

اراده کاف - بدنه حاکم  ینبوده  راهحمل  یتیدر  ها و  و سازمان  یوشهرساز ونقل )وزارت 

قانون مبارزه    6و    5مواد    ییاجرا  فینامه تکال  نییآ  یاجرا   یتابعه( در راستا  یهاشرکت

 .با قاچاق کالا و ارز

ز - نبودن  برخسازمان  یات یعمل  یهارسامانهیکامل  فرآ  یها در    یوکارکسب  یندهایاز 

  یبندر  یندهایو فرآ  ییبار هوا  یحمل داخل  ،یاحمل مانند اطلاعات اسناد واردات جاده

 در بنادر کوچک کشور

ونقل تحت حمل  ی هاکشور با شرکت  یتجار  ندیفرآ  ی متول  یهادستگاه  میارتباط مستق -

اطلاعات از آن ها   میمستق افتیو در یوشهرسازتابعه وزارت راه یهاسازمان تیحاکم

 . (35و    14قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز )مواد    6و    5مواد    ییاجرا  نامهنییبر خلاف آ

 ی انورد یسازمان بنادر و در   ی ها تبادل اطلاعات سامانه   یات ی عمل - یاطلاعات   ی ها چالش 

به   یشناورها و انضباط بخش  یکامل دستورالعمل جامع سامانده   یعدم تفوق در اجرا -

 یی. ای در یترددها

اجرا - در  تفوق  سامانده  یعدم  جامع  دستورالعمل  تکم  زیتجه  ی کامل  و    لیو  بنادر 

 .کشور  یهااسکله 
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قانون مبارزه با قاچاق    6و    5مواد    یاجرا  نامهنییآ  18کامل ماده    یعدم تفوق در اجرا -

 .کالا و ارز

 ی کشور   ییما ی سازمان هواپ   ی ها در تبادل اطلاعات سامانه   یاطلاعات - یات ی عمل   ی ها چالش 

 یی. هوا  یعدم توسعه سامانه بار داخل -

 یی.در اسناد حمل هوا رنده یعدم درج کامل اطلاعات فرستنده و گ -

 یی. اطلاعات شناسه کالا در اسناد حمل هوا حیعدم درج کامل و صح -

 

 :محورو کنترل اصالت اقلام سلامت  ی ریرهگ ،یابیسامانه رد -13

 ی بهداشت، درمان و آموزش پزشکوزارت    متولی سامانه:  13۹2 تاریخ شروع )سال(:

  %35 درصد پیشرفت:

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

تغ - پ   یتیریمد  راتییوقوع  و  غذا    یپدریمتعدد  سازمان  بهو  در  متولدارو   ی عنوان 

 . سامانه یتیحاکم

اجرا - اقلام دارو  یعدم  اصالت    ی هامارستانیب  لی ذ  یدر بخش بستر  یی طرح کنترل 

  ، یتقلب  یتابعه معاونت درمان و به تبع آن تخلفات حوزه دارو از جمله استفاده از داروها

  ،یفاکتورساز  قی از طر  یدرمان  یهامهیدارو به ب  یچندبارفروش   گذشته،خیقاچاق و تار

 قاچاق معکوس اقلام و ... 

 . هاسامانه یاندازدر راه یکاری ها و موازپروژه یمعاونت درمان در اجرا یعدم همکار -

توسط   ی پزشک  زاتیتجه  یدر داخل کشور برا  عیتوز  رهیو نظارت بر زنج  نییعدم تع -

 . سازمان غذا و دارو

 . تکیتوسط گمرک به سامانه ت ی عدم ارسال اطلاعات پته گمرک -
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   قاچاق کالا و ارز

 

 : قاچاق کالا و ارز یهاپرونده تیریسامانه مد -14

 %3۰ درصد پیشرفت:   یدادگستر وزارت  سامانه:متولی      13۹2 تاریخ شروع )سال(:

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

  تیعدم رعا  جهیو در نت  یحکومت  راتیتوسط سازمان تعز  مانکاریعقد قرارداد مبهم با پ  -

 ی. فن تهیو مصوبات کم یبرنامه زمان 

  کرد یرو  رییسامانه و تغ  شبردیجهت پ   یحکومت  راتیعدم اهتمام لازم توسط سازمان تعز -

 . مانکاریپ 

 

 : قاچاق یو مبارزه با کالا ییسامانه شناسا  -15

 %6۰  درصد پیشرفت:    اطلاعاتوزارت  متولی سامانه:      13۹2 تاریخ شروع )سال(:

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

 سازمان غذا ودارو 

 .سازمان نیمسئول ی عدم اهتمام کاف -

 . اطلاعات به ستاد ارائهیرسم یهاعدم توجه به درخواست  -

  ی انیم  رانیارشد با مد  رانیمد  نیب  یعدم صدور مجوز ارائه اطلاعات )عدم هماهنگ  -

 . ارائه اطلاعات( نهیدر زم

 .از طرف سازمان یدر راهکار فن رییتغ -

 ثبت احوال کشور   سازمان 

 . سمت سازمان یو نرم افزار یسخت افزار رساختیبه موقع ز نیعدم تام -
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 .سازمان نیمسئول ی عدم اهتمام کاف -

 . اطلاعات به ستاد ارائهیرسم یهاعدم توجه به درخواست  -

  ی انیم  رانیارشد با مد  رانیمد  نیب  یعدم صدور مجوز ارائه اطلاعات )عدم هماهنگ  -

 . ارائه اطلاعات( نهیدر زم

و مقررات خود  نیدر ارائه اطلاعات )سازمان با استناد به قوان یذکر مشکل حقوق -

 . (داندیاز اطلاعات نم یبخش ایرا ملزم به ارائه همه 

 ران ی ا ی اسلام   ی جمهور   بانک 

 .سازمان نیمسئول ی عدم اهتمام کاف -

  ی انیم  رانیارشد با مد  رانیمد  نیب  یعدم صدور مجوز ارائه اطلاعات )عدم هماهنگ  -

 . ارائه اطلاعات( نهیدر زم

 .از طرف سازمان یدر راهکار فن رییتغ -

 ی اتی امور مال   سازمان 

 .سازمان نیمسئول ی عدم اهتمام کاف -

و مقررات خود  نیدر ارائه اطلاعات )سازمان با استناد به قوان یذکر مشکل حقوق -

 . ( داندیاز اطلاعات نم  یبخش ایرا ملزم به ارائه همه 

  ا ی   یدر سازمان که کار توافق بر سر راهکار فن   یفن  ای   یتیامن  یهااستیوجود س -

 .کرده است یطولان  ایآن را سخت  یساز اده یپ 

 ی بهداشت، درمان و آموزش پزشک   وزارت 

 .سازمان نیمسئول ی عدم اهتمام کاف -

 . اطلاعات به ستاد ارائهیرسم یهاعدم توجه به درخواست  -

  ی انیم  رانیارشد با مد  رانیمد  نیب  یعدم صدور مجوز ارائه اطلاعات )عدم هماهنگ  -

 ارائه اطلاعات( نهیدر زم
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   قاچاق کالا و ارز

 ی انورد ی بنادر و در   سازمان 

  ا ی   یدر سازمان که کار توافق بر سر راهکار فن   یفن  ای   یتیامن  یهااستیوجود س -

 .کرده است یطولان  ایآن را سخت  یساز اده یپ 

 . سمت سازمان یرخداد مشکلات ناخواسته فن -

 

 ی ک ی و فروش اموال تمل   ی جمع آور   سازمان 

و مقررات خود  نیدر ارائه اطلاعات )سازمان با استناد به قوان یذکر مشکل حقوق -

 ( داندیاز اطلاعات نم یبخش ایرا ملزم به ارائه همه 

راهکار توافق    ی ارائه اطلاعات بر مبنا  یدر سازمان برا  ی فن  یعدم وجود توانمند -

 . شده

 ران ی ا ی اسلام   ی جمهور   گمرک

 سازمان نیمسئول ی اهتمام کافعدم  -

 از طرف  یدر راهکار فن رییتغ -

اتاق    ،یو رانندگ  یی راهنما  سی+، پل1۰  سیسازمان پل  نیمسئول  یعدم اهتمام کاف -

کشاورز  ع، یصنا  ، ی بازرگان و  و  ی عال  یشورا  ران،یا  یمعادن  و  آزاد    ژه یمناطق 

 ی. و مرزبان  هیقوه قضائ ،یاقتصاد

بورس و    یهااطلاعات به ستاد از سازمان  ارائهیرسم  یهادرخواست عدم توجه به   -

ثبت اسناد و املاک کشور،   ،یحکومت  راتیتعز  ران،یسلامت ا  مهیاوراق بهادار، ب

 ران،یا  ی نفت  یها و پخش فرآورده  ش یپالا   ی شرکت مل  ران،یاستاندارد ا  ی سازمان مل

 .رانیا ینفت  یهاپخش فرآورده  یشرکت مل

و   رانیایاسلام  یپست جمهور  یدر شرکت مل  یفن   ای   یتیامن  یهااست یوجود س -

 یساز  ادهیپ   ای  یکه کار توافق بر سر راهکار فن  یکیمرکز توسعه تجارت الکترون

 .کرده است یطولان ایآن را سخت 
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 ی: بازرس ت یریمد کپارچهیسامانه  -16

 %۹7 پیشرفت:درصد   وزارت صمت  متولی سامانه: 13۹7 تاریخ شروع )سال(:

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

 بازرسان مثل تبلت و ...  ازیمورد ن یسخت افزارها نیتام یمشکل بودجه برا -

 

 

 : رانی ا یسامانه ضوابط تجار -17

 %68  درصد پیشرفت:    وزارت صمت  متولی سامانه: 13۹6 تاریخ شروع )سال(:

 :  ترین مانع پیشرفت کارمهم 

صادرات،   یدفتر مقررات صادرات و واردات جهت درج ضوابط تجار  یعدم همکار -

 ی.در سامانه ضوابط تجار تیترانز ص،یترخ

تار  یعدم همکار - اطلاعات  ارسال  واردات جهت  و  صادرات  مقررات   خچه یدفتر 

 به   یی کالا تیاولو
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